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1. Ausgangslage

1.1 Ausléser

Durch den Neubau des Schulhauses Birrwil am Standort hinter der Mehrzweckhalle werden die
durch die Schule Birrwil genutzten Flachen im «Alten Schulhaus» und im «Gemeindehaus» per
Frihling 2022 frei. Vom Umzug der Schule in den Neubau wird neben den hiervor genannten
Gebduden zudem auch die Mehrzweckhalle betroffen sein, da diese kurz-, mittel- und langfristig
weiterhin eine wichtige Rolle hinsichtlich der Werkrdume fur Textiles und Technisches Gestalten
(TTG) spielen durfte.

Der Gemeinderat hat zur Entwicklung der leer werdenden Raumlichkeiten im «Alten Schulhaus»
und im «Gemeindehaus das vorliegende Projekt ausgeldst.

1.2 Ziele des Projekts

Zur Begleitung der Projektarbeit bildete der Gemeinderat eine «Zentrumskommission», die durch
Mitglieder aus Politik, Verwaltung, Gewerbe, Vereinen und der Bevélkerung besteht. Unter deren
Einbezug sollen Szenarien fur die Neunutzung der leer werdenden Raumlichkeiten erarbeitet
werden. Die Szenarien sollen machbare und auf die Bedirfnisse von Bevolkerung und
Gemeindeverwaltung zugeschnittene Losungswege aufzeigen.

In diesem Bericht wird der Prozess der Erarbeitung politischer Leitsatze und Ziele fur die weitere
Bearbeitung dargestellt. Zum Schluss werden die weiteren Schritte aufgezeigt.

1.3 Vorgehen
Der Prozess gliederte sich in folgende Schritte:

1. Standortbestimmung
Auswertung von Dokumenten, relevanten Rahmenbedingungen, Austausch mit wichtigen
Stakeholdern innerhalb der Zentrumskommission. Entwicklung einer Vision (Anhang XIII).

2. Ausweitung des Projektperimeters
Das Projekt nahm dadurch den Charakter einer Zentrumsentwicklung an.

3. Definition Leitsatze
In Bezug auf die Nutzung der Gemeindewiese und der Nutzung der Liegenschaften.

4. Anséatze einer Dorfkernentwicklung

Aus den Erkenntnissen aus dem Umgang mit der Wiese vor dem Gemeindehaus und maoglicher
Nachfolgenutzungen im «Alten Schulhaus» und im «Gemeindehaus» wurden erste Ansatze flr
eine mogliche Dorfkernentwicklung abgeleitet.

5. Bericht und Empfehlungen



1.4 Perimeter / Liegenschaften

Der Projektperimeter umfasste zu Beginn der Projektarbeit die beiden gemeindeeigenen
Liegenschaften «Altes Schulhaus» und «Gemeindehaus». Spater kam die Mehrzweckhalle und der
Aussenraum inklusive der durch das Zentrum fihrende Kantonsstrasse hinzu. Im
Zusammenhang mit einer kunftigen Dorfkernentwicklung wurden die Parzellen unterhalb der
Gemeindewiese und der beiden Gastrobetriebe «Buurestube» und «Baren» mitgedacht.

Ortsbildrelevante Liegenschaften
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1.5 Projektbegleitung

Der Gemeinderat setzte sich zum Ziel, relevante Anspruchsgruppen und deren Interessen im
Laufe des gesamten Prozesses mit einzubeziehen. Die Bedurfnisse der Bevélkerung sollten
frihzeitig einfliessen, damit ein akzeptanzfahiges Szenario entwickelt wird. Auf einen
partizipativen Prozess wurde in dieser Phase bewusst verzichtet.

Die Zentrumskommission setzt sich aus folgenden Mitgliedern zusammen:

Stephan Lauchli, Gemeinderat, Ressort Liegenschaften, Offentliche Bauten, Vorsitz
Daniela Sandmeier, Gemeinderatin, Ressort Bildung inkl. Bibliothek

Janine Rupp, Gemeindeschreiberin

Simone Huber Harri, Einwohnerin, Leiterin Schul- und Gemeindebibliothek
Thomas Amsler, Einwohner, Gewerbe und Immobilien

Tanja Lang, Einwohnerin, Vertreterin Verkehrsverein

Robert Winkler, Einwohner, Neuzuziger



2. Standortbestimmung
Stand Juni 2021

2.1 Baurechtliche, raumplanerische Rahmenbedingungen
In diesem Abschnitt werden baurechtliche, raum- und verkehrsplanerische Rahmenbedingungen
aufgezeigt, welche bei der Szenarienentwicklung bertcksichtigt werden mussen.

Regionales Raumkonzept 2040

Am 15. November 2018 beschloss die Abgeordnetenversammlung des Regionalplanungsverband
aargauSud impuls das Regionale Raumkonzept 2040 - RRK 2040.

Ziel des Konzepts ist es, das Profil der Region zu scharfen, die bestehenden Starken
weiterzuentwickeln und die Wertschépfung zu erhéhen. Das RRK 2040 ist das zentrale
strategische Instrument zur Steuerung der zukunftsorientierten Entwicklung des Lebensraums
aargauSud in den nachsten 25 Jahren. Es definiert Raumstrukturen, regional abgestimmte
Nutzungen, Entwicklungsschwerpunkte sowie entsprechende Spielrdume. Das RRK 2040 ist breit
abgestutzt. Die Erarbeitung des RRK 2040 basiert auf dem Studium aller verfligbaren Grundlagen
und auf umfassenden Analysen der Landschaft, Siedlung, Mobilitat und Energie. Zentrale
Bedeutung kommt ausserdem den engagierten Beitragen an drei Runden Tischen sowie den
schriftlichen Hinweisen der Gemeinden wahrend der 6ffentlichen Mitwirkung zu.

AargauSud bietet als Wohn- wie auch als Freizeit- und Erholungsregion hohe Standortqualitaten.
Fir die Umsetzung des RRK 2040 sind die Gemeinden angesprochen, die aktiv die Gestaltung
ihres Wohn-, Arbeits- und Lebensraums angehen und das Wohl der Region zu ihrem Credo
erheben:

« Jede Gemeinde plant und handelt als Teil der Region und Gbernimmt
Verantwortung fur die Region. »

Die folgenden Leitsatze sind im RRK 2040 definiert:

Landschaft

Die Nutzungsanspriche werden auf die attraktiven regionalen Erholungsgebiete abgestimmt.
Die Landwirtschaft wird als Wirtschaftszweig und als landschaftspragende Nutzung gefordert.
Die Erholungsangebote in siedlungsnahen Landschaften werden unter Berticksichtigung der
Gegebenheiten weiterentwickelt. Mit einem Themenweg wird die Region als attraktiver
Erholungsraum gestarkt.



Siedlung

Mit Reinach-Menziken und Unterkulm verfiigt die Region Uber zwei lebendige Regionalzentren.
Die landlichen Gemeinden bewahren ihr Erscheinungsbild und attraktiv gestalteten Ortskerne.
Die Siedlungsentwicklung erfolgt primar tber eine hochwertige Siedlungsentwicklung nach
innen. Sie steht im Spannungsfeld der grossen Bauzonenreserven der Region. Zur Verwaltung
der im regionalen Topf vorhandenen Siedlungsflachen wendet die Region das
Siedlungsflachenmanagement-Tool an.

Nutzung

Publikumsorientierte Nutzungen wie Dienstleistungs-, Einkaufs- und Mischnutzungen
konzentrieren sich auf die Regionalzentren und Ortskerne.

Mit dem NRP-Projekt Arealentwicklung Wirtschaft und dem Flachenmanagement Ubernimmt die
Repla ausserdem Aufgaben der Standortférderung. Ziel ist, die vorhandene, qualitativ
hochstehende Produktion zu starken und neue Unternehmungen anzusiedeln. Sport- und
Erholungsstrukturen integrieren sich gut in das Orts- und Landschaftsbild und werden regional
koordiniert.

Mobilitat und Energie

Die Region ist gut an das Ubergeordnete Strassennetz angebunden.

Der Verkehr auf den Hauptstrassen und Ortsdurchfahrten wird sicher und effizient abgewickelt.
Die Strassenraume weisen eine hohe Aufenthaltsqualitat auf und passen sich gut ins Ortsbild ein.
Strassenrdume werden unter Berticksichtigung der Nutzungsanspriche aller
Verkehrsteilnehmenden aufgewertet.

Die Region verfugt Uber direkte und sichere Velorouten in und zwischen den Siedlungsgebieten
sowie in der Landschaft. Siedlungs- und Arbeitsplatzgebiete sind mit dem OV gut erschlossen.
Nachhaltige und innovative Formen der Energieproduktion und -distribution werden umgesetzt.

Quelle: Regionales Raumkonzept 2040 - RRK 2040, siehe Anhang |

Bau- und Nutzungsordnung BNO
Der Projektperimeter befindet sich im Wesentlichen in zwei Bauzonen.

Das «Alte Schulhaus», die Gemeindewiese und die Mehrzweckhalle befinden sich in der Zone ftir
offentliche Bauten und Anlagen. Diese Zone ist fir Bauten und Anlagen, die dem 6&ffentlichen
Interesse dienen, bestimmt. Der Gemeinderat legt hier die Baumasse und die Abstande unter
Berticksichtigung privater und 6ffentlicher Interessen fest. Gegenlber angrenzenden Wohn- und
Mischzonen sind deren Abstands- und Hohenvorschriften einzuhalten.

Es ist zu prufen, ob eine Umzonung des Grundsttickes des «Alten Schulhauses» in die Kernzone
zielfuhrend sein kann, um auch andere Nutzungen als nur solche mit 6ffentlichem Interesse
anzusiedeln.



Das Gemeindehaus befindet sich in der Kernzone. Diese umfasst den Ortskern, der in seiner
Gesamtheit schonenswert ist. Sie dient dessen Erhaltung und angepassten Erneuerung. Sie ist

bestimmt fur Wohnbauten, massig storendes Gewerbe, Gaststatten, Laden sowie

landwirtschaftliche Bauten. Bauten dirfen umgebaut, umgenutzt und erweitert werden, sofern
die bestehende Baustruktur dadurch nicht beeintrachtigt wird. Unter den gleichen Bedingungen

kann der Gemeinderat Ergdnzungsbauten bewilligen.

1 u ==

Abb. 2 Ausschnitt Zonenplan Dorfkern Birrwil (Quelle: httprs;://W\'Nw.ag.ch/app/agisviewer4/v1 /agisvieWer.htmI)
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Mobilitat

Die Ortdurchfahrt (Untere Wanne/Dorf/Saumart) ist eine Kantonsstrasse und verbindet auf einer
Nebenachse Birrwil mit Leutwil. Heute ist eine Geschwindigkeit von 50 Stundenkilometern
erlaubt. Eine Untersuchung im Zuge der Projektierungsarbeiten an der Kantonsstrasse ergab,
dass im Dorfzentrum im Schnitt mit zirka 30 bis 40 Stundenkilometern gefahren wird. Das
kantonale Verkehrsprojekt sieht eine teilweise Umgestaltung des Strassenraums vor (Anhang Il).
Es stellt eine Chance fur die Verbesserung der Verkehrssicherheit und die Aufwertung des
Dorfkerns dar. Im Zuge der Weiterentwicklung der Gestaltung der Aussenraume soll gemeinsam
mit der Abteilung Tiefbau des Departements Bau, Verkehr und Umwelt die Einfihrung von
Tempo 30 im Bereich des Dorfkerns gepruft werden.

Eine Erschliessung des Dorfzentrums mittels 6ffentlichem Verkehr existiert nicht. Der Bahnhof
Birrwil liegt unterhalb des Dorfzentrums an der Seetalstrasse.

2.2 Ausgangslage Immobilien, Grundstiicke

Die politische Gemeinde Birrwil besitzt mit dem «Gemeindehaus mit Gemeindewiese», dem
«Alten Schulhaus» und der «<Mehrzweckhalle» drei zentral gelegene Liegenschaften und
Grundstticke.

Liegenschaft/ Nutzung/en Zustand Rahmenbedingungen
Grundstiick einer Entwicklung
Gemeindehaus Gemeindeverwaltung (Buros, Schalter, Baujahr: 1908 Die beiden Klassenzimmer
A Sitzungszimmer, 1 WC) Ausbaustandard | im Obergeschoss wurden
Toilettenanlage fur Schule im Erdgeschoss | nicht mehr in den 1970er Jahren
Archiv- und Abstellrdume, Garage und zeitgemass. innerhalb der ehemaligen
Veranstaltungsraum im Sockelgeschoss Eine Turnhalle erstellt. Der
Zwei Klassenzimmer mit Materialrdumen behindertenge- | Gemeinderat hat das
im Obergeschoss rechte Erschlies- | Bedurfnis eines
Korridor und Treppenhaus sung fehlt grosszligigeren
Zweite Toilettenanlage im Obergeschoss ausserhalb und | Sitzungszimmers
Dachraum kalt, ungenutzt innerhalb des angemeldet. Ebenfalls
Gebaudes. besteht das Bedurfnis
Substanzschutz | eines grésseren
INV_BIW904* Vereinslokals. Dieses soll

auch von der Feuerwehr
fur Ausbildungen genutzt
werden kdnnen. Die
Gemeindekanzlei sollte im
Zuge von
Renovationsarbeiten
ebenfalls erneuert werden.

11



Hallwilersee

Liegenschaft/ Nutzung/en Zustand Rahmenbedingungen

Grundstiick einer Entwicklung

Gemeindewiese Dorfmarkt (alle zwei Wochen) Gepflegter Offentlicher Raum

o Gemeindeveranstaltungen Zustand mit Begegnungszone

Temporare Installationen (Pump Track) Baumbestand, Marktplatz
Offentliche Rasenflache zum Spielen Bdschung gegen Abklarung einer Nutzung
Angrenzendes Schachfeld Osten mit als Festplatz im
Sitzbanke mit Aussicht Uber den Blschen Zusammenspiel mit dem

Allwetterplatz vor dem
neuen Schulhaus
Parkplatze vor dem
Gemeindehaus wie im
heutigen Rahmen

Keine Spielflache mehr.
Diese befindet sich beim
neuen Schulhaus

Altes Schulhaus

Buro Schulleitung, Schulrdume im Erd-
und Obergeschoss.

Gemeinde- und Schulbibliothek im
Dachgeschoss.

Im Untergeschoss befindet sich in einem
Gewdlbekeller, der temporar als Bar
genutzt wird.

Baujahr: 1841
Ausbaustandard
nicht mehr
zeitgemass. Eine
behindertenge-
rechte
Erschliessung
fehltim
Gebaude.
Substanzschutz
INV_BIW903*

Offentliche und
halboffentliche
Nutzungen. Gemeinde-
und Schulbibliothek,
Bibliothekskaffee, Raume
flr New-Work.
Veranstaltungslokal fir
Gastronomie und
Kleinkunst. Musikschule ist
zu prifen.

Mehrzweckhalle

Feuerwehrlokal im Gebaudesockel
Gebaudetechnik und Heizzentrale (auch
fur das neue Schulhaus)

Foyer, Vereinslokal und Kindergarten,
Garderoben und Duschen.

Turnhalle mit Buhne im Obergeschoss
Kuche und Lagerflachen.

Baujahr 1974
Erneuerungen
der Klche und
der
Duschenraume.
Turnhalle und
Unterrichtsraume
nicht mehr
zeitgemass.
Warmedammung
unzureichend.

Umzug Kindergarten ins
neue Schulhaus.
Technisches Gestalten
zieht im Frihling 2022 in
Ex-Kindergarten um.

Prufung eines
Ersatzneubaus.
Integration aller TTG-
Raume, Garderoben,
Einfachturnhalle nach
BASPO-Norm.

Abb. 3 Ubersicht Liegenschaften / Grundstiicke im Besitz der Gemeinde

*siehe Anhange lll und IV
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Gartenpergola, Kiiche und Lagerraume.

Wohnung im Obergeschoss

Holt aus der
zentralen Lage
Zu wenig raus.

Liegenschaft/ Nutzung/en Zustand Rahmenbedingungen
Grundstiick einer Entwicklung
Buurestube Gaststube, Stubli, Kleines Saali und 2003 renoviert. Aufgrund der guten Lage

besteht Potenzial, aus
dieser Liegenschaft ein gut
gehendes Restaurant zu

Naturbelassener
Garten.
Der Zustand der

Wird im entwickeln. Eine
Inventar der Aufwertung des
Kantonalen Aussenraums als
Denkmalpflege Begegnungsort kann dies
gewurdigt. unterstitzen.
Baren Kiche, Gastraum Sehr gepflegter Aufgrund seiner Tradition
Gartenterrasse Innenraum. als Spezialitatenrestaurant

und seiner kulturellen
Vergangenheit stellt der
Baren eine Perle im

Nutzung als Physiotherapiepraxis

Fertigstellung
2022

Kiche ist Birrwiler Dorfzentrum dar.
unbekannt. Eine Belebung des
Wird im Dorfkerns kann es den
Inventar der heutigen Besitzern
Kantonalen einfacher machen, die
Denkmalpflege Uberfallige Nachfolge zu
gewdlrdigt regeln.
Erwahnung als
INV_BIW9OQ5**

Kdbiareal Gewerberaum im Sockelgeschoss Neu, Keine

Abb. 4 Ubersicht Liegenschaften im Umfeld

** siehe Anhang V

2.3 Nahversorgungssituation, sozialrdumliche Infrastruktur
Das Nahversorgungsangebot in Birrwil ist schwach. Es gibt keine Einkaufkaufsméglichkeiten. Das
Restaurant Buurestube wird zwar betrieben, hat aber Potenzial zu mehr, zudem die Lage am
Dorfplatz fir sich sprechen wirde. Google-Nutzer bewerten das Restaurant mit 4.6 Punkten und
betonen unter anderem die Qualitat der Cordon Bleus und des Ambientes.

Der Baren wird im Falstaff-Magazin wie folgt beschrieben:

«1976 hat Max Eichenberg den Baren von seinen Eltern Gbernommen, pflegt seither stur das
kulinarische Erbe seiner Mutter und lasst keinen anderen an den Herd. Manchmal brauchen die
illustren Gaste etwas Geduld. Bekannt fur Fischspezialitaten aus dem Hallwiler- und
Baldeggersee.» Eine Nachfolgeregelung ist schon lange ausstehend. Die Lage und auch die
kulturelle Vergangenheit des Lokals haben Potenzial, an vergangene Tage anzukntpfen. Das
Falstaff-Magazin bewertet das Lokal mit 83 Punkten.
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Andere soziale Treffpunkte im Dorfzentrum ist die Gemeinde- und Schulbibliothek, die im
Dachgeschoss des «Alten Schulhauses» untergebracht ist. Ein Ort, wo taglich Begegnungen (z.B.
Einkauf) stattfinden kénnen, fehlt.

Die medizinische Versorgung in der ganzen Gemeinde ist ungentigend. Sdmtliche auf der
Webseite der Gemeinde aufgefiihrten Arzte befinden sich ausserhalb der Gemeinde. Es gibt eine
Physiotherapie-Praxis. Spitex-Dienste sind Uber das Spitex-Buro in Beinwil am See abrufbar.

Angebot

Angebote im Dorfzentrum

Angebote in anderen Ortsteilen

Einkauf

Die Einkaufsmoglichkeiten befinden sich in den
umliegenden Gemeinden Beinwil am See und vor
allem Reinach AG. Die Moglichkeiten in Birrwil
beschranken sich auf:

- Westernshop

- Tankstelle

- Hofladeli Nussbaum

- Fischerei Hallwilersee

Gastronomie

Restaurant Baren
Restaurant Buurestube

Restaurant Seebrise
Hotel Restaurant Schifflande

Medizinische
Versorgung

Die medizinische Versorgung befindet sich in den
umliegenden Gemeinden Beinwil am See und vor
allem Reinach AG.

Freizeitangebote,
Soziale Infrastruktur

Bibliothek

Dorfmarkt

Angebote der nahe liegenden
Reformierten Kirche Birrwil mit
Chileschttr

Dorfvereine

Schule Birrwil

Jugendsport

Waldspielgruppe

Dienstleistungen

Offentliche Verwaltung

- Coiffeur im Farbereiareal

Mischnutzungen

Farbereiareal

Hier sollen verschiedene gewerbliche und soziale
Nutzungen entstehen. Die Rede ist von einem
Lebensmittelshop, einem Restaurant mit Bistro
einem Frisdrsalon und einer Kindertagesstatte.
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Mobilitat - Bahnhof Birrwil (6 min. zu Fuss)

Zuge Richtung Lenzburg alle ca. 30 Minuten,
Fahrdauer: ca. 25 Minuten

Zige Richtung Luzern alle ca. 30 Minuten,
Fahrdauer: ca. 1 Stunde

Schiffanleger

Abb. 5 Nahversorgungssituation und sozialrdumliche Infrastruktur

2.4 Nachfragepotenziale

Die Bevolkerungsentwicklung und die wirtschaftliche Entwicklung werden analysiert und in Bezug
gesetzt zur vorhandenen 6ffentlichen Infrastruktur. Im Zentrum steht die Frage, welche
Nachfrage nach offentlicher Infrastruktur und / oder privaten Dienstleistungen im Dorfkern
Birrwil kiinftig besteht.

Bevoélkerung, Wohnen

Die Bevolkerung der Gemeinde Birrwil erfuhr in den letzten Jahren ein kontinuierliches
Wachstum. Aktuell leben rund 1'230 Personen in der Gemeinde. Vor zehn Jahren, im Jahr 2012,
waren es am 31. Dezember 969 Personen. Der Anteil an Kindern und Jugendlichen (0-19 Jahre)
betrug am 30. Juni 2021 157 Personen (Quelle: Kanton Aargau, Departement Finanzen und
Ressourcen) und stellt damit eine Bevolkerungsgruppe von 12.8% dar. Der Anteil an Personen
Uber 65 Jahre betragt 323 und somit rund 26.3%. Viele dieser alteren Menschen leben in
Einfamilienhausern, da Gber 70% der Wohngebaude in Birrwil Einfamilienhduser sind. Diese
Ausgangslage lasst einen Generationenwechsel in gewissen Einfamilienhdusern erwarten, in der
Folge dessen der Anteil an Familien mit Kindern ansteigen kénnte. Dem entgegen wirken aktuell
die mangelnden Einkaufsmdglichkeiten. Der Generationenwechsel ist jedoch bereits splrbar und
wird durch eine rege Bautatigkeit noch verstarkt. Die Schule Birrwil hat deshalb bereits reagiert
und per Fruhling 2022 ein neues Schulhaus (Primarstufe) mit Kindergarten realisiert. Die
Spielgruppen verzeichnen ebenfalls einen regen Zulauf.

Das Zukunftsbild des Regionalen Raumkonzepts 2040 geht von einem Bevolkerungswachstum
von jahrlich rund 0.6% in der Region aus. In Birrwil durfte sie in Anbetracht der jingsten
Entwicklung eher Gber den 0.6% liegen. Das bedeutet, dass in Birrwil bis ins Jahr 2040
zusatzlicher Wohnraum flr mindestens 135 Personen geschaffen wird. Die Bewohnerzahl wird
sich bis 2040 demzufolge zwischen 1’350 und 1'400 Personen einpendeln. Birrwil wird als
attraktiver Wohnstandort wahrgenommen. Dazu beitragen durfte auch der im kantonalen
Vergleich eher tiefe Steuersatz von zurzeit 95% (Mittlerer kantonaler Steuerfuss 2020: 102%).

Es kann mit einer anhaltenden Nachfrage nach Wohnraum gerechnet werden. Es zeichnet sich
ein Generationenwechsel ab, der zu einem héheren Anteil an Familien mit Kindern fuhren kann.
Es empfiehlt sich, auch fur die Bevolkerungsgruppe 65+ eine Strategie zu entwickeln, um diese
Personen moglichst lange in der Gemeinde halten zu kénnen. Seniorenwohnungen und
Pflegeplatze fehlen heute. Zudem sind Begegnungszonen im Zentrum und kleinere
Einkaufsmoglichkeiten zu prufen.
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An dieser Stelle sei auch auf diese beiden Arbeiten verwiesen, die zu dhnlichen SchlUssen
kommen (siehe Anhange Ill und IV):

Masterarbeit Fabian Birrer (Anhang VI)
Ein hybrider Dorfladen als Integrationsmotor in einer
wachsenden landlichen Gemeinde - Partizipative Angebotsentwicklung

Masterarbeit Lidia Raber (Anhang VII)
Repertoire fur lebenswerte attraktive Zentren

Wirtschaft

Birrwil bietet in total 87 Arbeitsstatten Raum fur 252 Beschaftigte und verfigt Gber 178
Vollzeitaquivalente (Quelle: Kanton Aargau, Statistik der Unternehmensstruktur 2018). Die
meisten Beschaftigten (63 Beschaftigte) finden sich im dritten Sektor (Dienstleistungsbranchen).
Die Gemeinde Birrwil wird auch in den nachsten Jahren nicht zu einem Wirtschaftsstandort, was
durchaus auch mit der Topografie zu tun haben durfte. Bedurfnisse, die wohl in Zukunft
vermehrt nachgefragt werden durften, sind solche, die mit Arbeit ausserhalb des Buros zu tun
haben. Die allermeisten Berufstatigen in Birrwil durften ebenfalls im dritten Sektor tatig sein. Die
Erfahrungen aus den vergangenen beiden Jahren haben aufgezeigt, dass Firmen ihren
Mitarbeitenden auch heute, wohl am Ausklang der Pandemie, diese Freiheiten, sich die Arbeit
auch ausserhalb des angestammten Buros frei einzuteilen, weiterhin einrdumen. Dieser
Entwicklung ist Rechnung zu tragen und das Nutzliche mit dem Praktischen zu verbinden.

Offentliche Infrastruktur

Das Thema Schulraumbedarf ist auf die nachsten Jahre abgehandelt. Einzig Raumlichkeiten fur
das Textile und Technische Gestalten TTG sind in den nachsten Jahren zu 18sen. Als
Ubergangslésung wird das Textile Gestalten in einem noch nicht benétigten Unterrichtsraum im
neuen Schulhaus untergebracht und das Technische Gestalten wird auf der Flache des
ehemaligen Kindergartens installiert. Gegenluber der Empfehlung des Departement Bildung
Kultur und Sport fehlen jedoch weitere Flachen flr einen TTG-Unterricht gemass Lehrplan 21.
Dieser Bedarf sollte im Zusammenhang mit einem Projekt «Ersatzneubau Mehrzweckhalle
Birrwil» untersucht werden (siehe auch Anhang VIII). Ein Angebot an Tagesstrukturen fehlt
bislang und sollte ebenfalls schrittweise ausgebaut werden.

Die vorhandene Turnhalle erfullt ihnren Zweck, entspricht jedoch in ihrer Ausgestaltung nicht
mehr den heutigen Anforderungen in Bezug auf Sicherheit und Energie. Der heutige
Verwendungszweck geht Uber die Sportnutzung hinaus. Auch kulturelle und gesellschaftliche
Anlasse finden darin statt. Der Bedarf nach einem multifunktional nutzbaren Saal ist zu prifen.

Die Schulbibliothek befindet sich heute im Dachgeschoss des «Alten Schulhauses». Dieser

Bereich soll aufgewertet und ihr eine gréssere Wichtigkeit zukommen (siehe auch Anhénge IX
und X).
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2.5 Nutzungsbediirfnisse und -ideen
Die Zentrumskommission traf sich dreimal zu einem Austausch. In den Diskussionen wurden die
folgenden Themenfelder genannt, die prioritar zu behandeln sind:

¢ Einkaufsmaoglichkeiten, Markt und Regio-Shop

e Begegnungszone, Generationenspielplatz

¢ Bibliothekskaffee fur Ortsansassige und Ausflugler
o New Workspaces

e Umnutzung Gemeindehaus, Gemeindekanzlei, Raume fir Gemeinderat und Vereine,
Kulturelle Nutzung im Dachgeschoss

e Ein sicherer Strassenlibergang

Es besteht ein grosses Bedirfnis nach Begegnungsorten. Dieses BedUrfnis sollte durch diverse
identitatsstiftende Massnahmen zur Steigerung des Zusammenhalts innerhalb der Gemeinde
unterstutzt werden.

Der Gemeinderat hat sich nach seiner Klausursitzung vom 02. Juli 2021 fur folgende
Schwerpunkte hinsichtlich einer zukinftigen Nutzung der Gemeindewiese gedussert:

Die heutige Wiese soll 6ffentlicher Raum bleiben und als Begegnungszone dienen. Der
zweiwdchentlich stattfindende Markt soll auch weiterhin dort moglich sein. Zu kléren ist, ob
dieser Platz weiterhin den Vereinen als Festplatz dienen soll.

Wogegen sich der Gemeinderat ausspricht sind eine Uberbauung und Spielflachen. Ein neuer
Kinderspielplatz wird beim Schulhaus realisiert. Parkplatze sollen im bestehenden Umfang vor
dem Gemeindehaus angeboten werden. Was mit den entlang der Kantonsstrasse befindlichen
Parkplatzen geschehen soll, muss geklart werden. Diese kénnten an die Rankstrasse verschoben
werden, wo die Gemeinde ebenfalls eine teilweise nutzbare Parzelle besitzt.

Publikumsorientierte Nutzungen sind immer auch soziale Treffpunkte. Daher wird eine solche
Nutzung, sei das eine Einkaufsmdglichkeit oder ein gastronomisches Angebot (Kaffee, einfaches
gastronomisches Angebot, mobiler Truck zu bestimmten Zeiten) begrisst. Eine noch zu
entwickelnde Kindertagesstatte kdnnte ebenfalls eine Nutzung mit Treffpunktcharakter sein.
Dieses Thema wurde hier jedoch nicht weiter beleuchtet, ist jedoch in einem nachsten Schritt
bestimmt mit der Schule Birrwil zu besprechen. Bereits heute vorhandene Angebote wie zum
Beispiel die Bibliothek werden sehr geschatzt und sollten ausgebaut werden.
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Die flexibel nutzbare Gemeindewiese und der vorhandene Baumbestand im offentlichen Raum
werden sehr geschatzt. Grundsatzlich werden Begegnungsorte im offentlichen Raum, welche
Jung und Alt zugutekommen, geschatzt (Sitzbanke, Schatten, Bocchiabahn). Da die
Strassenraume im Dorfkern einen sehr hohen Anteil einnehmen, ist dem Thema
Verkehrssicherheit bei einer Aufwertung der 6ffentlichen Rdume Beachtung zu schenken.

Im Zuge der Umnutzung des Gemeindehauses sollte auch die Raumlichkeiten der
Gemeindeverwaltung erneuert werden. Diese erfiillen die heutigen Bedurfnisse nur noch

beschrankt.

Fazit Standortbestimmung

Das Fazit aus der Standortbestimmung stelle ich nachfolgend als SWOT-Analyse dar. Die SWOT-
Analyse zeigt auf, auf welche Starken im Dorfkern Birrwil aufgebaut werden kann und mit
welchen Schwachen in der kinftigen Entwicklung umgegangen werden muss. Die Chancen
zeigen auf, welche Entwicklungen grundsatzlich positiv einwirken kénnten, die Risiken, welche
Einflussfaktoren eine erfolgreiche Entwicklung behindern kénnten.

Standortbestimmung SWOT-Analyse Zentrumsentwicklung Birrwil

Starken

1. Raum

- Ortsbild

- Grosste ebene Flache im Dorfzentrum
- Wenig Durchgangsverkehr

- Langsamverkehrachse

2. Nutzungen

- Gemeindeverwaltung
- Schule / Bibliothek

- Markt

- Gastronomie

3. Akteure/Partner

- Gemeinde Birrwil

- Schule Birrwil

- Bestehende Gastronomie
- Mietparteien

- Neue Eigentimer

Schwachen

. Raum

Verkehrsorientierte Konzeption

Renovationsbediirftige Gebaude
Einschrankungen Umgestaltung
Eher geringe Aufenthaltsqualitat

. Nutzungen

Keine Einkaufsméglichkeit/en
Keine Dienstleister (Physiotherapie, ...)
Wenig Begegnungsmaglichkeiten

. Akteure/Partner

Bevolkerung (trifft sich zu wenig)
Gastronomisches Angebot
Kooperationen

Nutzungen fur die dritte Lebensphase

Abb. 6 Standortbestimmung SWOT-Analyse, Starken und Schwachen
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Chancen Risiken

1. Raum 1. Raum

- Kantonales Verkehrsprojekt - Finanzierbarkeit

- Verwertung Mehrzweckraume - Abhangigkeiten Nachbarn
- Belebung Dorfzentrum

- Identitatsstiftung

2. Nutzungen 2. Nutzungen

- Aufwertung Arbeitsplatze Verwaltung - Verkehrsaufkommen

- Generelle Attraktivitatssteigerung - Ausbleibende Nachfrage
3. Akteure/Partner 3. Akteure/Partner

- Aufwertung Gastronomie - Akzeptanz Bevolkerung
- Anziehen von Dienstleistern - Behordenvorgaben

- Grunden eines Tragervereins fur
Mittagstisch

Abb. 7 Standortbestimmung SWOT-Analyse, Chancen und Risiken

3. Leitsatze Zentrumsentwicklung

3.1 Vision
Basierend auf der Standortbestimmung lasst sich die Vision fur die kinftige Entwicklung des
Dorfkerns mit folgenden Kernaussagen zusammenfassen:

Das Dorfzentrum Birrwil hat nicht nur die Adresse «Dorf», sondern hier ist ein Ort, an dem sich
Menschen aus dem ganzen Dorf, vom See unten bis zum Homberg hoch, treffen und die
Gesamtgemeinde erleben konnen.

Die 6ffentlichen Rdume und Infrastrukturen der Gemeinde werden so entwickelt, dass sie eine
identitatsstiftende Wirkung erreichen, den Zusammenhalt in der Bevolkerung unterstitzen und
so die Gemeinde als gesellschaftliche Institution starken. Gemeinsam mit privaten Akteuren nutzt
die Gemeinde sich bietende Gelegenheiten, um neue Treffpunkte und Nahversorgungsangebote
zu schaffen. Inbesondere férdert sie attraktive und sichere Begegnungsmoglichkeiten im
offentlichen Raum fur alle Generationen.

Der landlich gepragte Dorfkern mit seinen aus Ortbildschutzgrinden nennenswerten Bauten um
das «Gemeindehaus», das «Alte Schulhaus» und die beiden im Inventar der Kantonalen
Denkmalpflege gewlrdigten Gebaude «Buurestube» und «Baren» bilden den Rahmen fur die
kanftigen Entwicklungen.
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3.2 Leitsatze Zentrumsentwicklung

Die nachfolgenden Leitsatze sind allgemein gehalten und kénnen durch unterschiedliche
Massnahmen umgesetzt werden. Im Verlauf der Szenarienentwicklung ist zu klaren, durch
welche konkreten Eingriffe (z.B. Gemeinde- und Schulbibliothek mit Kaffee, Projektentwicklung
Mehrzweckhalle, etc.) die Ziele erreicht werden kénnen.

Leitsatze Zentrumsentwicklung Birrwil

1. Die Zentrumsentwicklung schafft die raumlichen Voraussetzungen fur eine effiziente und
effektive Verwaltung. Sie unterstutzt flexible, multifunktionale Gebaude beim Ausbau der
Gemeindeinfrastruktur.

2. Die Zentrumsentwicklung schafft einen Mehrwert flr die Bewohnerinnen und Bewohner von
Birrwil. Dabei sollen die Bedurfnisse nach Begegnung und einem sozialen Treffpunkt
bertcksichtigt werden.

3. Die Zentrumsentwicklung wahrt die Qualitaten des Ortsbilds und erhoht die
Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen Raum, dem «Dorfplatz».

4. Die Zentrumsentwicklung wird als kooperativer und partnerschaftlicher Prozess verstanden.
Die Bevolkerung ist Uber die Ergebnisse dieser Arbeit zu informieren und weiterhin zu
beteiligen.

4. Szenarien Zentrumsentwicklung Birrwil
4.1  Bewertungskriterien
Ausgehend von den Leitsatzen der Dorfkernentwicklung definiert die Zentrumskommission

folgende Bewertungskriterien. Diese bilden die Grundlage fur die Bewertung und den Vergleich
der Szenarien.

Kriterium Beschrieb

Machbarkeit Die Machbarkeit eines Szenarios hangt von
(Akteure/Partner, planerisch, Marktfahigkeit) | unterschiedlichen Faktoren ab. Zentrale
Aspekte sind das Vorhandensein von
geeigneten Partnern, die bei der Umsetzung
einer Idee mitarbeiten, die planerische
Umsetzbarkeit und die Marktfahigkeit, d.h.
das Vorhandensein einer Nachfrage.
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Kosten/Wirtschaftlichkeit: Planungs-,
Investitions- und Betriebskosten, allfalliger
Ertrag

Unter Kosten und Wirtschaftlichkeit werden
die Kosten des weiteren Planungsprozesses
sowie die baulichen Kosten, die bei der
Umsetzung eines Szenarios entstehen,
verstanden. Je nach Nutzung entstehen
Kosten fir den Betrieb, z.B. subventionierte
Mieten fur ein Kaffee oder Ertrage (z.B.
Mietertrage Versammlungsraume)

Voraussetzungen fur eine effektive
Verwaltung mit attraktiven Arbeitsplatzen

Das Szenario schafft die ndtigen
Voraussetzungen fur eine effektive und
effiziente Verwaltung.

Ubergangsphase

Das Szenario zeigt einen gangbaren Weg fur
die Ubergangsphase (Standort der
Gemeindeverwaltung wahrend Erneuerung,
Standort Turnhalle wahrend
Ersatzneubau/Renovation, Nutzbarkeit
offentliche Raume, Dorfwiese, Verkehr) auf.

Akzeptanz in Gesamtgemeinde

Das Szenario tragt zur Starkung von Birrwil als
Herz der Gemeinde bei. Akzeptanz des
Szenarios in der Gesamtgemeinde
(Beurteilung erfolgt u.a. in
Partizipationsveranstaltung).

Mehrwert fur die Bewohnerinnen und
Bewohner

Das Szenario wird dahingehend bewertet, ob
es den Bedurfnissen der Anspruchsgruppen
entspricht. Im Fokus stehen die Bedurfnisse
nach Begegnung und einem sozialen
Treffpunkt, einer Verbesserung der
Aufenthaltsqualitat im 6ffentlichen
Aussenraum und der Erhaltung der
Qualitaten des Ortsbilds.

Abb. 8 Bewertungskriterien
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4.2 |dealtypische Szenarien

Nachfolgend werden idealtypische Szenarien skizziert. Diese stellen als Denkwerkzeuge mégliche
Nutzungskombinationen in illustrierter Form dar.

Grundsatzlich ist mit verschiedenen Akteuren, die zur gewtinschten Dorfkernentwicklung
beitragen kdnnten, im Rahmen einer Machbarkeitsprifung das Synergiepotential auszuloten (z.B.
Restaurant Buurestube, Bibliothek, Musikschule, Vereine, potenzielle New Workspace-Mieter).

Ein wesentlicher Einflussfaktor fur die Bewertung und Machbarkeit der Szenarien ist die
Verortung der Gemeinde- und Schulbibliothek und die von allfalligen Tagesstrukturen der Schule

Birrwil, weshalb diese beiden Prozesse aufeinander abgestimmt werden mussen.

Die bauliche (Kernzonenkonformitat, Denkmalpflege) und die finanzielle Machbarkeit der
Varianten ist im weiteren Verlauf iterativ zu klaren.
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4.2.1 Szenario |, Gemeindehaus und Altes Schulhaus, TTG in Mehrzweckgebaude
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Kantonales Verkehrsprojekt
inkl. Verkehrsberuhigung
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Schul- und Gemeindebibliothek im OG
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Abb. 9 Ubersicht Szenario |

Raum

- Neuorganisation und Aufwertung der Gemeindeverwaltung im Erdgeschoss des Gemeindehauses

- Installation des Vereinsraums und des Gemeinderatszimmers im Obergeschoss des Gemeindehauses

- Aufwertung Gemeindewiese

- Installation eines Lokals flr einen Mittagstisch und ein Veranstaltungslokal im Erdgeschoss des Alten Schulhauses
- Installation der Schul-und Gemeindebibliothek im Obergeschoss des Alten Schulhauses

- Installation von vermietbaren New-Work-Arbeitsplatzen im Dachgeschoss des Alten Schulhauses

Nutzungen
- Abdeckung der Bedurfnisse der Gemeindeverwaltung und der sozialen Einrichtungen
- Bedurfnis der Bevolkerung nach &ffentlichem Begegnungsraum

Akteure/Partner

- Partizipative Planung «Dorfplatz»

- Mitarbeitende Schul- und Gemeindebibliothek Birrwil
- Tragerverein Mittagstisch
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4.2.2 Szenario Il, Gemeindeverwaltung in Altes Schulhaus, Bibliothek in Gemeindehaus
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Abb. 10 Ubersicht Szenario Il

Raum

- Umzug der Gemeindeverwaltung vom Gemeindehaus ins Alte Schulhaus, Nutzung des kompletten Gebaudes
- Installation Schul- und Gemeindebibliothek im Gemeindehaus (GH)

- Installation von Mittagstisch und allenfalls spateren Tagesstrukturen der Schule Birrwil im Erdgeschoss des GH
- Aufwertung Gemeindewiese

Nutzungen
- Abdeckung der Bedurfnisse der Gemeindeverwaltung und der sozialen Einrichtungen
- Bedirfnis der Bevolkerung nach offentlichem Begegnungsraum

Akteure/Partner

- Partizipative Planung «Dorfplatz»

- Mitarbeitende Schul- und Gemeindebibliothek Birrwil
- Schulleitung Schule Birrwil

- Tragerverein Mittagstisch
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4.2.3 Szenario lll, Smtliche Gemeindenutzungen in ein Gebaude, Leerstand veraussern
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Abb. 11 Ubersicht Szenario IlI

Raum

- Zusammenzug aller Nutzungen in einem Neubau am Standort der heutigen Mehrzweckhalle

- Erhalt der Gemeindewiese als «Dorfplatz»

- Verkauf der beiden Liegenschaften «Gemeindehaus» und «Altes Schulhaus» zur Finanzierung des Neubaus

Nutzungen

- Konzentration aller gemeindeeigenen Nutzungen (ohne vermietbare Raume) an einem Standort
- Bedurfnis der Bevdlkerung nach &éffentlichem Begegnungsraum

Akteure/Partner

- Partizipative Planung «Dorfplatz»

- Mitarbeitende Schul- und Gemeindebibliothek Birrwil
- Schulleitung Schule Birrwil

- Tragerverein Mittagstisch
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4.2.4  Auswertungen der Szenarien

Szenario | Szenario Il Szenario Il
Kriterien
Gew. |Punkte |Summe |Gew. |Punkte |[Summe |Gew. |Punkte |Summe
Machbarkeit 3.0 23 69.0 3.0 18 54.0 3.0 14 42.0
Kosten/Nutzen 2.8 20 56.0 2.8 10 28.0 2.8 9 25.2
Attraktivitat fir Verwaltung 1.8 15 27.0 1.8 15 27.0 1.8 19 34.2
Ubergangsphase gestaltbar 1.8 20 36.0 1.8 18 32.4 1.8 13 234
Mehrwert/Akzeptanz 3.0 20 600 | 3.0 14 420 | 30 7 21.0
Bevdlkerung
Gesamtbetrachtung, 2.6 19 494 | 26 10 260 | 26 7 18.2
Bauchgefihl
Summe 297 209 164
Abb. 12 Auswertungstabelle Gemeinderat (5 Stimmen)
Szenario | Szenario Il Szenario lll
Kriterien
Gew. Punkte Summe Gew. Punkte Summe Gew. Punkte Summe

Machbarkeit 2.9 32 91.4 2.9 27 771 2.9 14 40.0
Kosten/Nutzen 2.6 27 69.4 2.6 20 51.4 2.6 14 36.0
Attraktivitat fur 17 25 429 17 20 343 17 29 49.7
Verwaltung
Ubergangsphase

1.7 28 48.0 1.7 27 46.3 1.7 24 41.1
gestaltbar
Mehrwert/Akzeptanz 2.4 30 72.9 2.4 22 53.4 2.4 10 243
Bevdlkerung
Gesamtbetrachtung, 1.9 30 55.7 1.9 20 37.1 1.9 16 29.7
Bauchgefihl
Summe 380 300 221

Abb. 13 Auswertungstabelle Zentrumskommission (7 Stimmen)

Fazit

Die Auswertung der drei gegenubergestellten Szenarien innerhalb der Gremien und involvierten
Einzelpersonen hat ergeben, dass mit grossem Abstand das Szenario | weiterverfolgt werden soll.
Ausschlaggebend dafur ist das mutmassliche Kosten/Nutzen-Verhdltnis, der Mehrwert und die
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Akzeptanz fur und innerhalb der Bevolkerung. Der Gemeinderat hat anlasslich seiner
Klausurtagung am 08. Juni 2022 folgende Entscheide getroffen:

Die Bearbeitung des Mehrzweckgebaudes wird separat behandelt und bleibt in diesem
Projekt unberuhrt. Eine Sanierung oder allfalliger Neubau hat jedoch aus gemeinderatlicher
Sicht in der Bevélkerung Prioritat.

Die im Kantonalen Verkehrsprojekt «Knoten Kébiareal» enthaltenen Parkplatze auf dem
Dorfplatz wird verzichtet. Ein Ersatz der bestehenden Parkplatze an der Kantonsstrasse soll
nach Méglichkeit talseitig an der Rankstrasse geschaffen werden. Abhangigkeiten mit dem
eingedohlten Bach sind zu kliren. In die weiteren Uberlegungen der Umbau-, Renovations-
und Sanierungsarbeiten sollen auch die Erkenntnisse der «Energieanalyse gemeindeeigene
Liegenschaften Birrwil» der energieberatungAARGAU einfliessen.

Projektabfolge

Neugestaltung Dorfplatz, Begleitung kantonales Verkehrsprojekt

. Sanierung oder Neubau Mehrzweckgebaude

. Umbau/Renovation Gemeindehaus

. Umbau/Renovation Altes Schulhaus (nach Zwischennutzung als Flichtlingsunterkunft)

AwWN -

Gleichzeitigkeiten der einzelnen ausgekoppelten Projekte sind moglich und sind in einem
nachsten Schritt zu klaren.

Empfehlung

Im Schulhausprojekt wird zurzeit die Besucherfihrung und Signaletik bearbeitet und auf dem
Schulhausareal umgesetzt. Wahrend der Bearbeitung wurde festgestellt, dass die
Besucherflihrung bereits vorne am Saumart beginnt und somit den &6ffentlichen Strassenraum
mitpragen wurde. Gestaltungsvarianten wurden erarbeitet, eine Ausfuhrung jedoch einstweilen
zurUckgestellt. Es stellt sich die Frage, ob diese Beschilderung nicht auf das restliche
Gemeindegebiet ausgedehnt werden sollte, um so einen identitatsstiftenden Nutzen entfalten zu
konnen.Wahrend der Bearbeitung des vorliegenden Zentrumskonzepts wurde immer wieder auf
identitatsstiftende Massnahmen hingewiesen. Dies kdnnte eine sein. Der beauftragte Signaletiker
Patrick Meier von Meier DesignConsult hat eine entsprechende Idee erarbeitet. Diese liegt als
Anhange Xl und XII bei.
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4.2.5 Darstellungen Szenario | «Altes Schulhaus», Schul- und Gemeindebibliothek, Mittagstisch
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Abb. 14 «Altes Schulhaus», Erdgeschoss* Abb. 15 «Altes Schulhaus», Obergeschoss*
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Abb. 16 «Altes Schulhaus», Dachgeschoss* Abb. 17 «Altes Schulhaus», Untergeschoss

*gelb: Abbruch bestehendes Treppenhaus und Neubau Annexbau (vom Ortbildschutz her méglich)



4.2.6 Darstellungen Szenario | «Gemeindehaus»
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Abb. 18 «Gemeindehaus», Erdgeschoss, Neuorganisation Gemeindeverwaltung
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Abb. 19 «Gemeindehaus», Obergeschoss, Vereinsraum, Gemeinderatszimmer
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Abb. 20 «Gemeindehaus», Dachgeschoss, Ausbauvariante fur Veranstaltungsraum
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Abb. 21 «Gemeindehaus», Untergeschoss, Lagerrdume fur Vereine, Archiv Verwaltung, Veranstaltungsraum
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4.2.7 Darstellungen Szenario Il «Altes Schulhaus», Gemeindeverwaltung
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Abb. 22 «Altes Schulhaus», Erdgeschoss* Abb. 23 «Altes Schulhaus», Obergeschoss*
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Abb. 24 «Altes Schulhaus», Erdgeschoss* Abb. 25 «Altes Schulhaus», Obergeschoss*

*gelb: Abbruch bestehendes Treppenhaus und Neubau Annexbau (vom Ortbildschutz her méglich)

31



4.2.8 Darstellungen Szenario Il «Gemeindehaus», Umnutzung Bibliothek, Vereinsrdume
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Abb. 26 «Gemeindehaus», Erdgeschoss, Umnutzung Schul- und Gemeindebibliothek, Mittagstisch, Sitzungszimmer
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Abb. 27 «Gemeindehaus», Obergeschoss, Umnutzung Vereinsraum
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Abb. 28 «Gemeindehaus», Dachgeschoss, Ausbauvariante fur Veranstaltungsraum
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Abb. 29 «Gemeindehaus», Untergeschoss, Lagerrdaume fiir Vereine, Archiv, Veranstaltungsraum
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4.2.9 Zukunftige Nutzung der Dorfwiese

Dorfplatz !

1 Schulhaus
& Gemeindehaus

altes
Schul-
haus

O

D BestehendeParkplatze

D Dorfplatz

D Erweiterung Dorfplatz

Parkplatzersatz

Abb. 30 «Dorfplatz»

Buurestube

Der Dorfplatz als Begegnungsort. Fur die Neugestaltung dieser zentralen Aussenflache bietet sich
ein [deenwettbewerb unter Bekanntgabe der zwingenden Projektziele an. Der Platz kdnnte
beispielsweise nach Osten zum See hin vergréssert und mit einer Stitzmauer versehen werden.
Die im kantonalen Verkehrsprojekt vorgesehenen Parkplatze auf der Dorfwiese, respektive die
heute bereits existierenden sind zwingend auszulagern und der Platz von geparkten Autos zu
befreien. Es bietet sich die Flache (dunkelblau schraffiert) an der Rankstrasse an. Parkplatze fur
gehbehinderte Personen wirden vor dem Gemeindehaus bleiben. Die restlichen Perkplatze vor
dem Gemeindehaus bleiben fur Besucher und Mitarbeitende bestehen.
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4.2.10 Nutzungsreserven Parzelle «Altes Schulhaus»

Auf der Westseite, auf dem Parkplatz des Alten Schulhauses, besteht eine mégliche
Nutzungsreserve. Diese kdnnte in einem weiteren Schritt teilweise GUberbaut werden. Auf diese
Weise kénnte Raum fur einen Quartierladen oder anderes geschaffen werden. Dabei ist zu
beachten, dass die Parzelle mit einem Uberfahrrecht belegt ist.

4.2.11 Parkplatzangebot Zentrum Birrwil, Parkplatzkonzept
Nachdem die Nutzungen in den Gebauden definitiv festgelegt worden sind, empfiehlt es sich,
parallel mit der Projektierung der neu zu nutzenden Gebaude ein Parkplatzkonzept zu erstellen.

4.2.12 Zwischennutzungen Gemeindehaus und Altes Schulhaus

Die durch den Umzug der Schule Birrwil frei gewordenen Raume sollen im Zuge der
Flichtlingswelle aus der Ukraine einer Zwischennutzung zuganglich gemacht werden.

Das Alte Schulhaus soll komplett gerdumt werden. Die Schulbibliothek soll ins Obergeschoss des
Gemeindehauses ziehen. Die Nahe zur Gemeindeverwaltung wird positiv gewertet.

Die Rdume im Alten Schulhaus sollen alsdann in Wohn- und Schlafriume umgenutzt und
geflohenen Personen aus der Ukraine zuganglich gemacht werden. Fur sanitarische
Einrichtungen und eine Kiiche soll eine Losung gefunden werden, womaoglich auf dem Parkplatz
hinter dem Gebaude auf der Westseite.
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Mit dem RRK 2040 liegt den Gemeinden ein umfassendes Zukunftsbild vor,
das die Weichen fiir die nachhaltige Entwicklung der Region stellt. Fiir die
Umsetzung braucht es nun die Gemeinden, die aktiv die Gestaltung ihres
Wohn-, Arbeits- und Lebensraums angehen und das Wohl der Region zu ih-
rem Credo erheben:

«Jede Gemeinde plant und handelt als Teil der Region und
tibernimmt Verantwortung fiir die Region.»
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1 Einleitung

Das Regionale Raumkonzept 2040 (RRK 2040) ist das zentrale strategische
Instrument zur Steuerung der zukunftsorientierten Entwicklung des Lebens-
raums aargauSiid. Es richtet sich auf einen Zeithorizont von rund 25 Jahren
und definiert Raumstrukturen, regional abgestimmte Nutzungen und Ent-
wicklungsschwerpunkte.

Planung findet im funktionalen Raum statt.

Das Regionale Raumkonzept 2040 (RRK 2040) ersetzt das Regionale Entwicklungskon-
zept 2009, denn seit dem Beschluss des REK 2009 hat sich viel gedndert: Neue gesetz-
liche Bestimmungen — allen voran das revidierte schweizerische Raumplanungsgesetz
und der kantonale Richtplan — fordern die Eindédmmung der Zersiedelung und die Be-
grenzung des Siedlungsgebiets. Das prognostizierte Bevilkerungswachstum in der Re-
gion aargauSid bis ins Jahr 2040 und der damit einhergehende Bedarf zur Koordinati-
on und Steuerung der Siedlungsentwicklung fihren ausserdem zu immer neuen Hand-
lungsfeldern und Aufgaben. Diese lassen sich je langer je weniger innerhalb der Ubli-
chen politischen Gemeindegrenzen meistern.

Dem RRK 2040 kommt eine hohe Verbindlichkeit zu.

Das RRK 2040 dbernimmt drei Hauptaufgaben: Es versteht sich als Koordinationsin-
strument der Repla gegeniiber Kanton und Nachbarregionen, als Flihrungsinstrument
des Regionalplanungsverbandes aargauStd impuls sowie als Wegleitung fiir die Pla-
nungen der Gemeinden. Das RRK 2040 ist umsetzungsorientiert: Hohe Verbindlichkeit
kommt ihm insbesondere auch deshalb zu, weil es zu jedem Themenbereich konkrete
Aufgaben und Massnahmen aufzeigt. Damit bildet es die Grundlage fiir die erforderli-
chen planerischen Umsetzungsschritte, die jeweils mit dem Arbeitsprogramm der Ab-
geordnetenversammlung beschlossen werden.

Das RRK 2040 ist breit abgestiitzt.

Entwickelt wurde das RRK 2040 in Zusammenarbeit mit der Arbeitsgruppe. In dieser
sind der Prasident, ein Vertreter des Vorstandes, der Geschaftsfiihrer und die Regio-
nalplanerin vertreten. Der Vorstand von aargauStid impuls begleitete die Erarbeitung
auf strategischer Ebene. Der Kreisplaner wirkte als Berater mit. Eine sehr zentrale Rolle
fur die Entstehung des RRK 2040 kommt den engagierten Diskussionen und Beitragen
an den Runden Tischen sowie den schriftlichen Hinweisen der Gemeinden wahrend der
offentlichen Mitwirkung vom 18. Oktober 2017 bis 31. Januar 2018 zu. Beschlossen
wird das RRK 2040 im November 2018 durch die Abgeordnetenversammlung.

Das RRK 2040 ist umsetzungsorientiert.

Die Umsetzung des RRK 2040 bedarf der aktiven Zusammenarbeit von Gemeinden, Re-
gionalplanungsverband (Repla) und Kanton. Um den Exekutiven und den Verwal-
tungen der Gemeinden die Anwendung im planerischen Alltag zu erleichtern, ist das
RRK 2040 aufgeteilt in den «Grundlagenbericht», das «Zukunftsbild» und die «Umset-
zung» (regionale und kommunale Aufgaben). Die drei Teile bedingen sich gegenseitig,
sind aber unabhéngig voneinander nutzbar.

Der Flyer «Regionales Raumkonzept — RRK 2040 — das Wichtigste in Kiirze»
bringt die Inhalte des RRK 2040 auf den Punkt und gibt einen Uberblick (iber die Auf-
gaben der nachsten vier Jahre. Ausserdem enthélt die Zusammenfassung die schliis-
sigen Argumente fiir die Entwicklung der Gemeinden als Teil der Region aargauSid
und fiir ein gemeinsames Denken im funktionalen Raum.
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2 Die drei Teile des RRK 2040

Teil 1, Grundlagenbericht

Die Erarbeitung des RRK 2040 basiert auf dem Studium aller verfiigbaren Grundlagen
und auf einer umfassenden Analyse der Landschaft, Siedlung, Nutzung, Mobilitat und
Energie. Sie behandelt die Ubergeordneten Grundlagen und untersucht den Ist-
Zustand sowie die Potenziale im regionalen Raum. Die behandelten Themenfelder sind
Landschaft, Siedlung und Nutzung, Mobilitdt und Energie.

Teil 2, Zukunftsbild

Im Zukunftsbild definiert das RRK 2040 Raumstrukturen, regional abgestimmte Nut-
zungen, Entwicklungsschwerpunkte und entsprechende Spielraume. Das Zukunftsbild
setzt sich aus der Karte sowie aus Leitsatzen und Erlauterungen zu den Themenberei-
chen Landschaft, Siedlung, Nutzung, Mobilitat und Energie zusammen. Die formulier-
ten Leitsatze bilden den Orientierungsrahmen fiir die Region. Als (ibergreifendes Zu-
kunftsbild stérken sie das gemeinsame rdumliche Denken.

Teil 3, Umsetzung (regionale und kommunale Aufgaben)

Das RRK 2040 ist umsetzungsorientiert. Zu jedem Themenbereich zeigt es den kon-
kreten Handlungsbedarf auf: Im Teil «Umsetzung» gibt eine Checkliste Auskunft lber
die in den ndchsten Jahren anstehenden Arbeiten — die Koordinationsaufgaben und
die regionalen und kommunalen Handlungsfelder.

Die Koordinationsaufgaben gehdren zum Grundauftrag der Repla: Sie unterstitzt
die Gemeinden (je nachdem laufend oder aber bei Bedarf), libernimmt eine koordinie-
rende Funktion und bringt die regionale Sichtweise ein. Ausserdem vertritt die Repla
die Region aargauSid gegeniiber dem Kanton und anderen Regionalplanungsverban-
den. Bei konkreten Projekten Uberpriift die Repla — im Sinn und Interesse aller Ge-
meinden — zudem die Zieleinhaltung.

Die regionalen Handlungsfelder sind Projekte, die regional in Angriff genommen
werden mussen. Die Repla tibernimmt eine aktive Rolle beziehungsweise die Leitung.
Sie erarbeitet Entwicklungskonzepte, leistet Starthilfe, vertritt die Interessen aller Ver-
bandsgemeinden und kontrolliert die Zieleinhaltung. Die Arbeiten erfolgen in Zusam-
menarbeit mit den Gemeinden. Die Priorisierung der Projekte erfolgt periodisch durch
die Abgeordnetenversammlung unter Berlicksichtigung der finanziellen Mdglichkeiten.

Die kommunalen Handlungsfelder liegen in der Verantwortung der Gemeinden
und gehoren in weiten Teilen zu ihrem Grundauftrag. Der Regionalplanungsverband
agiert koordinierend, unterstiitzt die Gemeinden in diesem Sinn und Uberpriift die Ziel-
einhaltung.
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3 Zukunftsbild

Als zentrale Voraussetzung fir die Wirksamkeit und Verbindlichkeit des Regionalen
Raumkonzepts 2040 in der Region aargauSid gilt:

Jede Gemeinde plant und handelt als Teil der Region und
libernimmt Verantwortung fiir die Region.

LEUTWIL

KANTON LUZERN

TRIENGEN

- y
SCHLIERBACH

Abbildung 1: Zukunftsbild (Beilage)

Das Zukunftsbild setzt sich aus der Karte und den Leitsatzen zusammen. Die Leitsdtze
zu den Themenbereichen Landschaft, Siedlung, Nutzungen, Mobilitdt und Energie zei-
gen dabei auf, wie das Zukunftsbild erreicht werden soll. Im nachfolgenden Kapitel
werden die Leitsatze aufgefiihrt und erlautert. Die Erlduterungen beschreiben die Re-
gion im Jahr 2040: Wie kénnte diese aussehen und wahrgenommen werden?
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3.1 Landschaft

Leitsatze

— Identitatsstiftende Kultur- und Landschaftswerte sowie Gewasser sind erlebbar
und einfach erreichbar. Sie erfiillen eine wichtige Erholungsfunktion.

— Die Lesbarkeit der Topografie wird erhalten und die vielfaltigen Landschaftsty-
pen mit ihren Eigenheiten und Naturwerten werden weiterentwickelt.

— Die Landwirtschaft ist als Wirtschaftszweig und als landschaftspragende Nut-
zung regional zu férdern.

3.1.1 Zukunftsbild: Landschaftsraume

Landschaftsraum Hochplateau
Landschaftsraum Talboden

Landschaftsraum Westseite und Ostseite

Talboden

Der Talboden ist eine offene und weitgehend baum- und strauchlose Ebene. Die ge-
mischte landwirtschaftliche Nutzung mit einer grossen Kulturenvielfalt und die natur-
nahen und extensiv genutzten Flachen flihren zu einem Mosaik abwechslungsreicher
Pflanzenbestdnde. Eine markante Ldngsachse bildet die Wyna mit ihrem begleitenden
Baumbestand; Orientierungspunkte sind ausserdem Einzelbdume oder Baumpaare an
wichtigen Wegepunkten.

West- und Ostseite

An den Hangseiten werden Kleinstrukturen wie offene Wasserflachen, Hecken, Hoch-
stammobstgdrten, extensive Weiden, Trockenstandorte, Magerwiesen, markante Ein-
zelbaume und Baumpaare geférdert. Die vielfdltige, durch Bauernhofe mit Obstgarten
gepragte Landschaft wird gestarkt. Es werden reich strukturierte Waldréander mit ex-
tensivem Krautsaum geschaffen. Die Bache werden ausgedolt und renaturiert. Der
Hlgelzug Steinenberg-Wampfle-Homberg ist ein wichtiges Vernetzungsgebiet zum
Seetal.

Hochplateau

Auf den Hochplateaus starken reich strukturierte Waldrander die Randlinien. Hecken,
vielfaltige Ackerbaukulturen, extensive Weiden und Baumpaare strukturieren die offene
und halboffene Hiigellandschaft.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
H1 Landschaftsentwicklungsprogramm (LEP)

K2 Hochwasserschutz Wynental

K7 Landschaftsqualitatsprojekt
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3.1.2 Zukunftsbild: Gewadsser

Gewasser: Hallwilersee, Burger Weiher
Wyna

Fliisse und Bache

Die Wyna und der Hallwilersee sind wichtige Lebensrdume fiir Fauna und Flora sowie
bedeutende Erholungsrédume fiir die Menschen. Schwerpunktmassig werden die Stel-
len, wo beidseitig der Wyna Seitenbdche zusammenfliessen, 6kologisch aufgewertet
und die Zufliisse aus den Seitenbdchen mdglichst ausgedolt. Extensive Flachen (Bunt-
brachen, Wiesenblumenstreifen usw.) als Puffergebiet entlang des Ufers mit Spazier-
wegen bringen dem Gewasserraum und den Erholungssuchenden einen Mehrwert.

Die Uferbereiche des Hallwilersees sollen entsprechend den Schutzzielen des BLN-
Objekts respektive des Hallwilersee-Schutzdekrets extensiv genutzt werden (Landwirt-
schaft und Erholung). Die Nutzungskonflikte sind mit nachhaltigen Lésungen wie z.B.
Besucherlenkung zu klaren.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K2 Hochwasserschutz Wynental
H2 Sportanlagen / Freizeit- und Erholungsangebot

3.1.3 Zukunftsbild: Siedlungsrander und siedlungsnahe Naherholungsraume

Naherholungsrdume am Siedlungsrand

Bei der zukinftigen Siedlungs- und Landschaftsentwicklung werden die Siedlungsrén-
der gestarkt und die unbebaute Landwirtschaftsflache gesichert. Fir die Férderung der
Biodiversitat und die Vernetzung entstehen 6kologische Strukturen bzw. es werden die
vorhandenen Lebensridume aufgewertet. Die Bebauung am Ubergang in die Landschaft
passt sich der angrenzenden Topografie und dem Landschaftsbild an. Bestehende har-
te Gegensatze (Industrie- und Gewerbegebiete, mehrgeschossige Wohngebaude) ent-
lang von Siedlungsrandern gilt es durch ortsspezifische gestalterische Eingriffe (z.B.
Baumreihen, Hochhecken, Fassadenbegriinung etc.) abzuschwachen bzw. besser in die
Landschaft zu integrieren, um das Landschafts- wie auch das Ortsbild aufzuwerten. An
Naherholungsrdume grenzende Siedlungsrdander schaffen eine Verbindung zwischen
dem Siedlungsgebiet und der Landschaft.

Als Landwirtschaftsgebiet mit Naherholungsfunktion werden landwirtschaftlich genutz-
te Flachen um und zwischen grdsseren Siedlungsgebieten bezeichnet. Diese Flachen
haben eine zentrale Erholungsfunktion, und der Nutzungsdruck wird durch die Sied-
lungsentwicklung nach innen weiter steigen. Deshalb sind 6ffentliche Ausstattungen
fir die Naherholungssuchenden (Bénke, Feuerstellen, Spielgerdte, Vita-Parcours, Bike-
Trails etc.) sowie eine attraktive und vielfdltige Gestaltung der Landwirtschaftsflachen
(Spezialkulturen, Buntbrachen usw.) zu férdern. Die Gebiete sind aus der Siedlung
einfach zu erreichen und verfiigen Uber ein durchgangiges Spazierwegnetz. Das Land-
schaftsbild soll entsprechend der Eigenheit des Landschaftsraums (3.1.1 Zukunftsbild:
Landschaftsraume) aufgewertet werden, z.B. mit den fiir die Region identitatsstiften-
den Baumpaaren bei Wegen und Kreuzungen. Bei der Starkung der Naherholungsfunk-
tion im angrenzenden Landwirtschaftsgebiet sind Synergien mit der Siedlungsrandge-
staltung zu nutzen.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
H3 Siedlungsrandgestaltung
K7 Landschaftsqualitatsprojekt
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3.1.4 Zukunftsbild: Regionale Erholungsgebiete

Regionale Erholungsgebiete

Bohler

Die Bohler-Passhohe verbindet Schoftland mit Unterkulm. Noérdlich der Passhéhe befin-
det sich am Waldrand die Bohler-Hochwacht mit einer Feuerstelle. An diesem Aus-
sichtspunkt besteht Potenzial fir zusatzliche Erholungsinfrastruktur gemass den Be-
dirfnissen der Region wie z.B. ein Aussichtturm oder ein Waldspielplatz.

Homberg

Der Homberg mit seiner erhéhten Lage zwischen dem Hallwilersee und dem Wynental
ist bereits ein (berregionales Ausflugsziel. Von allen umliegenden Ortschaften gibt es
attraktive Wanderwege auf den Homberg. Wichtige Erholungsinfrastrukturen sind die
Hochwacht, das Gasthaus Homberg und diverse Wander- und Bikewege. Ziel ist das
Weiterentwickeln als extensives Erholungsgebiet. Wichtig sind dabei eine gute Besu-
cherinformation und ein attraktives Landschaftserlebnis gemadss dem Landschaftsraum
der Ostseite (3.1.1 Zukunftsbild: Landschaftsraume).

Stierenberg

Der Stierenberg ist einer der hochsten Gipfel (872 m . M.) im Kanton Aargau und
bietet bei gutem Wetter Fernsicht bis zu den Alpen. Der Erlebnispfad «Sagenhafter
Stierenberg» fiihrt von Rickenbach aus auf den Stierenberg und bietet Ruhebdnke und
eine Feuerstelle mit Spielplatz. Ein Kneipp-Trail klart iber die Gesundheitslehre von
Kneipp auf und ermdglicht ein einfaches Wellnesserlebnis in der Natur. Zudem fiihren
diverse Walking-Trails um den Stierenberg. Der Stierenberg mit seinem Schwerpunkt
auf der extensiven Erholung und dem einmaligen Landschaftserlebnis dienen den
Schwerpunktraumen der Region als Vorbild. Mit den bestehenden Themenwegen sind
die Themenschwerpunkte Gesundheit und Sagen fiir den Erholungsraum gesetzt; sie
sollen in der Weiterentwicklung gestarkt werden.

Hallwilersee
Aus Sicht aargauSid konzentriert sich die Entwicklung der intensiven Erholungsnut-

zung um den Hallwilersee auf die bestehenden Gebiete bei Beinwil am See und Birrwil.
Der Grossteil der Uferbereiche ist naturnah und nur mit minimalen punktuellen Erho-
lungsinfrastrukturen ergdnzt. Die Velowegroute entlang der Westseite des Hallwiler-
sees ist zu verbessern. Bestehende Nutzungskonflikte sind zu kldren und mit einer
entsprechenden Besucherlenkung zu sichern (siehe auch Zukunftsbild: Gewasser)

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
H2 Sportanlagen / Freizeit- und Erholungsangebot
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3.1.5 Zukunftsbild: Themenweg «aargauSiid»

reeeee e« Themenweg: Hohenweg durch die Region

Die Region als attraktiver Erholungsraum soll mit einem Themenweg gestarkt werden.
Der Themenweg setzt das bestehende Wanderwegnetz auf beiden Hiigelziigen, die
vielfaltigen Landschaften sowie die bedeutenden kulturhistorische Elemente der Region
in Szene. Entlang des Wegs entstehen laufend neue Héhepunkte, die im Rahmen von
regionalen Projekten wie beispielsweise dem Erzahltal initiiert oder bespielt werden
(z.T. auch temporar).

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
H4 Themenweg «aargauSiid>»

3.1.6 Zukunftsbild: Naturwerte

Die wertvollen Lebensrdume der Region werden durch Vernetzung und Erganzung der
Schutzgebiete aufgewertet. Im Zentrum stehen die Gewasser, die Amphibienlaichge-
biete, die Trockenstandorte und die Wildtierkorridore. Bei Projektentwicklungen ist es
wichtig die Vernetzungsfunktion der betroffenen Gebiete zu beriicksichtigen. Damit die
Region Uber eine aktuelle Grundlage verfligt ist das bestehende LEP zu aktualisieren,
da in den letzten 15 Jahren einige der vorgeschlagenen Massnahmen umgesetzt wur-
den. Die Wild- und Hochstammobstsortensammlung in Diirrendsch leistet einen wichti-
gen Beitrag zur Erhaltung der kulturellen Vielfalt und Férderung von wichtigen Elemen-
ten der Kulturlandschaft sowie auch als natirlicher Lebensraum zur Biodiversitat.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
H1 Landschaftsentwicklungsprogramm (LEP)

3.2 Siedlung

Leitsatze

— Mit Reinach-Menziken und Unterkulm verfiigt die Region Uber zwei Regional-
zentren.

— Die Gemeinden bewahren ihr l&ndliches Erscheinungsbild und verfiigen iber
attraktiv gestaltete Ortskerne.

— Die Siedlungsentwicklung erfolgt primar iber eine hochwertige Innenentwick-
lung.

— Die Region verfligt liber ein funktionierendes System zum regionsinternen
Handel mit Bauzonen.
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3.2.1 Zukunftsbild: Zentrumsgebiete (Regionalzentrum)

- Zentrumsgebiet (Regionalzentrum)

Die Region aargauSud verfligt mit Reinach-Menziken sowie Unterkulm Uber zwei sich
erganzende Regionalzentren. Die Regionalzentren verfligen Uber Ausstrahlungskraft
und werden in und ausserhalb der Region als Zentrum wahrgenommen. Die Regional-
zentren und insbesondere die Zentrumsgebiete haben im Vergleich mit den umliegen-
den Gemeinden und ihren Ortskernen ein urbaneres und dichteres Erscheinungsbild
und sind verkehrlich gut erreichbar. In den Zentrumsgebieten verfligen die Regional-
zentren Uber kulturelle Einrichtungen sowie Uber ein breites Angebot an unterschiedli-
chen Gewerbe-, Dienstleistungs- und Einkaufsnutzungen. Die Regionalzentren strahlen
wirtschaftliche Bedeutung und Starke aus. Um den Charakter, die Identitdt und die
vorhandenen Qualitaten zu erhalten, bleiben die grésseren Frei- und Griinrdume
(Nichtbauzonen) innerhalb der Siedlungsgebiete frei.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)

G1 Regionalzentren
G2 kommunale Ortsplanung
K5 Aufwertung Ortsdurchfahrten

3.2.2 Zukunftsbild: Ortskerne

Ortskern

Siedlungsgebiet

Die Region verfligt mit Teufenthal, Oberkulm, Zetzwil, Gontenschwil, Leimbach, Birrwil,
Beinwil am See, Diirrenasch, Pfeffikon (LU) sowie Burg Uber attraktive und lebenswer-
te Wohngemeinden, die sich durch eine hohe Wohnqualitat auszeichnen. Die Ortskerne
selber und die Strassenabschnitte, die durch die Ortskerne fiihren, sind attraktiv ge-
staltet. Begegnungsrdaume bieten der Bevolkerung die Méglichkeit, sich zu treffen, und
fordern so das Zusammenleben und die Identitdt. Die aufgewerteten Ortskerne wirken
sich positiv auf das Gesamtbild der Region aus. Die Nahe zur Natur, die freien und
uniiberbauten Flachen innerhalb der Siedlung und das landliche Erscheinungsbild wer-
den von den Gemeinden als Chance genutzt. Sie konzentrieren sich auf ihre Funktion
als attraktive Wohngemeinden.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K5 Aufwertung Ortsdurchfahrten

H3 Siedlungsrandgestaltung

G2 kommunale Ortsplanung

3.2.3 Zukunftsbild: Siedlungsgebiet / Innenentwicklung

Siedlungsgebiet

I:l Schliisselgebiet
ﬁ Sichtungsgebiet

Die Bevdlkerung in der Region wird sich von 32'800 Einwohnern auf rund 37'800 Ein-
wohner vergrissern. Dies entspricht einem jahrlichen Wachstum von rund 0.6 %. In
der Region ist bis ins Jahr 2040 Wohnraum fiir zusatzliche 5'000 Einwohner zu schaf-
fen. Das landliche Erscheinungsbild, das fiir die Wohnqualitét und generell fir die Qua-
litat der Gemeinden wichtig ist, bleibt dabei erhalten. Neuer Wohnraum wird Gber eine
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qualitatsbewusste Innenentwicklung innerhalb des bestehenden Siedlungsgebiets ge-
schaffen. Die Freirdume und das Kulturland werden vor einer weiteren Zersiedelung
geschiitzt. Uber die konsequente Nutzung der vorhandenen Bauzonenreserven und
eine qualitdtsvolle Innenentwicklung wird an gut mit dem offentlichen Verkehr er-
schlossenen Lagen neuer Wohnraum geschaffen. Dies unter Erhalt und Verbesserung
der Siedlungsqualitat.

Die qualitdtsbewusste Innenentwicklung erfolgt prioritar (ber die Schliisselgebiete
sowie Uber die Sichtungsgebiete.

Bei den im Zukunftsbild dargestellten Schliisselgebieten handelt es sich um unbe-
baute Areale in der Wohn- und Mischzone, die eine zusammenhdngende Flache von
mind. 0.8 ha umfassen, zentral gelegen sind (OV-Giiteklasse A, B oder C) oder von
besonderer Bedeutung fiir die Region aargauSid sind (z.B. zwischen den Gemeinden
Reinach und Beinwil am See). Gebiete, die diese Anforderungen erfiillen, gleichzeitig
aber an grossere Quartiere mit unterdurchschnittlicher Dichte grenzen, werden nicht
als Schliisselgebiete angesehen. Der Dichtesprung wiirde besonders deutlich in Er-
scheinung treten, was das Bild der Gemeinden massgeblich in eine negative Richtung
beeinflussen wiirde.

Bei den dargestellten Sichtungsgebieten handelt es sich um Gebiete, die hinsichtlich
einer Nachverdichtung gepriift werden sollten. Sie umfassen Gebiete, in denen der
Anteil von alteren Gebauden (Bauperiode 1946 bis 1980) hoher als 40 % ist. Gleichzei-
tig wohnen in diesen Gebieten liberdurchschnittlich viele dltere Menschen (mehr als 20
% an Uber 65-Jdhrigen oder mehr als 40 % an (ber 45-Jahrigen) und wenig jlingere
Menschen (max. ein Drittel an 21- bis 45-Jahrigen). Die als Sichtungsgebiet ausge-
schiedenen Gebiete, sind zudem gut mit dem &ffentlichen Verkehr erschlossen (OV-
Glteklasse A, B oder C) oder sind von besonderer Bedeutung fiir die Region aar-
gauSid (z.B. zwischen den Gemeinden Reinach und Beinwil am See). Grundsatzlich ist
festzuhalten, dass die jeweiligen Gebiete von den Gemeinden im Rahmen der Nut-
zungsplanungsrevision auf ihre Eignung und auf ihr Potenzial hin im Detail gepriift
werden muissen.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K3 Flachenmanagement

H6 Flachenmanagement - Tool

G2 kommunale Ortsplanung

3.2.4 Zukunftsbild: Flichenmanagement

Das Flachenmanagement regelt den Abtausch von Bauzonen innerhalb der Region.
Flachen, die im Rahmen einer Nutzungsplanrevision iber das Mass des im Richtplan
festgesetzten Siedlungsgebiets ausgezont werden, werden im Sinn eines Guthabens in
einem «Topf» gesammelt. Dieses Guthaben steht den Gemeinden der Region aargau-
Sud fur Einzonungen von regionalem Interesse zur Verfiigung. Die Verteilung erfolgt
regional abgestimmt. Neben dem regionsinternen Abtausch ist auch ein Giberregionaler
Abtausch mit den Bauzonen denkbar. Dazu miissten sich aber beispielsweise mehr als
3 Hektaren Bauland in diesem regionalen «Topf» befinden. Mit einer Mindestgrosse
soll sichergestellt werden, dass die Entwicklung innerhalb der Region aargauSid
gesichert ist bevor Bauland in Nachbarregionen verlagert wird.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K3 Flachenmanagement
H6 Flachenmanagement - Tool
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3.3 Nutzung

Leitsatze

— Dienstleistungs-, Einkaufs- und Mischnutzungen konzentrieren sich auf die
Zentrumsgebiete (Regionalzentren) und auf die Ortskerne.

— Die Ansiedlung von Industrie- und Gewerbebetrieben von regionaler Bedeu-
tung erfolgt an den im Zukunftsbild vorgegebenen Standorten.

— Die Region ist als «Gesundheits- und Sozialraum» bekannt und starkt diesen
Sektor.

— Spezielle Nutzungen im Zusammenhang mit Freizeit / Sport, Kultur und Identi-
tat (Hallenbad, Freibad, Pferdesport, Fussballplatze, Bootswerft etc.) integrie-
ren sich gut in das Orts- und Landschaftsbild und werden regional koordiniert.

3.3.1 Zukunftsbild: Nutzungsverteilung

- Zentrumsgebiet (Regionalzentrum)
Ortskern

Dienstleistungs-, Einkaufs- und Mischnutzungen sind v.a. in den Zentrumsgebieten der
Regionalzentren sowie den Ortskernen angesiedelt.

Grossere Dienstleistungs- und Einkaufs- resp. Mischnutzungen sind lberwiegend in
den Zentrumsgebieten der Regionalzentren (Reinach, Menziken, Unterkulm) angesie-
delt. Die Zentrumsgebiete etablieren sich als Schwerpunkte fiir den Konsum und haben
eine regionale / Uberregionale Anziehungskraft. Die Konzentration der Dienstleistungs-,
Einkaufs- und Mischnutzungen in den Zentrumsgebieten flihrt zu einer Belebung der
Raume und sorgt gleichzeitig fiir Laufkundschaft. Dies wiederum starkt die Zentren
und macht diese attraktiver. Die Prasenz der Hauptstrasse in den Zentrumsgebieten
wird als Chance genutzt. Erdgeschossnutzungen, die sich auf die Hauptverkehrsachsen
ausrichten, steigern die Attraktivitat der Strassen und beleben die Zentren.

In den Ortskernen der Gemeinden Teufenthal, Oberkulm, Zetzwil, Gontenschwil, Leim-
bach, Birrwil, Beinwil am See, Dirrenasch, Pfeffikon (LU) und Burg bestehen gute
Grundangebote mit Giitern des taglichen Bedarfs sowie ein gutes Dienstleistungsange-
bot (Hausarzt, Coiffeur etc.).

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
G1 Regionalzentren
G2 kommunale Ortsplanung
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3.3.2 Zukunftsbild: Wirtschaft

- Kantonaler Entwicklungsschwerpunkt (ESP von regionaler Bedeutung gemass kantonalem Richt-
plan)

Arbeitsplatzgebiet von regionaler Bedeutung

Umstrukturierungsgebiet mit prioritarer Arbeitsnutzung

Die Region verfiigt an insgesamt sechs Standorten Uber strategische Landreserven, auf
die sich die Industrie- / Gewerbebetriebe von regionaler Bedeutung konzentrieren und
in denen sie sich etablieren. Eine weitere Verteilung und disperse Entwicklung auf zu-
satzliche oder andere Standorte wird verhindert. Betriebserweiterungen sowie die Ent-
wicklung bereits bestehender Betriebe in den Gemeinden lauft davon unabhangig (Fla-
chenmanagement).

Mit dem kantonalen Entwicklungsschwerpunkt (ESP von regionaler Bedeutung
gemass kantonalem Richtplan) zwischen Reinach und Leimbach verfiigt die Region
Uber einen Standort, der ideale Voraussetzungen fiir wettbewerbsfahige regionale
Dienstleistungs-, Industrie- und Gewerbeschwerpunkte mit guter Arbeitsplatzstruktur
bietet und gut erreichbar ist. Der Entwicklungsschwerpunkt wird primar fiir produzie-
rende und verarbeitende Nutzungen (PVN) genutzt. Durch den Bau einer neuen Bahn-
haltestelle im Gebiet «Eien», eignet sich das Gebiet kiinftig auch fiir arbeitsplatzinten-
sive Nutzungen (APN).

In den Gemeinden Teufenthal, Unterkulm, Oberkulm, Dirrenasch und Gontenschwil
verfiigt die Region Uber Arbeitsplatzgebiete von regionaler Bedeutung. Es be-
stehen beziiglich Infrastruktur, Erschliessung, Anlieferung usw. ideale Voraussetzungen
sowie Flachenreserven fir die Ansiedlung von Unternehmen.

Im Umstrukturierungsgebiet entlang der Hauptstrasse in den beiden Gemeinden
Reinach und Menziken erfolgt eine etappenweise Umstrukturierung von der reinen
Arbeitsnutzung zu einer Mischnutzung. Die Liicke zwischen den Zentrumsgebieten in
den Gemeinden Reinach und Menziken wird geschlossen. Entlang der Hauptstrasse
entsteht so langerfristig ein attraktiv gestaltetes, durchgehendes Zentrumsgebiet mit
einem differenzierten Nutzungsangebot und Arbeitsplatzen.

Die Zunahme an Kleinstbetrieben im Tertiaren Wirtschaftssektor (Dienstleistungssek-
tor) setzt sich weiter fort; Startups werden von der Region aktiv unterstiitzt. Die Regi-
on wiederum profitiert dank regionaler Wertschépfungsketten von diesen Wirtschaft-
sclustern.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K4 Arbeitsplatzgebiete von regionaler Bedeutung
H5 Wirtschaft und Arbeit
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Abbildung 2: Wirtschaftliche Entwicklungs-
schwerpunkte

3.3.3 Zukunftsbild: Gesundheits- und Sozialraum

@ Nutzungsschwerpunkt Gesundheit

Die demografische Entwicklung, die sich bis ins Jahr 2040 in Form einer deutlichen
Alterung der Bevdlkerung aussert, wird in der Region als Chance wahrgenommen.
Dank dem «Gesundheits- und Sozialraumkonzept» fiir den Raum aargauSuid kennt die
Region ihre Starken und koordiniert das regionale Angebot. Der Nutzungsschwerpunkt
Spital in Reinach-Menziken wird aufgrund seiner regionalen Bedeutung weiter gestarkt.
Die fiir Aus- und Umbauten strategisch wichtigen Fldchen werden gesichert. Uber die
Diversifizierung innerhalb der Gesundheitsbranche weist die Region ein breites Spekt-
rum an unterschiedlichen Angeboten auf, etwa die stationdre Behandlung von Men-
schen mit Substanzstérungen (Gontenschwil) oder die Férderung und Betreuung von
Menschen mit besonderen Bediirfnissen (Zetzwil).

H?7 Strategie / Konzept Gesundheits- u. Sozialraum
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3.3.4 Zukunftsbild: Sport- und Erholungsinfrastruktur

® Nutzungsschwerpunkt Sport und Erholung

Der Bevdlkerung steht ein gutes Angebot an Sport- und Erholungsanlagen fiir die Frei-
zeitgestaltung zur Verfiigung. Die bestehenden Anlagen (Hallenbad, Freibad, Pferde-
sportanlagen, Bootswerft, Sportplatze etc.) —insbesondere jene ausserhalb des Sied-
lungsgebiets — integrieren sich gut in das Orts- und Landschaftsbild. Die Entwicklung
solcher Nutzungen wird in Abstimmung mit den bestehenden Standorten regional ko-
ordiniert und auf den Bedarf der Region abgestimmt.

Ein regionales Sportanlagenkonzept bildet die strategische Grundlage fiir die Erweite-
rung der Anlagen und stellt dabei die regionale Abstimmung sicher. Das Sportanlagen-
konzept Uberpriift die Bedeutung der bestehenden Anlagen, evaluiert den regionalen
Bedarf und klart, welche Standorte gesichert und welche bei Bedarf ergénzt werden.
Die Sportanlagen in Reinach im Gebiet Brunnmatte (Eishalle, Tennis- und Fussballanla-
ge) bilden einen wichtigen Nutzungsschwerpunkt flir die Region. Zu den weiteren Nut-
zungsschwerpunkten zdhlen das regionale Freibad Mittleres Wynental in Unterkulm
und die Sport- und Erholungsanlage in Beinwil am See am Hallwilersee mit Strandbad,
Fussballanlagen und Hafen.

Erholungsanlagen wie die Schifflande in Birrwil und die Hochwacht auf dem
Homberg sind Nutzungsschwerpunkte, bei welchen die Entwicklung und die regionale
Abstimmung im Rahmen der jeweiligen regionalen Erholungsgebiete behandelt wer-
den.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
H2 Sportanlagen / Freizeit- und Erholungsangebot
H4 Themenweg «aargauSiid>»

3.3.5 Zukunftsbild: Kultur

l/}g Nutzungsschwerpunkt Kultur

o

Die Bevdlkerung ist sich des kulturellen Erbes der Region bewusst. Die in diesem Zu-
sammenhang bedeutenden und identitatsstiftenden Anlasse und Institutionen (Erzahl-
tal, Theater am Bahnhof, Saalbau in Reinach oder die verschiedenen Kulturkommissio-
nen) sowie die periodisch stattfindenden Events wie das Mutterschiff Openair, die Ope-
retten und Konzerte etc. werden fortgefiihrt. Kulturelle Einrichtungen, Bauten und
Anlagen werden erhalten. Dazu zahlen unter anderem das Strohdachhaus in Leimbach,
der Lowensaal sowie die Pfahlbauten (im Hallwilersee) in Beinwil am See. Im Vorder-
grund steht die langfristige Sicherung des Bestandes.
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3.4 Mobilitit & Energie

Leitsatze

— Die Mobilitat der Region ist gepragt durch ein 6konomisch, sozial und 6kologisch
tragfahiges Verhalten der Bevélkerung, Beschaftigten und Besucher der Region
sowie durch eine zweckmadssige Anbindung an das libergeordnete Verkehrsnetz.

— Ergénzt durch ein zweckmassiges Busnetz stellen die See- und Wynentalbahn
die gute Erschliessung des Siedlungsgebiets und die Anbindung an die umlie-
genden Zentren sicher.

— Die Region verfiigt tiber ein attraktives, dichtes und zusammenhangendes Netz
aus Fuss- und Velorouten.

— Der motorisierte Individualverkehr in der Region wird sicher und effizient (sied-
lungsvertraglich) abgewickelt.

— Die Region setzt sich ein fiir die Umsetzung von nachhaltigen und innovativen
Formen der Energieproduktion und -distribution.

3.4.1 Zukunftsbild: Nachhaltiges Mobilitatsverhalten und gute Anbindung
der Region

Strasse von (berregionaler Bedeutung

Strasse von regionaler Bedeutung

@ (m)  Mobility (bestehend / neu)

Die Region ist gepragt durch ein 6konomisch, sozial und 6kologisch tragfahiges Mobili-
tatsverhalten. Dieses zeigt sich in verschiedenen Aspekten.

Bereits heute findet ein grosser Teil der Wege der Bevolkerung der Region innerhalb
der Region statt. Die gute lokale Versorgung mit Einkaufs- und Freizeitmdglichkeiten
und das starke Regionalzentrum ermdglichen vielfaltige Aktivitdten in unmittelbarer
Nahe des Wohnorts. So nimmt der Anteil an kurzen Wegen weiter zu. Die Kombination
mit einem guten Angebot der flachen- und energieeffizienten Verkehrstréger (Fuss-,
Velo- und offentlicher Verkehr) Iasst ihren Anteil weiter ansteigen.

Die Nutzung der effizienten Verkehrssysteme wird durch verschiedene Mobilitatsange-
bote und Initiativen weiter geférdert (z.B. Veloabstellpldtze, Fussgangerleitsysteme,
Pedibus, SBB-Tageskarten). Dazu gehort auch ein gutes Car-Sharing-Angebot, das u.a.
einen Mobility-Standort in Unterkulm beinhaltet.

Die Region verfligt (iber eine gute Anbindung an die ibergeordneten Zentren im Nor-
den (Aarau) und Siden (Luzern). Die Zentren sind sowohl mit dem privaten als auch
mit dem offentlichen Verkehr erreichbar.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K8 Beratungsangebot erneuerbare Energien / Mobilitatsmanagement
HS8 Mobilitatsmanagement
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3.4.2 Zukunftsbild: Attraktiver offentlicher Verkehr

== == Bahnlinie mit Haltestelle bestehend
- — - - Umsteigeknoten

=== Bahnlinie mit Haltestelle geplant

—O0— Buslinie mit Haltestelle

/ Einzugsgebiet 6V-Giiteklasse C (bestehend / geplant)
qp Aufwertung OV-Verbindung
Grundkonzept

Die Region verfligt Uber gute Bahnangebote in den beiden Talachsen. In Menziken
endet die WSB. Die Fortsetzung der OV-Achse erfolgt mit dem Bus in Richtung Bero-
munster / Sursee.

Mit einem Busangebot werden die beiden Achsen zwischen Reinach und Beinwil sowie
zwischen Teufenthal und Boniswil verbunden und Richtung Beromiinster / Sursee wei-
tergefiihrt. An den Verkniipfungspunkten Reinach Nord, Beinwil, Menziken und Teu-
fenthal sind die Angebote mit schlanken Anschliissen verknipft. Erste Prioritat liegt aus
Sicht der Region auf den Verbindungen Richtung Aarau und Lenzburg, die auch die
grosste Nachfrage aufweisen.

R

\
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\
\/\‘_

Abbildung 3: OV-Achsen mit den Umsteigehalte-
stellen Reinach Nord, Beinwil am See, Menziken
und Teufenthal.

Bahnangebot

Das heutige Angebot der WSB zeichnet sich durch den 15-Min.-Takt und die kurzen
Haltestellenabstdnde aus. So ist in weiten Teilen des Wynentals eine gute OV-
Erschliessung gewahrleistet.

Das bereits heute gute Angebot stellt ein grosses Potenzial fiir die Zukunft dar und
wird erhalten und gezielt ausgebaut. Erganzt wird das Angebot durch die neue Halte-
stelle «Reinach, Eien», welche die OV-Erschliessung des Entwicklungsgebiets «Im
Moos» sicherstellt. Die heutigen Kapazitdtsengpdsse werden durch langere Ziige auf-
gefangen. Damit die langeren Ziige verkehren kénnen, miissen Kreuzungsstellen und
Perronlangen darauf ausgelegt sein. Dies ist noch nicht bei allen Haltestellen der Fall.
Verschiedene Projekte sind jedoch bereits im Gang.
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Bei der WSB steht die Bereitstellung von ausreichender Beférderungskapazitat im Vor-
dergrund. Ist das Potenzial durch die langeren Ziige ausgeschépft, muss die Kapazitat
mit anderen Massnahmen weiter erhdht werden.

Basierend auf der bestehenden Nachfrage und auf der heutigen Siedlungsdichte bietet
der ungefahre 30-Min.-Takt der Seetalbahn einen guten Angebotsstandard. Der heu-
te bestehende «Hinketakt», bei dem die Abfahrten keinen exakten 30-Min.-Takt bilden,
soll zu einem reinen 30-Min.-Takt korrigiert werden. Damit einhergehend lassen sich
auch die bestehenden Wartezeiten von einigen Minuten in Beinwil, Hitzkirch oder
Hochdorf eliminieren. Angestrebt wird eine Beschleunigung der heute gegeniiber dem
Auto nur eingeschrankt konkurrenzfahigen Reisezeiten Richtung Luzern. Bei sich ab-
zeichnenden Kapazitatsengpdssen Richtung Lenzburg ist die Kapazitdt auf diesem Ast
zu erweitern. In diesem Zusammenhang kann die Erweiterung des Lichtraumprofils der
Seetalbahn gepriift werden.

Busangebot
Das Bahnangebot wird gezielt durch ein Busangebot erganzt. Im Vordergrund stehen
sowohl die Anbindung des Wynentals nach Sursee und Luzern als auch die innere Er-
schliessung des Regionalzentrums und die Verbindung der beiden Bahnachsen. Somit
stehen drei Busachsen im Fokus:

— Menziken — Luzern

— Menziken — Sursee

— Reinach — Beinwil am See

Fiir die Verbindungsfunktion zwischen den beiden Télern und den Ubergang Bahn -
Bus sind gute Anschliisse notwendig. Diese werden an den drei Umsteigehaltestellen
hergestellt:
— Menziken Bahnhof
Anschluss zwischen WSB und den Buslinien Richtung Beromiinster / Sursee
— Reinach AG Nord / Hochhaus
Anschluss zwischen WSB (Nord) und den Buslinien Richtung Beinwil am See
— Beinwil am See
Anschluss zwischen Seetalbahn (beide Richtungen) und den Buslinien Richtung
Reinach

Neben einer zeitlichen Abstimmung von Bahn und Bus sind an den Umsteige-
Haltestellen auch kurze und sichere Umsteigewege notwendig. Mit der Einfiihrung
eines Wochenendangebots nach Sursee kénnte die OV-Anbindung der Region fiir den
Freizeitverkehr verbessert werden.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K9 Einbringen regionaler Anliegen in die OV-Planung
HS8 Mobilitatsmanagement
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3.4.3 Zukunftsbild: Abwicklung MIV

Aufgewertete Ortsdurchfahrt

||||||||||||> Fokus Strassenachse (Fokus auf Hauptachse Richtung Suhr)

Die Ortsdurchfahrten sind als siedlungsvertragliche Strassenrdume gestaltet, das
heisst, sie berlicksichtigen die verkehrlichen und stadtebaulichen Anforderungen, die
an sie gestellt werden. Bei den verkehrlichen Anforderungen steht das Durchleiten,
Verbinden sowie Erschliessen von Gewerbe- und Wohngebieten inkl. Parkieren und
Anliefern im Zentrum. Bei den stadtebaulichen Anforderungen sind der Aufenthalts-,
Begegnungsort, die Anspriiche der Wirtschaft, die Orientierung, der Schutz vor Larm
und Schadstoffen sowie die Gestaltung und Schénheit im Fokus.

Die Ortsdurchfahrten sind so konzipiert, dass sie einen Ausgleich der Anspriiche ge-
wahrleisten. Dies wird erreicht durch die Einhaltung verschiedener Grundsatze:

— Verkehrsqualitat und Verkehrsablauf fir alle Verkehrsteilnehmenden beach-
ten: Bertiicksichtigung eines fliissigen Verkehrsablaufs flir den motorisierten
Verkehr, angemessener Flachen fur den Fussverkehr und einer guten Ab-
stimmung mit der Bahn

— Hohe Sicherheit gewahrleisten: Férdern eines angemessenen Verhaltens der
Verkehrsteilnehmenden und eines dem Umfeld angepassten Geschwindig-
keitsniveaus, um eine hohe Sicherheit zu gewahrleisten, insbesondere auch
fur die schwacheren Verkehrsteilnehmenden (Kinder, Fussganger, Velofahrer)

— Ortsbilder und Identitat starken: Ortsdurchfahrten als Teil des Ortszentrums
verstehen und das Ortsbild und die Aufenthaltsflachen entsprechend aufwer-
ten.

Auf den Abschnitten, auf denen sich die Bahn im Strassenraum befindet, ist diesem
Umstand speziell Rechnung zu tragen. Die Entsprechenden Abschnitte sind so gestal-
tet, dass sie sowohl den Ansprichen der Bahn als auch denjenigen der weiteren Ver-
kehrsteilnehmenden (MIV, Fuss-, Veloverkehr) und des Siedlungsgebiets gerecht wer-
den.

Abbildung 4: Ortsdurchfahrt Fislisbach als
Beispiel fir eine siedlungsvertraglich gestal-
tete Ortsdurchfahrt mit einem vergleichbaren
Verkehrsaufkommen wie bspw. Reinach
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Die Quartierstrassen dienen der Erschliessung der Quartiere und sind auch auf die
schwdcheren Benutzer (Kinder, Schulwege) ausgerichtet. Damit diese Bediirfnisse un-
terstiitzt werden, ist wenn moglich und zweckmassig auf den Quartierstrassen Tempo
30 zu priifen.

Die strassenseitige Anbindung der Region nach Aarau und an das (ibergeordnete
Strassennetz kann durch die Ostumfahrung Suhr oder allenfalls durch einen Autobahn-
anschluss bzw. Halbanschluss bei Granichen verbessert werden.

Da diese Projekte die Kapazitat des Strassennetzes im Umfeld der Region erhéhen
wirden, ist im Fall ihrer Realisierung fiir die Region von einer Verkehrszunahme aus-
zugehen. Die siedlungsvertragliche Umgestaltung der Ortsdurchfahrten hilft, den ent-
sprechenden Mehrverkehr ohne eine Einbusse an Lebensqualitdt in den Dorfern der
Region abzuwickeln. Das Strassennetz soll eine gute Anbindung der Region gewahrleis-
ten. Innerhalb des Siedlungsgebiets soll es jedoch so gestaltet werden, dass sich die
Taler nicht zu attraktiven Routen fiir den Durchgangsverkehr entwickeln. Parallel oder
vor der Realisierung einer Ostumfahrung resp. eines Anschlusses Granichen sind des-
halb in den Siedlungsgebieten entsprechende flankierende Massnahmen zu treffen.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K5 Aufwertung Ortsdurchfahrten
K6 Ubergeordnete Verkehrsentwicklung

3.4.4 Zukunftsbild: Fuss- und Velorouten

- e . Hauptroute Veloverkehr
_— Freizeitroute Veloverkehr
............ Freizeitroute Fussverkehr und Wanderwege

YT ITITLY] Themenweg

Bike + Ride Standort (bestehend / geplant)

Die Region verfiigt iber ein Netz aus Alltags- und Freizeithauptrouten flir den Fuss-
und den Veloverkehr.

Veloverkehr

Die Alltagshauptrouten verbinden die Siedlungsgebiete. Dabei stehen Verbindungen in
die Ortskerne und zu Einkaufs- und Freizeiteinrichtungen im Vordergrund. Fir die All-
tagsrouten stehen die Aspekte Direktheit und Sicherheit im Vordergrund. Entsprechend
verlaufen sie in der Regel entlang der Hauptachsen und auf eigenen Infrastrukturen
(Veloweg, allenfalls Velostreifen). Ein besonderer Fokus liegt auf der Talebene im Drei-
eck Reinach-Menziken — Zetzwil — Gontenschwil, sowie auf Verbindungen innerhalb
des Regionalzentrums Beinwil — Reinach-Menziken — Pfeffikon — Burg.

Die Freizeitrouten gewdhrleisten die Verbindungen aus den Siedlungsgebieten in die
Landschaft. Dies betrifft vor allem die Landschaften in den beiden Talern entlang der
Wyna und des Hallwilersees. Der Fokus bei den Freizeitrouten liegt auf der Attraktivi-
tat, der Fihrung durch die Landschaft sowie auf der Sicherheit. Die Freizeitrouten ver-
laufen in der Regel abseits der Hauptstrassen.
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Fussverkehr

Die Freizeitrouten fiir den Fussverkehr bestehen aus den Wanderwegen und weiteren
regionalen Routen. Die regional wichtigen Routen bestehen v.a. aus dem Themenweg,
der entlang der Hiigelziige des Wynentals flihrt, und den Fusswegen entlang der Ge-
wasser (Wyna und Hallwilersee). Die Freizeitrouten verbinden auch den Themenweg
mit den Siedlungsgebieten.

Erganzend zu den Freizeitrouten verfiigen die Gemeinden innerhalb des Siedlungsge-
biets (iber ein engmaschiges Netz an Fuss- und Veloverbindungen. In den Quartieren
verlaufen diese in der Regel auf den Quartierstrassen, wobei direkte und attraktive
Verbindungen aus den Quartieren in die Ortskerne und zu den OV-Haltestellen im Vor-
dergrund stehen. Die Quartierstrassen und die Ortsdurchfahrten sind so gestaltet, dass
das Fusswegnetz auf ihnen verlaufen kann.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K8 Beratungsangebot erneuerbare Energien

H4 Themenweg «aargauSiid>»

HS8 Mobilitdétsmanagement

3.4.5 Zukunftsbild: Erneuerbare Energien

Die Region deckt ihren Energiebedarf zu einem wesentlichen Anteil aus erneuerbaren
Energien. Dies wird sowohl durch die Produktion von erneuerbaren Energien als auch
durch einen bewussten Energieverbrauch erreicht.

Die regionale Geschaftsstelle unterstiitzt die Gemeinden und Private in der Umsetzung
von Massnahmen, indem sie Koordinationsaufgaben Ubernimmt und eine Verbindung
zwischen verschiedenen Akteuren herstellt. Mit ihrer Kenntnis lber kantonaler und
nationaler Fachstellen kann sie auch lber die Angebote dieser Stellen informieren.

Wo die Repla Potenzial fiir regionale Projekte sieht, ergreift sie die Initiative und stdsst
entsprechende Projekte an. Die konkrete Umsetzung hingegen liegt in der Regel bei
den Gemeinden und Privaten.

Koordinationsaufgaben (K) / regionale Handlungsfelder (H) / kommunale Handlungsfelder (G)
K8 Beratungsangebot erneuerbare Energien
HS8 Mobilitdétsmanagement
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Abbildung 1: Zukunftsbild (Beilage)

Abbildung 2: Wirtschaftliche Entwicklungsschwerpunkte

Abbildung 3: OV-Achsen mit den Umsteigehaltestellen Reinach Nord, Beinwil
am See, Menziken und Teufenthal.

Abbildung 4: Ortsdurchfahrt Fislisbach als Beispiel fir eine
siedlungsvertraglich gestaltete Ortsdurchfahrt mit einem vergleichbaren
Verkehrsaufkommen wie bspw. Reinach
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INV-BIW903 Altes Schulhaus, 1841 (Dossier (Bauinventar))
DEPARTEMENT BILDUNG, KULTUR UND SPORT - KANTONALE DENKMALPFLEGE

Identifikation
Signatur

Signatur Archivplan
Titel

Bezirk

Gemeinde

Ortsteil / Weiler / Flurname
Adresse
Versicherungs-Nr.
Parzellen-Nr.
Koordinate E
Koordinate N
Situationsplan (AGIS)

Chronologie

B0

53\
1690
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INV-BIW903
BIW903
Altes Schulhaus
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y=1237973

svwin70005.aads.ktag.ch

2

Donnerstag, 25. August 2022


http://www.ag.ch/app/agisviewer4/v1/html/agisviewer.htm?config=agis_geoportal_fs.json&thema=185&scale=5000&basemap=base_landeskarten_sw&x=2657289&y=1237973

INV-BIW903 Altes Schulhaus, 1841 (Dossier (Bauinventar))
DEPARTEMENT BILDUNG, KULTUR UND SPORT - KANTONALE DENKMALPFLEGE

Entstehungszeitraum
Grundlage Datierung

Typologie
Objektart (Einzelobj./Teil
Baugr./Baugr.)

Nutzung (Stufe 1)
Nutzungstyp (Stufe 2)

Dokumentation
Inschriften

Wiirdigung

Bau- und Nutzungsgeschichte

Beschreibung

Erwahnung in anderen Inventaren

Anmerkungen

Literatur

Quellen

URL fiir diese Verz.-Einheit
URL:

1841
Inschrift (TUrsturz)

Einzelobjekt

Offentliche Bauten und Anlagen

Schulhaus

1841 (Eingang)

Das 1841 erbaute Alte Schulhaus ist ein schlichter, wohlproportionierter Mauerbau
spatklassizistisch-biedermeierlicher Pragung. Der in seiner ausseren Erscheinung weitgehend intakte
Baukdérper wendet sich mit seiner symmetrisch ausgebildeten Ostfassade auf den Dorfplatz. Zusammen
mit dem neuen Schul- und Gemeindehaus (Bauinventarobjekt BIW904), dem Restaurant

"Baren" (Bauinventarobjekt BIW905) sowie dem sudlich gelegenen Restaurant "Buurestube" pragt er das
historische Zentrum von Birrwil, wo sich einst der Kreuzungspunkt der Hauptverkehrsachsen befand.

Erste Hinweise auf eine Schule in Birrwil finden sich bereits im 16. Jh. [1]. Der Vorgangerbau des Alten
Schulhauses befand sich ungefahr an der Stelle des heutigen Gemeindehauses (Bauinventarobjekt
BIW904). Als Nachfolger jenes Schulhduschens wurde 1841 das heutige Alte Schulhaus erstellt. Die
Baukosten betrugen 8800 Franken, hinzu kamen das aus den Waldern von Birrwil bezogene Bauholz
sowie 20 Tage Gemeinwerk pro Burger [2]. Im Brandkataster wird das Gebaude 1842 als "Schulhaus von
Stein, zwei Stok hoch mit Ziegeldach und gewdlbtem Keller" neu registriert [3]. 1862 sind
"Verbesserungen" und der Einbau einer Wohnung verzeichnet. 1892 wurde das Schulhaus mit einer
"vortrefflichen Warmwasserheizung", gespendet vom Textilindustriellen Emil Steiner-Nussbaum,
ausgestattet [4].

1948 erfolgte ein grosserer Umbau, bei dem das Gebaude wohl seinen riickwartigen Treppenhausanbau
mit Sanitareinrichtungen erhielt. Anlasslich eines Dachausbaus wurden am sidlichen Giebelfeld grossere
Fenster eingebaut.

Der kompakte, traufbetonte Baukdrper erhebt sich als zweigeschossiger Mauerbau unter geradem, nur
knapp vorspringendem Satteldach, das noch mit doppelt verlegten Biberschwanzziegeln eingedeckt ist.
Die fuinfachsige Hauptfassade ist nach Osten zum Dorfplatz orientiert. Der in der Mittelachse gelegene
Vordereingang ist Uber eine zweilaufige Treppe mit schmiedeeisernem Gelander erschlossen. Unter der
Eingangstreppe befand sich friher der Eingang in den Gewdlbekeller (heute vermauert).

Die streng axial gesetzten Fenster verfligen Uiber gefalzte Rechteckgewande aus Muschelkalk. Das
ebenfalls in Muschelkalk gehauene Tirgericht weist eine profilierte Verdachung sowie einen Schlussstein
mit der Jahreszahl 1841 und dem Birrwiler Gemeindewappen auf. Die beiden Stirnseiten zeigen jeweils
drei regelmassig angelegte Fensterachsen. Im nérdlichen Giebelfeld ist noch das originale
Zwillingsfenster mit aufgesetzten Linetten erhalten (sudliches Giebelfeld anléasslich des
Dachstockausbaus verandert). Der bestehende Kellenwurfverputz wie auch die aufgeputzten Eckquader
durften aus der Zeit um 1900 stammen, ebenso die Fillungstir mit vergitterten Lichtern am dstlichen
Haupteingang. Vermutlich der Umbauphase von 1948 zuzuordnen ist der breit proportionierte rickwartige
Querfirstanbau mit Treppenhaus und Sanitareinrichtungen

- Inventar der schutzenswerten Ortsbilder der Schweiz (ISOS), regionale Bedeutung.

- Inventar der schitzenswerten Ortsbilder der Schweiz (ISOS), Einzelelement, Erhaltungsziel A.

[1] Zur Schulgeschichte von Birrwil vgl. Keller 1963, S. 77-83; Hintermann 1985, S. 49.

[2] Hintermann 1985, S. 49.

[3] Staatsarchiv Aargau, BA.05/0068, CA.0001/0225-0227: Brandkataster Gemeinde Birrwil, 1829-1938.
[4] Keller 1963, S. 62.

- Willi Hintermann, Birrwil 1185-1985, eine kleine Dorfgeschichte, Birrwil 1985.

- Oskar Keller, Birrwil, eine heimatkundliche Darstellung, Birrwil 1963.

- Kunstfihrer durch die Schweiz, Bd. 1, Bern 2005, S. 54.

- Staatsarchiv Aargau, BA.05/0068, CA.0001/0225-0227: Brandkataster Gemeinde Birrwil, 1829-1938.

http://www.ag.ch/denkmalpflege/suche/detail.aspx?ID=30738

svwin70005.aads.ktag.ch

3
Donnerstag, 25. August 2022
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Entstehungszeitraum
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Typologie
Objektart (Einzelobj./Teil
Baugr./Baugr.)

Nutzung (Stufe 1)
Nutzungstyp (Stufe 2)

Dokumentation
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Wiirdigung
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Literatur

Quellen

URL fiir diese Verz.-Einheit
URL:

1908
Schriftliche Quelle

Einzelobjekt

Offentliche Bauten und Anlagen

Schul- und Gemeindehaus

Hans Giger, Reinach (Architekt)

Nach Planen des Reinacher Architekten Hans Giger errichtetes Schul- und Gemeindehaus von 1907/08.
Der fur die damaligen Verhaltnisse modern wirkende Jugendstilbau nimmt eine markante,
ortsbildpragende Stellung auf der Nordseite des Dorfplatzes ein. Die monumentalen Fassaden zeigen
eine sorgfaltige, lebendige Gliederung mit aufwendig bearbeiteten Hausteinelementen. In den
Einzelformen und der Gestaltung der Bauplastik zeigt das Gebaude grosse Ahnlichkeit mit der ebenfalls
von Rudolf Giger erbauten Alten Turnhalle von Beinwil am See (Bauinventarobjekt BES902) [1].

Das Schul- und Gemeindehaus wurde 1908 ungefahr an der Stelle eines friher bestehenden
Schulhauschens erbaut, welches nach dem Bau des heutigen Alten Schulhauses (Bauinventarobjekt
BIW903) in ein Privathaus umgewandelt und 1905 abgebrochen worden war. Die Plane fur den Neubau
lieferte der Reinacher Architekten Hans Giger, der kurze Zeit spater auch fur den Bau der "Alten
Turnhalle" in Beinwil am See (Bauinventarobjekt BES902) verantwortlich war. Der Eintrag ins
Brandkataster erfolgte 1909 als "Gemeinde- und Schulhaus von Stein mit Ziegeldach" [2]. Im Laufe der
Zeit haben diverse Umbauten und Modernsierungen im Innern stattgefunden.

Das als Gemeinde- und Schulhaus errichtete Gebaude bildet den nérdlichen Abschluss des Dorfplatzes,
an dessen Westseite das Alte Schulhaus von 1841 steht (Bauinventarobjekt BIW903). Der tber einem
hohen Mauersockel aufragende stattliche Baukdrper ruht unter einem schwach geneigten Walmdach, das
wohl nachtréglich einen lukarnenartigen Aufbau erhielt. Die monumental wirkenden Fassaden sind
geschossweise unterschiedlich ausgestaltet. Der Gebaudesockel besteht aus einem rustizierten
Quadermauerwerk aus gelblichem Sandstein, das mit quadratischen Lichtéffnungen und mit einem
grossen Rundbogenportal besetzt ist. In seiner Gestaltung hebt sich der Sockel deutlich von den hellen,
mit einem feinen Kratzputz versehenen Wandflachen des Oberbaus ab. Dieser wird in der Horizontalen
durch ein umlaufendes Gurtgesims aus Muschelkalk gegliedert. Die stichbogigen Fenstergewande des
fur die Gemeindeverwaltung bestimmten Hochparterres zeigen aufwendig gearbeitete Hausteingewéande.
Demgegenuber weist das Obergeschoss, welches bis 1975 den Gemeindesaal beherbergte, fiir die
Entstehungszeit "moderne" gewandelose Rundbogendffnungen auf. Die zu Zweier- und Dreiergruppen
zusammengefassten Fensterbdgen sind auf stdmmige ionische Saulen abgestitzt. Die Instrumentierung
der Fassade bis hin zur Ausgestaltung der Volutenkapitelle bei den Saulen entspricht derjenigen der 1909
erstellten "Alten Turnhalle" von Beinwil am See (Bauinventarobjekt BES902).

Den Haupteingang auf der westlichen Schmalseite beschirmt ein hoher Portalvorbau, welcher auf zwei
kraftige Pfeiler aus Sandsteinquadern abgestiitzt ist. Die originale zweiflliglige Fullungstir mit
quadratischen Feldern und Rosettenschnitzereien umrahmt ein rechteckiges Granitgewande. Im Innern
ist das Treppenhaus mit Granitstufen und kraftigem eisernem Gelander noch im Originalzustand erhalten.
Schulzimmer und Raumlichkeiten der Gemeindeverwaltung grésstenteils modernisiert.

- Inventar der schitzenswerten Ortsbilder der Schweiz (ISOS), regionale Bedeutung.

- Inventar der schutzenswerten Ortsbilder der Schweiz (ISOS), Einzelelement, Erhaltungsziel A.

[1] Von Hans Giger stammen auch die 1900/01 erbaute Villa "Beata" in Reinach (Bauinventarobjekt
REI922) und die Villa Fischer von 1904 in Boniswil (Kantonales Denkmalschutzobjekt BON002).

[2] Staatsarchiv Aargau, CA.0001/0225-0227: Brandkataster Gemeinde Birrwil, 1850-1938.

- Kunstfihrer durch die Schweiz, Bd. 1, Bern 2005, S. 54.

- Oskar Keller, Birrwil, eine heimatkundliche Darstellung, Birrwil 1963.

- Staatsarchiv Aargau, CA.0001/0225-0227: Brandkataster Gemeinde Birrwil, 1850-1938.

http://www.ag.ch/denkmalpflege/suche/detail.aspx?ID=30744
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Quellen

1824
Inschrift (Hauseingang)

Einzelobjekt

Gewerbe-, Industrie- und Dienstleistungsbauten
Gasthaus, Gasthof

"RVDF HVL 1824" (Tirsturz Hauseingang)

In der Art eines bernischen Landhauses errichtetes Wohngebaude von 1824, worin seit 1896 die
Gastwirtschaft "Baren" betrieben wird. Der behabige Mauerbau mit markantem Walmdach nimmt eine
ortsbaulich bedeutende Stellung an der Alten Landstrasse nach Boniswil ein. Zusammen mit dem
Schulhaus (Bauinventarobjekt BIW903), dem neuen Schul- und Gemeindehaus (Bauinventarobjekt
BIW904) und dem Restaurant "Buurestube" pragt er das historische Zentrum von Birrwil, wo sich einst
der Kreuzungspunkt der Hauptverkehrsachsen befand.

Gemass Inschrift am Haustlrsturz wurde das Gebaude 1824 durch den Baumwollfabrikanten Rudolf
Humbel als Wohnhaus erstellt [1]. Von seinen Nachkommen ging die Liegenschaft 1869 an den Kramer
und Hutmacher Jakob Graf uber, dessen Tochter Lisette und Louise Graf 1896 einen Gastbetrieb
eroffneten und daneben auch den Laden weiterfihrten.

Offenbar konnte das Tavernenrecht vom "Alten Baren" auf der gegenuberliegenden Strassenseite
Ubernommen werden. Bei diesem hatte es sich um eine weitherum bekannte Herberge fiir Fuhrleute und
eine Pferdewechselstation fir den Vorspann auf der Alten Landstrasse gehandelt. 1884 war das
Gebaude durch Backer Johann Leutwiler erworben, in der Folge aber nicht mehr als Gastbetrieb
weiterfihrt worden. 1956 wurde es abgebrochen.

Nordlich des Dorfplatzes, in unmittelbarer Nahe zum Schul- und Gemeindehaus (Bauinventarobjekt
BIW904), erhebt sich der "Baren" als behabiger zweigeschossiger Mauerbau unter elegant geknicktem
Walmdach, welches mit doppelt verlegten Biberschwanzziegeln eingedeckt ist. Die solide Basis bildet ein
mit Kalksteinplatten verkleideter Mauersockel, der zwei Gewodlbekeller mit einem ebenfalls gewdlbten
Mittelgang enthalt. Die auf einen grossziligigen Vorplatz ausgerichtete Hauptfront ist mit finf
Fensterachsen symmetrisch gegliedert und von Ecklisenen eingefasst. Zu dem in der Mittelachse
gelegenen Eingang flhrt eine niedrige Freitreppe mit Stufen aus Muschelkalk. Das mehrfach gestufte
rechteckige Tlrgewande, ebenfalls in Muschelkalk gehauen, zeigt am Schlussstein die Initialen des
Bauherrn "RVDF HVL" (=Rudolf Humbel) nebst dem Baujahr 1824. Uber der originalen eichenen
Fillungstir mit Empirebeschlagen ist ein Oberlicht ausgeschieden, dessen Holzsprossen zu einem
Kreuzbogenfries geformt sind.

Die beiden Schmalseiten des Gebaudes sind zweiachsig ausgebildet und weisen teils veranderte
Fensteroffnungen auf. Auch die Hausrickseite mit ehemals durchlaufender Obergeschosslaube wurde
verandert und mit einem nachtraglichen Abortanbau besetzt.

Das Hausinnere zeigt zum Teil wohl noch die urspriinglichen Verhaltnisse. Durch den 6stlichen
Haupteingang betritt man einen breiten Korridor mit Treppe ins Obergeschoss, welcher sich auf der
westlichen Hausriickseite in Form eines schmalen, auf die Laube fiihrenden Flurs fortsetzt. Im
Erdgeschoss sind seit der 1896 erfolgten Umnutzung zum Wirtshaus auf der Stdseite die Gaststube und
auf der Nordseite die modernisierte Kiiche untergebracht. Die Wohnrdume im Obergeschoss bewahren
einige Elemente der urspriinglichen Ausstattung, so Gipsdecken mit einfachen Spiegeln sowie
ungestrichenes Wandtafer mit Felderteilung durch Friestaferbretter. Das Prunkstlck bildet ein Kachelofen
mit blauen Fillkacheln und weissem Fries. Die Wand- und Deckentéafer im Erdgeschoss datieren aus
dem ausgehenden 19.Jh., als hier die Gastwirtschaft eingerichtet wurde. Unverandert erhalten ist die
Sparrendachkonstruktion mit kraftigen liegenden Stuhljochen, welche statisch auf die Doppeleindeckung
mit Biberschwanzziegeln ausgelegt ist (Inneres gemass Kurzinventar von 1992).

Vermutlich noch aus der Bauzeit des nachmaligen "Baren" stammt ein auf der Nordwestseite des Hofes
stehender Brunnen aus Muschelkalk. Dieser verfiigt Uber einen kraftigen Trog mit abgeschragten Ecken
sowie einen Stock mit pyramidenférmiger Verdachung und Kugelaufsatz.

- Inventar der schutzenswerten Ortsbilder der Schweiz (ISOS), regionale Bedeutung.
- Inventar der schutzenswerten Ortsbilder der Schweiz (ISOS), Einzelelement, Erhaltungsziel A.

[1] Zum "Baren" in Birrwil vgl. Hintermann 1985, S. 77.
- Willi Hintermann, Birrwil 1185-1985, eine kleine Dorfgeschichte, Birrwil 1985.

- Oskar Keller, Birrwil, eine heimatkundliche Darstellung, Birrwil 1963.
- Kunstflihrer durch die Schweiz, Bd. 1, Bern 2005, S. 54.

- Staatsarchiv Aargau, BA.05/0068, CA.0001/0225-0227: Brandkataster Gemeinde Birrwil, 1829-1938.
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Die zu vorliegende Master-Thesis befasst sich mit einem Dorf, das wohl an der Kippe zu einem
«Schlafdorf» stehend gesehen werden kénnte. Birrwil (AG) ist eine kleine Gemeinde am Westufer
des Hallwilersees, deren schéne Lage eine rege Bautatigkeit stimuliert hat. So ist das Dorf in den
letzten Jahren um einen Drittel gewachsen. Seit der letzte Dorfladen geschlossen hat, fehlt eine
Moglichkeit der Nahversorgung, dies erweist sich gerade flr die altere Bevolkerung, deren Anteil
in Birrwil verhaltnismassig gross und wachsend ist, als problematisch. Eine weitere Problematik
wurde im Fehlen von Begegnungsorten in der Gemeinde identifiziert. Durch das Fehlen solcher
wird eine Chance der sozialen Integration in die Wohngemeinde vergeben, welche potentiell
zivilgesellschaftliches Engagement und auch die politische, soziale und wirtschaftliche
Entwicklung der Gemeinde stimulieren kénnte. Die Arbeit versucht aus der Sicht und dem
Repertoire der Sozialen Arbeit heraus Anregungen zum sozialen Integrationspotential des Dorfes
zu leisten. Dazu wurde die Methode der aktivierenden Befragung aufgegriffen und flir den lokalen
Kontext und den Rahmen der Master-Thesis angepasst. Diese Methode wird eingesetzt, um einen
Prozess zu starten, innerhalb dessen

- der Bedarf flir einen Dorfladen und Begegnungsort in der Gemeinde im Detail erhoben
wird,

- die Bereitschaft der Bevdlkerung, sich flir den Aufbau und Betrieb solcher Angebote
abgeklart wird,

- Aussagen zu verschiedenen relevanten Gestaltungsdimensionen eines solchen Angebot
abgeklart werden.

Das Vorhaben wurde im Dorf gut aufgenommen und von verschiedenen Seiten wohlwollend
unterstitzt. Der Ricklauf der schriftlichen Befragung war erfreulich gross und erlaubt, Aussagen
zu den Fragenstellungen zu entwickeln. Das BedUrfnis fur einen Dorfladen ist grundsatzlich breit
vorhanden. Aber man hat sich auch mit der Situation abgefunden und sich, soweit wie méglich,
arrangiert. Die Bereitschaft, einen méglichen Dorfladen, durch gezieltes Einkaufen zu
unterstitzen, ist sehr hoch. Ebenfalls hoch ist sie, im Hinblick auf eine finanzielle Unterstlitzung
eines Vorhabens etwa durch Genossenschaftsscheine. Geringer ist die personliche Bereitschaft,
sich fir Aufbau und Betrieb zu engagieren, aber ein Kern von Interessierten ist vorhanden und hat
sich zum Schluss der Arbeit auch in einer Arbeitsgruppe organisiert, um das Anliegen
voranzutreiben.




Vorwort

Es war mir ein Anliegen, mit der Master-Thesis ein fur mich in meiner Lebenswelt greifbares
Problem zu betrachten und zu bearbeiten. Und die Gemeinwesenarbeit ist ein Feld, aus dem ich
wahrend dem Studium und in meiner Arbeitspraxis in der Jugendférderung immer wieder
spannende Ansatze und Projekte antreffe, mit dem ich mich aber bisher nicht vertieft befassen
konnte. Die Kombination dieser beiden Motivationen bildete den Grund, auf dem die vorliegende
Arbeit gewachsen ist.

Ich bedanke mich flr die Unterstltzung, die ich in meinem persdnlichen Umfeld erfahren durfte,
fur die kompetente Betreuung der Master-Thesis durch Professor Dieter Haller von der Berner
Fachhochschule und fur die finanzielle und personelle Unterstitzung des praktischen Teils durch
«lmpuls Zusammenleben aargauSuid».

Formelle Hinweise

Fur die Literatur- und Quellenverweise in der Arbeit wurde nach der 6. Edition der Richtlinien der
APA (American Psychological Association, 2009) verfahren. Im Hinblick auf die sprachliche
Gleichbehandlung von Frau und Mann stitzt die Arbeit sich auf den Sprachleitfaden der Zlircher
Hochschule fir Angewandte Wissenschaften (ZHAW Rektorat - Stabsstelle Diversity, 2015). Fur
Kurzformen wird der statische Unterstrich (Gender_Gap) verwendet.

Umschlaggestaltung

Fotos: Fabian Birrer

Wortwolken: Haufigste Worter in den Antworten zu den offenen Fragen der Umfrage innerhalb
der Master-Thesis (Fragen 10,11,12 & 13)
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1 Einleitung

«Man trifft sich nicht mehr in der Kaserei, nicht mehr Samstags beim Dorffriseur, nicht
mehr in der verrauchten Dorfbeiz, sie ist jetzt - wenn es sie lberhaupt noch gibt - ein
gepflegtes Restaurant flr auswartige zahlungskraftige Gaste. Man trifft sich nicht mehr
auf dem Dorfplatz. Was einmal Offentlichkeit hiess, verkommt zur Grill- und
Partygesellschaft - man bleibt unter sich und trifft ein Leben lang dieselben Leute. Man
lebt nicht mehr unter allen, sondern nur noch unter sich. Das ist der Trend, und nicht nur
ein schweizerischer, und diesen Trend hat niemand gewollt, der geschieht schleichend
und ohne dass wir es bemerken. Und das ist halt so. Ich flrchte nur, dass letztlich
Demokratie ohne Offentlichkeit nicht funktionieren kann, ohne das Gefiihl des
Zusammenlebens, des Dazugehoérens zu allen.» - aus einer Rede von Peter Bichsel (2013)

Strukturwandel, erndhte Mobilitat, verdnderte Lebensformen, Individualismus - vieles hat wohl
dazu beigetragen, dass heute vielerorts von «Schlafddrfern» gesprochen wird. Wo es friiher mal
mehrere Backereien, Metzgereien und Tante-Emma-Laden gab, lasst sich heute mit etwas Glick
noch ein Selecta-Automat finden. Damit fehlen nicht nur Versorgungsangebote im Nahgebiet,
sondern auch Orte, wo man sich traf und austauschte. Dazu kommt: Wenn man flr fast alles ins
Auto steigen muss, begegnet man den Menschen aus der Nahe nicht mehr so oft. Von Fahrzeug
zu Fahrzeug kommt es, mal abgesehen vom Austauschen von Hup- und Fingerzeichen, nur selten
zu bedeutungsvollen Kommunikationssituationen. Sehr anschaulich spannt Peter Bichsel im
obigen Zitat den Bogen vom Verlust der nahraumlichen Begegnungsorte und -gelegenheiten zur
Infragestellung gesellschaftlicher Integration, ja der Mikrogenese von Gesellschaft (iberhaupt.

Die zu erarbeitende Master-Thesis befasst sich mit einem Dorf, das wohl an der Kippe zu einem
«Schlafdorf» stehend gesehen werden kdnnte, und versucht aus der Sicht und dem Repertoire
der Sozialen Arbeit heraus Anregungen zum sozialen Integrationspotential des Dorfes zu leisten.

1.1 Ausgangslage

1.1.1 Das Dorf Birrwil

Die kleine landliche Gemeinde Birrwil (1'195 Einwohner) liegt im Siden des Kantons Aargau am
Westufer des Hallwilersees. Der letzte Dorfladen hat seine Tore schon vor Jahren geschlossen.
Nun ist die Gemeinde dank reger Bautatigkeit um beinahe einen Drittel gewachsen! und der Ruf
nach einem neuen Laden und Begegnungsort wird wieder horbarer. Ein Angebot wirde zwar sehr
begrlsst, es bestehen aber Zweifel, dass sich ein solches wirtschaftlich betreiben lassen wiirde.
Auch ist ein Ruf nach sozialer Integration der neuzugezogenen Bevéblkerung zu vernehmen und
ein genereller Wunsch, dass die Gemeinde wieder etwas starker belebt werden kann.

Birrwil verfugt Gber vier Restaurants (davon sind zwei eher gehobene Speiserestaurants mit
weiteranreisendem Zielpublikum). Flachenmassig dominiert die Landwirtschaft, die letzten
Uberbleibsel der Industrialisierung (Textilindustrie) haben Anfangs 1990er die Tore geschlossen.
Die fiir die Gegend friher Ublichen tabakverarbeitenden Betriebe verschwanden schon in den
1960ern und es gibt nur noch knapp zwei Dutzend Stellen im zweiten Sektor. Im dritten Sektor

! Diese Entwicklung setzt sich noch fort, mit dem nachsten Grossprojekt entstehen bis 2020 weitere 120 Wohneinheiten
(Farberei Immobilien AG, o. J.), siehe
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existieren knapp tUber 200 Stellen, die grosse Mehrheit der arbeitstatigen Bevolkerung pendelt
zur Arbeitsstelle.

Birrwil hat einen eigenen Kindergarten und eine Primarschule, die Oberstufe wird im Nachbartal
besucht. Das Dorf hat noch zahlreiche Vereine, wovon speziell die turnenden sehr aktiv und gut
aufgestellt sind. Politische Parteien gibt es keine.

Die Gemeinde ist Teil vieler Gemeindeverbande, die teils Entwicklungszwecke verfolgen (Impuls
Zusammenleben aargauSid, Lebensraum Lenzburg Seetal), teils funktionale Zweckverbiinde sind
(etwa fur Abwasser, Zivilschutz, Regionalpolizei, Naturschutz, Energie, Schule, Altersheim).
(Gemeinde Birrwil, 0. J.)

Eine kirzlich verfasste Studie im Bereich Raumplanung identifiziert drei verschiedene Zentren
(siehe Abbildung 1): Als erstes alten Dorfkern mit Schule, Gemeindeverwaltung, Mehrzweckhalle
und zwei Restaurants, als zweites den Bahnhof an der Hauptstrasse (der Nexus der
Pendlerstréme) und als drittes das Gebiet direkt am See mit Schiffsteg, Restaurant Schifflande
und der Badeanstalt (Raber, 2017, S. 51-57).

Abbildung 1: Zentren in Birrwil
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Der Autor dieser Master-Thesis ist selbst in Birrwil aufgewachsen und wohnt auch wieder im Dorf.
Dies war fur die Arbeit sowohl Chance als auch Herausforderung und wird an mehreren Stellen
diskutiert werden.

1.1.2 Das Anliegen «Dorfladen»

Der Wunsch nach einem Dorfladen scheint recht verbreitet zu sein und wird seit dem erwahnten
Bevolkerungszuwachs wieder intensiver diskutiert. Etwa an der Veranstaltung zur Vorstellung
einer raumplanerischen ETH-Arbeit (Raber, 2017) im Februar 2017 waren Dorfladen und
Begegnungsorte die am ausfihrlichsten diskutierten Themen im Plenum. Hinweise auf den
Wunsch nach einem Dorfladen sind vorhanden, ebenfalls gibt es immer wieder Ausserungen zu
Ideen in diesem Bereich. Empirisch ist das Anliegen aber noch konkreter zu erfassen.

Interesse seitens des Gemeinderates besteht und das Vorhaben der Masterarbeit wird von dieser
Seite her gerne unterstitzt. Es gab im letzten Jahr kurz Interessegemeinschaft (IG) Dorfladen, die
aber ihre Tatigkeit wieder eingestellt hat. Vielleicht kbnnen ehemalige Mitglieder fiir den Prozess
aktiviert werden. Es besteht die Chance, Unterstiitzung durch das regionale Periurban-Projekt
«lmpuls Zusammenleben aargauSud» zu erhalten.

1.2 Problemstellung

Birrwil hat einen vergleichsweise hohen Anteil an 65 Jahre und alteren Menschen in der
Bevoélkerung und wenig Kinder und Jugendliche (Raber, 2017, S. 53). Gerade fir die altere
Bevolkerung ist aber das Fehlen der Nahversorgung am problematischsten. Einkaufen bedeutet
fir sie — Uber die reine Versorgungsfunktion hinaus - die Méglichkeit einer selbststandigen
Lebensfihrung und eine Strukturierung des Alltags. Der Gang in den Dorfladen schafft
Begegnungsmomente, bindet dltere Menschen sozial ein und starkt ihre Gesundheit durch
Bewegung (Steiner, 2016, S. 275).

Eine weitere Problematik ist das generelle Fehlen von Begegnungsorten. Poststelle, Metzgerei,
Backerei, Dorfladen - alle diese Einrichtungen boten auch Gelegenheit fir Begegnungen und
Austausch. Viele neuzugezogene Bewohner scheinen nur zum Ubernachten im Dorf zu sein,
Arbeit und Freizeit finden andernorts statt. Es werden Angste gedussert, dass Birrwil zu einem
«anonymen Schlafdorf» werden kénnte. Zentrum und Nahversorgungsorte erflllen wichtige
soziale und kommunikative Funktionen: Sie dienen als Treffpunkt, Erlebnis-, Sozialisations- und
Interaktionsraume und stiften ldentitat (Stadt Zirich, 2013, S. 11). Durch das Fehlen von
Begegnungsorten wird eine Chance der sozialen Integration vergeben, etwa der
neuzugezogenen Bevdlkerung in eine vitale Dorfgemeinschaft, welche zivilgesellschaftliches
Engagement und auch die politische, soziale und wirtschaftliche Entwicklung der Gemeinde
stimulieren kénnte.

Soziale Integration als eine der zentralen Aufgaben der Sozialen Arbeit betrachtend fuhrt
Landhausser die Bedeutung des Nahraums fir sie wie folgt aus:

«In den gegenwartigen Debatten um die (Neu)Justierung Sozialer Arbeit gewinnt die
Solidaritat in der lokalen, nahraumlichen Community an Bedeutung. Inihr soll das
gesellschaftliche Integrationsversprechen eingeldst werden. Deshalb riicken Begriffe wie
lokale Solidaritat, Zusammenhalt, Inklusion und gemeinsam geteilte Normen und Werte
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starker ins Zentrum des Interesses. Elementare gesellschaftliche Probleme werden vor
diesem Hintergrund in Gegenbegriffen zu nahrdumlicher Integration, namlich als
Desintegration, Individualisierung oder beispielsweise Anomie beschrieben.»
(Landhausser, 2009, S. 14-15)

Es stehenin der vorliegenden Master-Thesis nicht gravierende soziale Probleme im Vordergrund.
Der Fokus liegt eher daraufhin, wie einer Desintegrationstendenz mit Mitteln aus dem Repertoire
der Sozialen Arbeit heraus entgegengewirkt werden kann. Sie schliesst sich einer Pramisse der
soziokulturellen Animation an: Namlich, dass nicht nur bei den sozialen Defiziten einzelner
besonders benachteiligter Bevolkerungsgruppen angesetzt werden muss, sondern, da samtliche
Bevolkerungsgruppen vom sozialen Wandel betroffen sind, von einem generellen
Handlungsbedarf ausgegangen werden kann (Moser, 2010, S. 36).

1.3 Erkenntnisinteresse und Ziele

Es soll der Bedarf fur einen neuen Dorfladen und Begegnungsort mit méglichen Zusatzangeboten
abgeklart werden. Ebenso soll die Bereitschaft zur Mitwirkung an Entwicklung und Umsetzung
eines solchen Angebots geklart werden. Im Rahmen der Masterarbeit soll ein partizipativer
Prozess in Richtung Ausarbeitung und Realisierung eines solchen initiiert werden.

Innerhalb dieses Prozesses sollen dann Aussagen zu folgenden Dimensionen eines moglichen
Angebots generiert werden:

- Tragerschaft des Angebots: Wer wiirde den «Dorfladen» aufbauen und betreiben?

- Formdes Angebots: Genossenschaftlicher Laden, Filiale einer Handelskette,
Bauernladen, Roboterkiosk etc.

- Ressourcen: Welche bestehenden Ressourcen existieren im Dorf und wie kbnnen diese
nutzbar gemacht werden? Welche Kooperationen waren moglich?

- Konkretes Angebot: Welche Waren und Dienstleistungen wirden angeboten?

- Arbeitskrafte: Wie viel konnte mit Ehrenamtlichen geleistet werden? Waren
Kooperationen im Bereich Arbeitsintegration moglich?

- Standort

- Offnungszeiten

- Kundschaft

- Finanzierung

- Nachhaltigkeit

- Zusatzangebote: Welche Zusatzangebote liessen sich mit Blick auf die Anregung sozialer
Integrations- und Identitatsprozesse in der Gemeinde daran anknlpfen? (etwa
Sackgeldjobbdrse flr Jugendliche, Zeittauschboérsen, eine Café-Ecke, Sharing-
Community, Gemeinschaftsgarten, Gemeinschaftszentrum, kulturelle Angebote,
Tourismus-Angebote etc.)

Es besteht nicht der Anspruch, innerhalb der Master-Thesis ein fertiges Modell fiir ein Angebot zu
entwickeln, sondern einen partizipativen Prozess zu initiieren und Wissen entlang der oben
skizzierten Dimensionen zu generieren, das bei dessen Fortfilhrung von Nutzen sein kann. Fur
diesen Prozess wird die Methode der «aktivierenden Befragung» eingesetzt. Ein wichtiger
Bestandteil der Arbeit wird also auch die Anpassung dieser Methode auf die lokalen
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Gegebenheiten und die spezifischen Anforderungen des Vorhabens, sowie die laufende
Auswertung der einzelnen methodischen Schritte sein.

Die Fragestellungen der Arbeit lassen sich wie folgt formulieren:

- Bedarfsklarung
Wie stellt sich die Bedarfslage fur einen Dorfladen u. Begegnungsort in der Gemeinde
dar?

- Bereitschaftsanalyse
Gibt es eine kritische Menge an Personen im Dorf, die bereit sind, sich fur den Aufbau und
Betrieb eines Angebots einzusetzen?

- Angebotsdimensionen
Wie kann ein mégliches Angebot aussehen und organisiert sein?

- Prozessinitiierung / Methode
Welche Anpassungen und konkrete Ausgestaltung der Methode der «aktivierenden
Befragung» sind im Anwendungskontext angebracht?
Wie bewahrt sich die Methode in dieser lokalen Praxis?

1.4 Aufbau der Arbeit

Nach dem die Problemstellung erlautert und die zu verfolgenden Fragestellungen entwickelt
wurden, folgen nun theoretische Betrachtungen zu den Eigenheiten des landlichen Raum und zu
der Einbettung der verwendeten Methodik innerhalb der Sozialen Arbeit. Anschliessend wird auf
die Geschichte und Entstehung der aktivierenden Befragung und ihre Eigenheiten eingegangen.
Dann wird die vorgenommene Anpassung der Methode geschildert und begriindet. Es folgen
Erlduterungen zu verschiedenen Aspekten der Erhebung. Das Sampling wird diskutiert, die
Entwicklung des Fragebogens geschildert und Uberlegungen zur Datenanalyse aufgezeigt. Der
nachste Teil der Arbeit widmet sich der konkreten Durchfihrung und dem Verlauf der
aktivierenden Befragung im Feld. Damit ist dann der Boden gelegt, um die Ergebnisse der
Befragung und des Prozesses im Hinblick auf die Fragestellungen zu diskutieren. In diesem
letzten Teil wird auch die Methode nochmals reflektiert und Vorschlage flir das weitere Vorgehen
prasentiert.

2 Theoretische Verortung

2.1 Zum ladndlichen Raum

Soziale Arbeit ist sowohl von ihrer historischen Entwicklung wie auch von den heutigen
Schwerpunkten her, eher auf stadtische Radume hin ausgerichtet. Dies zeigt sich auch darin, dass
den soziokulturellen Eigenheiten des landlichen Raums in der Schweiz, im Gegensatz zu den
urbanen, noch nicht so viel Forschungsaufmerksamkeit geschenkt geworden ist (siehe Peter,
2016, S.91).

5/51




Der Begriff des «Dorfes» weckt oft romantisierende Vorstellungen, die sich dann aber bei
genauerer Betrachtung wieder aufldésen. Friher war das Dorf der zentrale Erfahrungshorizont fur
seine Bewohner_innen: Man arbeitete im Dorf, hatte seine sozialen Kontakte im Dorf und seine
Institutionen und Vereine deckten auch das kulturelle, politische und religidése Leben ab. Dorfer
bilden aber heute keine Gemeinschaften mehr, in denen Arbeit, Bewirtschaftung der
Naturressourcen und Organisation des Lebens zusammenfallen. Viele Bereiche des Lebens der
Dorfbewohner_innen, spielen sich ausserhalb ab - schon nur die Erwerbsarbeit der Mehrheit
befindet sich auswarts. Was vom «alten» Dorf bleibt nennt Pantucek «Restbestande der
traditionellen Form der Vergemeinschaftung» (Pantucek, 2009, S. 40).

Die folgenden Ausflihrungen zu den Eigenheiten des landlichen Raumes stltzen sich auf den
Artikel von Colette Peter (2016, S. 94-104) im Band zu sozialrdumlichen Entwicklungsprozessen
der Hochschule Luzern - Soziale Arbeit (HSLU). Die HSLU hat eine Vielzahl abgeschlossene und
laufende Projekte im Bereich der Begleitung von Entwicklungsprozessen in landlichen Gebieten
und der Artikel betrachtet die Eigenheiten des landlichen Raumes speziell im Hinblick auf
Partizipationsprozesse.

Strukturelle Merkmale

Der Iandliche Raum zeichnet sich durch eine geringere Siedlungs- und Bevdlkerungsdichte aus,
die Landwirtschaft spielt sowohl flachenmassig wie auch wirtschaftlich eine gréssere Rolle. Die
wirtschaftliche Produktivitat ist geringer und man ist abhangig von auswartigen Arbeitsplatzen.
Arbeitslosigkeit und Sozialhilfequote sind tiefer als im schweizerischen Durchschnitt. Die
Versorgungsdichte ist geringer (z.B. Laden, Post, Gesundheitseinrichtungen) und die Wege zu den
Versorgungseinrichtungen sind langer geworden.

Soziokulturelle Merkmale

Sozialstruktur

In landlichen Raumen trifft man generell auf eine homogenere und weniger hierarchische
Sozialstruktur als in urbanen: Es fehlt eine breite Oberschicht und es bestehen geringere soziale
Kontraste, der Anteil der auslandischen Bevolkerung ist tiefer. Statistisch gesehen ist die
landliche Bevolkerung bis heute durch einen tieferen Sozialstatus (gemessen an Bildung,
beruflicher Stellung und Einkommen) gepragt.

Vereine

Im Vergleich zu stadtischen Gebieten lasst sich eine héhere Vereinsdichte feststellen. Sie bilden
oft eine Schaltstelle der dorflichen Integration, sind politisch einflussreich und pragen das soziale
und kulturelle Leben im Dorf.

Abhéngigkeitsverhéltnisse und soziale Spannungen

Wirtschaftliche und soziale Abhangigkeiten sind starker ausgepragt. Auf dem Land ist man, etwa
auch mangels institutionalisierten Angeboten und Dienstleistungen (wie z.B. Kinderkrippen,
Beratungsstellen etc.) und aufgrund der langeren Wege zu Versorgungseinrichtungen, eher auf
nachbarschaftliche Unterstltzung und Solidaritat angewiesen. Bei der gleichzeitigen
Uberschaubarkeit fihrt dies zu einer starken sozialen Kontrolle, welche Potential fiir Spannungen
und Konflikte bietet.
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Enge und geschlossene Netzwerke

«Netzwerke bilden keine formellen Strukturen und Mitgliedschaften, sie bilden sich durch
unorganisierte Kontakte in loser Abfolge und haufig auch zufallsbedingt heraus. Sie entstehen im
beruflichen Kontext, beispielsweise unter Unternehmern oder Bauerinnen, aber auch im
politischen und privaten Bereich» (Peter, 2016, S. 100). Netzwerke auf dem Land sind eher:

- eng (viele Kontakte laufen bei wenigen Leuten zusammen und die Kontaktnetze sind
untereinander verknipft)

- dicht (viele Kontakte die ein Netzwerk bietet finden tatsachlich real statt)

- intensiv (Bereitschaft der Netzwerkteilnehmenden, Rechte wahrzunehmen und
Verpflichtungen zu erflillen, ist hoch)

- homogen (die durch sie zusammengeschlossenen Personen gleichen sich in ihren
Ansichten und Lebensweisen weitgehend)

Fir Aussenstehende scheinen solche Netzwerke relativ geschlossen und nicht einfach
zuganglich. Menschen, welche gegen das Regelwerk an Normen und Werten verstossen, laufen
Gefahr, ausgeschlossen zu werden, was bei der Kleinraumigkeit auf dem Land naturlich
gravierender ist als in der Stadt, wo man eher ausweichen kann.

Die kleinraumigen Netzwerke und ihre Homogenitat fihren dazu, dass Diskussionen und
Austausch oft in gleichen Konstellationen stattfinden und sich dabei rasch im Kreise drehen. Dies
erschwert die Entwicklung neuer Perspektiven und verengt die Sichtweisen.

Machtstrukturen

Fuar die Position einer Person im informellen dérflichen Geflige sind lokale und
verwandtschaftliche Herkunft immer noch von grosser Bedeutung. Bei der Betrachtung der
formellen Machstrukturen, der Gemeindepolitik, ist zu bemerken, dass sich die Blrger potentiell
nah an der Politik befinden. Den Gemeinderaten kann man beim Spaziergang, am Stammtisch, im
Verein usw. begegnen. So lasst sich im informellen Rahmen unkompliziert und persénlich Einfluss
nehmen.

Wertvorstellungen und Lebensstile

Es trifft weder das Vorurteil einer erzkonservativen, an Ballenberg-Romantik orientierten
Landbevélkerung noch die vielgenannte These der «Urbanisierung der Lebensstile», der
ungebremsten Ausbreitung stadtischer Lebensgewohnheiten und Lebensformen in landlichen
Gebieten zu. Dorfliche oder agrarische Lebensweisen bleiben im Alltag erkennbar, vermischen
sich aber gleichzeitig mit modernen Elementen. Fur Durchmischung wichtig sind auch Zuzliger
und die jungere Generation. Peter formuliert es sehr treffend: «Selbst wenn stadtische
Lebensstile zunehmend in landlichen Raumen Einzug halten, werden solche als ‘modern’
empfundenen Erscheinungen nicht einfach unbesehen lbernommen, sondern auf ‘eigensinnige’
Art angeeignet, uminterpretiert und mit traditionellen Lebensweisen vermischt» (Peter, 2016, S.
103). Wenn man Werte betrachtet zeigt sich, dass etwa Selbstverwirklichung, Egalitat und
Individualitat auf dem Land vergleichsweise eine geringere Rolle spielen, Sicherheit, Eigentum
und Privatsphare hingegen eine grissere. Der Individualisierungsgrad (gemessen an
Haushaltstypen und Familienmodellen) ist auf dem Land geringer, es dominieren weiterhin
burgerlich-traditionelle Lebensformen.

Manchmal sind starke lokale Eigenlogiken anzutreffen. Dies sind Uber die Zeit fixierte Deutungen
und Erklarungsmuster, welche von aussen oft nicht einfach zu erkennen sind, aber vielfaltige
Wirkungen haben.
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Das betrachtete Dorf Birrwil passt recht gut in diesen gespannten Rahmen, fur die Entwicklung
des Vorgehens und fur die Auswertung kdnnen die dargelegten Grundlagen nutzbar gemacht
werden.

2.2 Gemeinwesenarbeit

Neben Fallarbeit und Gruppenarbeit, bildete die Gemeinwesenarbeit (GWA) die dritte der
klassischen Methoden der Sozialarbeit. Sie ist ein sozialrdumlicher Handlungsansatz, also nicht
sozialtherapeutisch auf einzelne Individuen ausgerichtet, sondern sozialpolitisch auf den
Sozialraum. Sie zielt mit der Nutzung von lokal vorhandenen Ressourcen daraufhin, vorhandene
Defizite zu beseitigen, die Handlungsmoéglichkeiten der Bewohner_innen zu erweitern und sie zur
Selbstorganisation zu befahigen. (Reutlinger, Stiehler, & Lingg, 2015, S. 203-204)

Gemeinwesen wurde meist auf drei Arten gefasst: Raumlich (auf einen geographischen Raum
bezogen), kategorial (auf eine Zielgruppe bezogen) oder funktional (auf geteilte Interessen, einen
bestimmten Bedarf hin). Am gangigsten ist die raumliche Definition. (Landhausser, 2009, S. 56-
57)

Die Bezeichnung Gemeinwesenarbeit entstand in den 1950er Jahren als umfassende
Ubersetzung fiir die amerikanischen Bezeichnungen «Community Organization», «Community
Development» und «Community Work». Diese Konzepte, welche unter ganz anderen politischen
und sozialen Umstanden entstanden waren, wurden relativ unhinterfragt in den
deutschsprachigen Raum importiert und umzusetzen versucht - was nattrlich mit
Schwierigkeiten verbunden war. So setzten dann die Bemihungen zu ihrer Anpassung und
Entwicklung und damit zur Konzeptualisierung und Systematisierung einer deutschsprachigen
Gemeinwesenarbeit ein. Um den Begriff der Gemeinwesenarbeit (GWA) entstand in der nun Gber
sechzigjahrigen Entwicklung ein grosses Feld unterschiedlicher Strategien, Handlungsanséatze,
theoretischer Positionen und methodischer Ansatzpunkte, so dass er heute gar nicht mehr
einfach zu fassen ist. (Reutlinger, 2011)

Neben der Etablierung als dritte Methode der Sozialarbeit in den 1950er und 60er Jahren wurde
GWA auch zu einem «Tummelplatz fur jedwede Form gesellschaftlichen Engagements» (Hinte,
2010, S.78). Die Spannweite der GWA-Ansatze ist relativ breit, meist werden die folgenden
Formen unterschieden (Landhausser, 2009, S. 56-72):

- «Integrative» Gemeinwesenarbeit: Einheit trotz Vielfalt
Geht auf die Arbeit von Murray G. Ross in den sechziger Jahren zurlick. Sie geht davon
aus, dass die Transformationen der Moderne das Zusammenleben verandern,
Zugehorigkeitsgeflihle zu einem Gemeinwesen zerstdren und es erschweren
gemeinsame Wertvorstellungen zu entwickeln und aufrechtzuerhalten. Konsens wird als
eine zentrale gesellschaftliche Herausforderung gesehen. Gemeinwesenarbeit soll helfen,
diesen zu produzieren, etwa durch die Bewusstwerdung von gemeinsamen Bedirfnissen
und Zielen. Sie soll Austausch schaffen, Spannungen reduzieren, aktive Beteiligung
hervorbringen. Wichtiger als konkrete Resultate ist die Aktivierung, dass die Gruppe
klanftig befahigt ist, sich gemeinsame Anliegen bewusst zu machen und dann
entsprechend handeln kann.
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«Aggressive/konfliktorientierte» Gemeinwesenarbeit:

Sie ist wesentlich von der Idee sozialer Bewegungen inspiriert und geht zurtick auf die US-
amerikanische Blrgerrechtsbewegung. Sie versucht durch den Zusammenschluss von
Benachteiligten Machtstrukturen zu verandern und so eine gerechtere Gesellschaft zu
schaffen. Sie wird oft mit Saul Alinsky, dem grossen amerikanischen «Community
Organizer» in Verbindung gebracht. Die aggressive/konfliktorientierte Variante der GWA
wurde im deutschsprachigen Raum jedoch wenig umgesetzt.

«Katalytische/aktivierende» Gemeinwesenarbeit:

Gepragt von der Arbeit von Wolfgang Hinte und Fritz Karas. Sie geht von der Analyse aus,
dassim Zuge der Industrialisierung viele gesellschaftliche Strukturen, welche ihren
Mitgliedern Sozialisation und Sicherheit geboten hatten, zu zerfallen begannen. Dies flhrt
zu einer Apathie, welcher mit den Mitteln der Gemeinwesenarbeit entgegengewirkt
werden kann. GWA soll im Sinne eines Katalysators wirken, der durch die Aktivierung der
Bevoélkerung die lokale Herstellung von Gemeinschaft wieder anregt. Karas und Hinte
definierten die GWA als Methode,

«[...] die einen Komplex von Initiativen auslost, durch die die Bevdlkerung einer
raumlichen Einheit gemeinsame Probleme erkennt, alte Ohnmachtserfahrungen
Uberwindet und eigene Krafte entwickelt, um sich zu solidarisieren und
Betroffenheit konstruktiv anzugehen[.] Menschen lernen dabei, personliche
Defizite aufzuarbeiten und individuelle Stabilitat zu entwickeln und arbeiten
gleichzeitig an der Beseitigung akuter Notstande (kurzfristig) und an der
Beseitigung von Ursachen von Benachteiligung und Unterdriickung» (Karas/Hinte,
1978 zitiert nach Landhausser, 2009, S. 67)

Die aktivierende GWA erdffnet also Raum, in dem gemeinsame Anliegen identifiziert
werden und die Ressourcen erschlossen und aufgebaut werden kénnen, um diese auch zu
adressieren.

«Konservative/wohlfahrtsstaatliche» Gemeinwesenarbeit:

Die Gemeinwesenarbeit ist in diesem Kontext stark an die staatliche und private
Sozialpolitik gekoppelt. In Kontrast zu den anderen Varianten geht es hier nicht in erster
Linie um die Beteiligung von Bewohner_innen, sondern eher um die Strukturierung und
Koordination von sozialen Diensten. Es soll eine optimale Passung zwischen den sozialen
Bedurfnissen und den sozialen Angeboten erreicht werden und die Kommunikation
zwischen Diensten und Adressatinnen und Adressaten verbessert werden. Die
emanzipatorische Komponente der anderen Ansatze fehlt hier und es geht auch nicht
darum, bessere gesellschaftliche Strukturen zu schaffen. Kritiker sprechen diesem
Ansatz ab, Uberhaupt Gemeinwesenarbeit zu sein.

Fir die Entwicklung von Gemeinwesenarbeit innerhalb der Sozialen Arbeit war der
katalytische/aktivierende Strang am Einflussreichsten. Nach einer Blitezeit in den 1970ern geriet
die Gemeinwesenarbeit aber mehr und mehr ins Abseits. Die Breite der Ansatze und Praktiken,
welche den Begriff Gemeinwesenarbeit flr sich beanspruchten hatten zu einer gewissen
Unscharfe und Beliebigkeit gefluhrt, was weder flr ihren Ruf noch fur ihre Fassbarkeit forderlich
war. Problematisch waren auch oft die Konflikte zwischen den Interessen der Zielgruppen, welche
im GWA-Prozess herausgearbeitet und verfolgt werden sollen, und denen von Auftrag- und
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Geldgebern. Auch als Reaktion auf diese Krise versuchte man sich dann Anfang der 1980er auf
theoretischer Ebene wegzubewegen von der Betrachtung von GWA als dritte Methode der
Sozialen Arbeit hin zu einem Verstandnis von Gemeinwesenarbeit als ein (bergeordnetes
Arbeitsprinzip. (Reutlinger, 2011)

So betrachtet bildet Gemeinwesenarbeit ein komplexes Biindel theoretischer und methodischer
Aussagen, welches die Praxis Sozialer Arbeit in all ihren Berufsfeldern pragen kann. Man kann
zwar nicht sagen, dass sich dieses Verstandnis durchgesetzt hat, es verweist jedoch sehr schén
darauf, was in der weiteren Geschichte passiert ist: Gemeinwesenarbeit als Methode hat ihre
einstige Bedeutung nicht wiedererlangt. Aber Elemente von ihr findet man in vielen aktuellen
fachlichen Konzepten. In konzentriertester Form wohl in der Sozialraumorientierung. (Hinte, 2010,
S.83-87)

Zusammenfassend seien hier nochmals die methodischen Prinzipien der GWA nach Wolfgang
Hinte aufgefihrt:

konsequenter Ansatz am Willen und an den Interessen der Wohnbevolkerung,
aktivierende Arbeit und Férderung von Selbsthilfe,

Konzentration auf die Ressourcen der im Quartier lebenden Menschen sowie der
materiell-baulichen Struktur des Quartiers,

zielgruppen-und bereichslibergreifender Ansatz,

Integration und Abstimmung der professionellen Ressourcen.

(Hinte, 2007, S. 24)

3 Methodische Annaherung: Aktivierende Befragung

Fir das Vorhaben soll eine angepasste aktivierende Befragung entwickelt und durchgefuhrt
werden. Die aktivierende Befragung ist eine viel benutzte und bewahrte Methode der
Gemeinwesensarbeit (Hinte, 2010, S. 81). Sie kann helfen, empirische Grundlagen fur die
Beantwortung der Fragestellungen zu schaffen. Gleichzeitig stosst sie einen Aktivierungsprozess
an, der hilft, die Bevolkerung dann auch in die Angebotsentwicklung hineinzubringen.
Spieckermann bezeichnet sie als einen «Hybrid zwischen qualitativer Sozialforschung und
sozialarbeiterischer Blrgeraktivierung» (Spieckermann, 2012, S. 168).

3.1 Aktivierende Befragung in der Literatur

Die grundlegenden Gedanken der aktivierenden Befragung gehen zurlick auf die
Aktionsforschung, bei der Theorie und Praxis nicht getrennt betrachtet werden, sondern der
Forschungsvorgang bereits ein Teil der Aktivierungsstrategie ist. Betroffene werden angeregt,
sich Uber ihre soziale Wirklichkeit Gedanken zu machen und gemeinsam mit den
Aktionsforschenden nach Lésungen zur Verbesserung der Situation zu suchen (LUttringhaus &
Richers, 2007, S. 235). Die Methode wurde in den 1970ern von Hepzibah und Richard Hauser nach
Deutschland gebracht, vielfach praktisch erprobt, weiterentwickelt und verbreitet. Sie wurde von
Alf Seippel und dann spater von Wolfgang Hinte und Fritz Karas weiter gepragt und methodisch
erganzt. Das «<Handbuch Aktivierende Befragung» von Luttringhaus/Richers (2003) greift auf all
diese Autoren zurick und ist zum Standardwerk im Gebiet geworden. Neuere Publikation
beziehen sich fast durchgehend auf das Handbuch. (Spieckermann, 2012, S.157-158)

10/51




Eine gute Definition liefern Friichtel, Cyprian & Budde in ihrem Lehrbuch «Sozialer Raum und
Soziale Arbeit», auf das sich auch die Verwendung der Methode in der vorliegenden Masterarbeit
hauptsachlich stitzt:

«Die aktivierende Befragung [...] ist eine wirksame Vorgehensweise, um Burger zur
Wahrnehmung und Durchsetzung ihrer Interessen miteinander in Kontakt zu bringen. Flr
die Anliegen von Bewohnern eines Stadtteils stellt sie Offentlichkeiten her und verhilft
den Burgern dazu, Ressourcen fur ihren Stadtteil zu erobern. Nebenbei schafft die
aktivierende Befragung auch neue Netzwerke und soziales Kapital.» (Frichtel, Cyprian, &
Budde, 2013, S. 297)

Die konkrete Befragung steht dabei am Anfang eines relativ offenen Prozesses, der daraufhin
zielt, dass die Bewohnerinnen und Bewohner gemeinsame Interessen formulieren kbnnen und
Ressourcen zu deren Erreichung erschliessen konnen. Bei der Befragung steht das Generieren
von Informationen nicht an erster Stelle. Wichtiger ist die Aktivierung in dem Sinne, dass die
Leute sich Gedanken machen Uber ihre Umgebung und die Moéglichkeit, gemeinsam mit anderen
etwas daran zu verandern. Es wird bei der Befragung schon auf einen Anlass hingewiesen, an dem
die Resultate der Befragung prasentiert und diskutiert werden kdnnen. Ziel ist, dass aus diesem
Anlass heraus dann Aktionsgruppen entstehen, welche sich dann aufmachen, bei den
identifizierten Missstanden (oder Potentialen) etwas zu bewegen.

Es gibt verschiedene Ansatze zur Strukturierung der aktivierenden Befragung. Fir die
vorliegende Arbeit wurde die gangigste mit acht Phasen in der Version von Frichtel, Cyprian &
Budde (2013, S. 298) verwendet:

—_

) Formulierung des Vorhabens

2) Voruntersuchung

3) Bewertung, Entscheidung und Konsequenzen
4) Training der Befrager

5) Hauptuntersuchung

6) Auswertung

7) Versammlung und Bildung von Aktionsgruppen
8) Beratung und Begleitung der Aktionsgruppen

3.2 Anpassung der Methode

Far die Master-Thesis wurde die Methode der aktivierenden Befragung angepasst im Hinblick auf
die Fragestellungen der Arbeit, die lokalen Gegebenheiten und die verfliigbaren Ressourcen.

Aus verschiedenen Uberlegungen heraus wurde entschieden, nur eine schriftliche Befragung
durchzufliihren. Die Methode sieht eigentlich eine miindliche Befragung von 10% der Bevélkerung
vor. Im Rahmen der Masterarbeit ware neben einer so umfangreichen muindlichen Befragung und
entsprechend aufwendigen Auswertung der gefihrten Gesprache der restliche Prozess der
aktivierenden Befragung zu kurz gekommen. Die schriftliche Befragung per Fragebogen spart viel
Aufwand, hat aber auch Implikationen flr die Aktivierung: Wenn man die lokale Bevdlkerung
personlich als Expertinnen und Experten fir ihren Lebensraum befragt, hat dies potentiell einen
starkeren aktivierenden Effekt, als wenn man sie auf dem schriftlichen Weg befragt. Bei der
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Gestaltung der Umfrage galt es also zu Uberlegen, wie man trotz der Schriftlichkeit aktivierende
Momente erzeugen kann. Eine schriftliche Befragung ist von der Form her geschlossener und
wenig flexibel, es musste also versucht werden, etwa mit offenen Fragen Raum flir weitere Ideen
und Denkprozesse zu schaffen.

Klassischerweise ware eine aktivierende Befragung ein thematisch sehr offener Prozess, es geht
nicht darum, «was die Profis wissen oder tun wollen, sondern darum, was die Bewohner
beschéaftigt» (Friichtel u. a., 2013, S. 298). Sie versucht also nicht, die Leute zu etwas zu bewegen,
das sie nicht wollen, sondern versucht herauszufinden, was die Menschen wollen und denkt dann
mit ihnen gemeinsam dartber nach, wie sie selbst mdglichst erfolgreich ihre Interessen
durchsetzen kénnen (Hinte, 2010, S. 81). Im Fall der Masterarbeit war der Fokus auf Versorgung
und Begegnung aber im Voraus schon gegeben. Dies kann als ein Verstoss gegen dieses
Kernprinzip der Methode gesehen werden. Aber die Fokussierung kam nicht von aussen, sondern
das Bedrfnis war endemisch vorhanden und fand auch vielerorts schon Ausdruck (siehe Kapitel
1.1.2). Die Themensetzung entstand in der Auseinandersetzung mit dem Dorf. Bei der Gestaltung
des Fragebogens wurden auch anderen Themen Raum gelassen, so dass, ware ein anderes
Anliegen als wichtiger erachtet worden, durchaus auch noch umgeschwenkt hatte werden
kdénnen.

Fur die Planung und Strukturierung des Vorgehens leistete das Phasenmodell von Friichtel,
Cyprian & Budde (2013, S. 297-304) gute Dienste. Im Folgenden werden die Phasen aus dem
Modell heraus erlautert und die jeweiligen Anpassungen erganzt:

1) Formulierung des Vorhabens
Hier geht es darum, Ziele, Erkenntnisinteresse, Auftraggeber und Ubereinstimmung der
verschiedenen Interessen zu reflektieren.
Fir die Master-Thesis wurden diese Fragen zu einem grossen Teil schon innerhalb der
Disposition geklart.

2) Voruntersuchung
Bei der Voruntersuchung liegt der Fokus darauf, die eigenen Hypothesen,
Problemdefinitionen und Vorannahmen nochmals zu Gberpriifen. Dies geschieht durch
Begehen und Kennenlernen des zu untersuchenden Raumes und seiner Bewohner_innen,
etwa durch Spaziergange, die Nutzung verschiedener Transportmittel, Gesprache in
Wartesituationen, Kneipenbesuche, Gesprache auf Sitzbanken, im 6ffentlichen Raum,
Besuche von Anlassen, Kontakt mit der Verwaltung.

3) Bewertung, Entscheidung und Konsequenzen
Es folgt die Auswertung der Voruntersuchung. Es gilt Aktivierungspotential und
Veranderungsdruck einzuschatzen und die Passung des raumlichen Zuschnitts (in diesem
Fall das Dorf) zu Uberprifen. Ebenfalls sind bestehende Konflikte und moégliche Risiken flr
eine Befragung und Aktivierung abzuschatzen.

4) Entwicklung der Befragung
Bei Friichtel et al. ist diese Phase mit «Training der Befrager» betitelt, was bei der
schriftlichen Befragung naturlich wegfiel. Hierhinein gehéren aber auch die Eruierung der
zu befragenden Zielgruppen, die Klarung von Fragen zum Sampling und zur Stichprobe.
Statt einem Gesprachsleitfaden flr die mindliche Befragung wurde der schriftliche
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3.2.1

Fragebogen entwickelt.

Durchfiihrung der Befragung

Esist angezeigt, schon vor der eigentlichen Befragung eine Vorankindigung zu machen
(via Medien oder Flugblatt) und dabei soll bereits auf den Auswertungsanlass (Zeit und Ort
sind schon zu fixieren) hingewiesen werden. Es folgt die Durchflihrung der Befragung.
Wahrend die Vorankindigung in der klassischen Methode vor allem dazu dient, dass die
Befrager an der Haustlire weniger abgeblockt werden, stand hier eher die Absicht im
Vordergrund, die Leute bereits zum Nachdenken und Diskutieren tiber das Thema
anzuregen.

Auswertung

Die Auswertung der Befragung soll moéglichst zeitnah stattfinden. Nach der Methode der
aktivierenden Befragung kann die Auswertung etwa Uber Schllsselbegriffe funktionieren,
welche dann konkretisiert werden (Friichtel u. a., 2013, S. 301). Firr die offenen Fragen
wird versucht dies aufzunehmen. Mit der schriftlichen Befragung kénnen flir viele Punkte
quantitative Verfahren angewendet werden.

Versammlung und Aktionsgruppe

Der Auswertungsanlass soll an einem bekannten, gut erreichbaren Ort stattfinden, der fr
verschiedene Zielgruppen akzeptabel ist. Nach der Prasentation der Resultate der
Befragung sollen die Bewohner_innen den Ton angeben kénnen und der Forscher eherim
Hintergrund sein, eine moderierende Funktion einnehmend. Die Ergebnisse der
Befragung sind auch gut im Raum sichtbar zu prasentieren, so dass auch laufend Bezug
darauf genommen werden kann. Die Diskussion ist im Prozess gut sichtbar zu
dokumentieren. Ein Ziel ist die Bildung einer Aktionsgruppe, welche bereit ist, das
Angebot weiterzuentwickeln und in Richtung einer Realisierung weiterzuarbeiten.

Fir die Gestaltung des Auswertungsanlass wurde die Methode des «World Cafés»
(Seliger, 2011, S. 105ff.) gewahlt.

Beratung und Begleitung der Aktionsgruppe

Aktionsgruppen bleiben motiviert, wenn sie Bewegung spuren (z.B.: erster Pressebericht,
Brief, Antrag, der Resonanz erzeugen kann). Neben administrativer und beratender
Begleitung soll also versucht werden zu unterstitzen, dass auch rasche Massnahmen
angegangen werden, welche schnell ein positives, verstarkendes Feedback erzeugen
koénnen. Die Aktionsgruppe soll zu Ende der Master-Thesis befahigt sein, den Prozess
selbstorganisiert weiterzufihren.

Sampling

In Birrwil leben rund 1'200 Personen in rund 550 Haushalten (Statistik Aargau, 2015). Fir eine
schriftliche Befragung sind diese Haushalte am Einfachsten auf dem Postweg zu erreichen. Um
die Reprasentativitat der beantworteten Befragungen fir die Grundgesamtheit der
Dorfbevoélkerung abzuklaren, gilt es statistisch Gberprifbare Grdossen (wie Alter, Haushaltsgrésse)
abzufragen, mit denen diese Uberprift werden kann.
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Aufgrund praktischer Uberlegungen wurde der Fragebogen mit dem «Birrwiler Dorfblattli»
versandt, welches monatlich in alle Haushalte geht. So konnte er auch von einem etwas
offizielleren Auftritt profitieren und mit demselben Medium verschickt werden, indem er auch
einen Monat zuvor angekindigt wurde. Zu bedenken ist, dass wohl nicht alle Empfanger das
«Dorfblattli» durchblattern und der Fragebogen somit nicht von allen wahrgenommen werden
konnte. Deshalb wurde auch noch via Facebook fir die Teilnahme an der Umfrage geworben.

3.2.2 Erhebungsinstrument
Mit dem zu entwickelnden Fragebogen sollten drei Ziele erreicht werden:

- Im Sinne der Aktivierung: Die Leute zum Nachdenken Uber ihre Umgebung anregen.
- Wissenindrei Bereichen generieren:

a) Bedarf

b) Bereitschaft

c) Soziodemographische Angaben (auch zum Einschatzen des Samples)

Zur Teilnahme am Auswertungsanlass anregen.

Im Masterstudium waren das Entwerfen von Fragebdgen und die Formulierung von ltems im
Grundlagenmodul Wissenschaftstheorie und Forschungsmethoden kurz und im
Vertiefungsmodul Quantitative Forschung dann vertiefter betrachtet worden. Es besteht viel
Literatur zum Thema (siehe etwa Diekmann, 2014, S. 479-485; Faulbaum, Prifer, & Rexroth,
2009; Porst, 2014). Firr die Entwicklungsarbeit wurde entschieden mit den «10 Geboten» von
Porst (2014) zu arbeiten. Diese sind kurz und praktisch formuliert und eignen sich auch sehr gut
als Checkliste, um die Fragen auf ihre Eignung zu Uberprifen:

1. Dusollst einfache, unzweideutige Begriffe verwenden, die von allen Befragten in
gleicher Weise verstanden werden!
Du sollst lange und komplexe Fragen vermeiden!
Du sollst hypothetische Fragen vermeiden!
Du sollst doppelte Stimuli und Verneinungen vermeiden!
Du sollst Unterstellungen und suggestive Fragen vermeiden!
Du sollst Fragen vermeiden, die auf Informationen abzielen, Gber die viele Befragte
mutmaglich nicht verfigen!
Du sollst Fragen mit eindeutigem zeitlichen Bezug verwenden!
Du sollst Antwortkategorien verwenden, die erschépfend und disjunkt
(Gberschneidungsfrei) sind!
9. Dusollst sicherstellen, dass der Kontext einer Frage sich nicht (unkontrolliert) auf
deren Beantwortung auswirkt!
10.Du sollst unklare Begriffe definieren!
(Porst, 2014, S.99-100)

o AW

© N

Fir die Entwicklung des Fragebogens wurden zahlreiche Beispiele von Fragebdgen in ahnlichen
Kontexten konsultiert. Solche Befragungen wurden auf verschiedenen Levels erstellt, von
Ehrenamtlichen in kleinen Vereinen, von Studierenden innerhalb von Bachelorarbeiten bis hin zu
Auftragsarbeiten von Marktforschungsagenturen. Hilfreich waren unter anderem die
Betrachtung der Fragebdgen und methodischen Uberlegungen des Beratungsbiiros Volker
Bulitta, welches viele Studien im Bereich verfasst hat im Rahmen eines Férderprogramms vom
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Innenministerium von Rheinland-Pfalz. Es betont, dass die direkte Frage nach der beabsichtigten
Nutzung eines noch hypothetischen Dorfladens nicht zielfihrend ist. Es gibt hier zu viele
Verzerrungseffekte. Stattdessen arbeitet es zur Klarung der Bedarfslage mit einem Index aus
Items zu folgenden Bereichen (Volker Bulitta Unternehmensberatung, 2015, S. 18):

- Einstellung zu dorfladenspezifischen Nutzenaspekten
- Wahrgenommene Versorgungssituation in Dorf
- Aktuelles Einkaufsverhalten des Haushaltes

Leider ist dieser Index nicht publiziert und so kann er nicht im Detail reproduziert werden. Es
wurde aber der Ansatz aufgenommen, eher Uber Fragen zu Einstellungen, zur wahrgenommenen
Versorgungssituation und zum Einkaufsverhalten zu einer Einschatzung des Bedarfs gelangen
und entsprechende Fragen (Fragen 1-5) wurden formuliert. Bei der Frage 5 zur
Versorgungsituation wurden viele andere Bereiche einbezogen (von Kinderbetreuung tiber
Radwege bis hin zu Kulturangeboten). Damit wurde die Umfrage etwas ge6ffnet um
herauszufinden, ob es andere Themen gibt, welche die Bevolkerung stark beschaftigen.
Gleichzeitig konnten damit die fur einen Dorfladen interessierenden Punkte
Lebensmittelversorgung und Treffpunkte / Begegnungsgelegenheiten in einen grosseren
Kontext gestellt werden, was realistischere Beantwortungen férdert.

Anschliessend folgt ein Teil zur Bereitschaft mit der Frage 6 zu den Arten des moglichen
Engagements. Frage 7 erkundet mogliche Angebote fur den Dorfladen aus der Bevolkerung. Mit
der Frage 8 wird die Bereitschaft zur Beteiligung an einer Genossenschaft geklart. Danach kommt
mit Frage 9 ein Teil mit offenen Fragen und grosszigigem Platz zu persénlichen Winschen und
Ideen fiir einen Dorfladen. Es gibt Felder zum Angebot, zu den Offnungszeiten, zu
Serviceleistungen / zusatzlichen Angeboten und zu Einrichtung / Personal / Sonstiges. Die
Intention mit diesem offenen Teil war Ideen und Anregungen zu sammeln, welche dannim
Workshop aufgenommen werden kénnen. Er sollte aber auch zum freien Denken anregen und
aktivierend wirken. Die Fragen 10-17 decken den soziodemographischen Teil der Befragung ab,
hier werden Alter, Haushaltsgrésse, Wohnart, Beschaftigung, Arbeitsweg, Transportmittel und
Vereinsleben erfragt. Zum Schluss folgt noch eine dem Freiwilligen-Monitor der Schweiz (Freitag,
Manatschal, Niederberger, & Sacchi, 2016) entnommene Frage zu GrundlUberzeugungen.

Fir das Festlegen der Antwortmoglichkeiten war wiederum Porst (2014, S. 77-97) ein guter
Ausgangspunkt. Nach Méglichkeit wurde mit einer sechsstufigen endpunktbenannten Skala
gearbeitet. Durch die Verwendung einer geraden Skala gibt es keine «Fluchtkategorie» in der
Mitte, welche Ubermassig von Unentschlossenen und «Durchkreuzern» frequentiert wirde. Die
Befragten missen nachdenken und sich entscheiden, was im Sinne der aktivierenden Befragung
ist. Es muss dafur aber damit gerechnet werden, dass mehr Leute Fragen Uberspringen kdénnten.
Mit sechs Stufen wurde eine mittlere Breite gewahlt, welche die Befragten nicht zu stark fordert
und trotzdem eine fur die Erkenntnisgewinnung dienliche Differenzierung ausweist. Um bei der
Auswertung mehr Moglichkeiten zu erhalten, war es wichtig, eine Lésung zu finden, welche als
intervallskaliert behandelt werden kann. Eine durchgehende und gleichmassige Benennung der
sechs Stufen war schwierig zu realisieren. Dies und auch der geringere Platzbedarf sprachen
dafur, nur die Endpunkte zu benennen.

Da der Fragebogen als Einlageblatt mit dem «Dorfblattli» verschickt wurde, war aus technischen
Grunden nur ein beidseitiges bedrucktes A4-Blatt moglich und der Platz also recht begrenzt. Um
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diesen voll ausreizen zu kbnnen, wurde mit einem zweispaltigen Layout gearbeitet. Weiter
wurden statt Skalen zum Ankreuzen ein Feld zum Eintragen des Werts verwendet. Zu welchen
Nebeneffekten das fuhrte, wird bei der Auswertung noch thematisiert. Es wurde viel auf «ltem-
Batterien» statt Einzelfragen gesetzt, da mit diesen ebenfalls auf engem Raum mehr
Informationen eingeholt werden kénnen.

Um zusatzlich zur Teilnahme anzuregen, wurden drei Gutscheine a 20 Fr. fir den Hofladen am
Rand des Dorfes verlost. Die Teilnehmenden konnten dazu eine E-Mailadresse oder eine
Telefonnummer hinterlassen. An der Stelle wurde auch darauf hingewiesen, dass diese
Kontaktangaben separat abgespeichert werden, damit die Befragungsangaben anonym bleiben.

Die Pretests in kleinem Rahmen (Online-Variante: 8 Teilnehmende, Papier-Variante: 3
Teilnehmende) fuhrten nur zu kleinen Korrekturen.

3.2.3 Datenanalyse

Hier zeigt sich eine Schwache der Methode. Wahrend andere Phasen des Vorgehens sehr
detailliert ausgearbeitet sind, gibt es zur Auswertung und Analyse der erhobenen Daten nur
wenige Hinweise (Spieckermann, 2012, S. 158). Dies scheint wohl auch eine Konsequenz der
grosseren Betonung der Aktivierung denn der Informationsgewinnung innerhalb der Methode zu
sein.

Fir die vorliegende Arbeit wurde auf eine schriftliche Befragung gesetzt, daher kbnnen viele
Fragen mit quantitativen Methoden ausgewertet werden. Die Uberlegungen von der
Ausarbeitung des Fragebogens pragen die Auswertung, es wurde aber kein detailliertes
Auswertungskonzept erstellt. Es werden einfache statistische Analysen durchgefihrt und fir die
offenen Fragen wird jeweils eine schnelle Kategorisierung erarbeitet und ausgezahlt.

4 Durchfithrung

Betrachtet man das Phasenmodell, so ist zu erkennen, dass die aktivierende Befragung eigentlich
schon bei der Themensuche flir die vorliegende Arbeit ihren Anfang genommen hat. Denn
Aktivitaten im Sinne der Formulierung des Vorhabens setzten dort schon an. Die
Voruntersuchung, im Sinne vom Begehen und Kennenlernen des Raumes, seiner Bewohner und
der Themen, welche bewegen, lief gar schon langer. Der Forschende befand sich ja schonim zu
untersuchenden Raum und als Sozialarbeiter und Ethnologe bewegte er sich auch schon vorher
mit forschendem Blick in der Gemeinde.

Die dritte Phase Bewertung, Entscheidung und Konsequenzen fand innerhalb der Ausarbeitung
der Disposition fur die vorliegende Arbeit statt. Aktivierungspotential und Veranderungsdruck
wurden schon innerhalb des Themas Versorgung und Begegnung als genligend eingeschatzt.
Angetroffene Konfliktlinien, wie etwa verbreitet kritisierende Haltungen gegenulber der lokalen
Exekutive und Vorbehalte zwischen Alteingesessenen und Neuzugezogenen, wurden nicht als
verhindernd flr den Prozess bewertet. Die betrachteten Risiken flr die Befragung und
Aktivierung befanden sich im zu erwartenden Bereich und wurden als tragbar eingestuft. Der
raumliche Zuschnitt erwies sich als passend und so stand die Entscheidung fur die Fortsetzung
mit dem Abschluss der Disposition.
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Darauf folgte nochmals eine Untersuchungsphase. Es wurde das Gesprach mit verschiedenen
Leuten gesucht. Ein Treffen mit der Frau Gemeindeammann Verena Christen brachte etwa
Klarheit Gber die Haltung und die Mdéglichkeiten der Gemeinde, konnte diverse Fragen im Hinblick
auf die Erstellung der Befragung klaren und ihr Wissen Gber die Gemeinde, ihre Geschichte und
ihre Bewohner half einige Liicken zu schliessen. Die Familie Nussbaum, welche den Hofladen am
Rande des Dorfes fiihrt, gewahrte einen wertvollen Einblick in die Arbeit und die Uberlegungen
hinter ihrem Angebot. Die Autorin der ETH-Masterarbeit (Raber, 2017) konnte Uber die
raumplanerischen Herausforderungen der Gemeinde und das Thema Dorfladen aus dieser
Fachperspektive Auskunft geben. Hilfreich waren auch die Gesprache mit Schllisselpersonen aus
den verschiedenen Vereinen im Dorf.

Die Erkenntnisse aus dieser weiteren Untersuchung und aus dem Studium diverser ahnlich
gelagerten Erhebungen flossen in die Erarbeitung des Fragebogens ein. Parallel zu dieser liefen
diverse organisatorische Vorbereitungen. Ein Gesuch zur finanziellen Unterstitzung des
Vorhabens wurde beim Gemeindeverbundsprojekt «impuls Zusammenleben aargauStd»
eingereicht. In diesem setzen sich zehn Gemeinden der Region mit Unterstiitzung von Bund
(periurban) und Kanton (KIP) zur Férderung des Engagements im Bereich des Zusammenlebens,
zur Starkung der gesellschaftlichen Integration und des sozialen Zusammenhalts ein (Impuls
Zusammenleben aargauSid, o. J.). Thematisch passte das Anliegen der Masterarbeit hier also
sehr gut hinein und es stellte sich heraus, dass man noch auf ein Projekt aus Birrwil gewartet
hatte. Das Vorhaben konnte neben der finanziellen Unterstiitzung auch von fachlichem und
personellem Support flir den Auswertungsanlass profitieren.

4.1 Initiierung

In der September-Ausgabe des Dorfblattli wurde eine Voranklindigung fir die Umfrage
verdffentlicht (siehe Medienberichte im Anhang). Dies einerseits zur Vorinformation, vor allem
aber auch um die Leute zum Nachdenken und Diskutieren zum Thema anzuregen. In dem Sinne
bildet die Vorankindigung also schon eine erste aktivierende Intervention. Einleitend wird auf die
«ladenreiche» Vergangenheit eingegangen, um die Leute abzuholen und die Fantasie anzuregen.
Anschliessend wird auf die bestehenden Diskussionen verwiesen und das Potential eines
Dorfladens und Begegnungsorts flr ein lebendiges und attraktives Dorf erlautert. Danach wird
versucht, eine lokale Eigenlogik? aufzugreifen. Eine solche «Erzahlung», welche sich zahlreichen
Gesprachen zeigte, ist, dass Birrwil kein «Integrationsproblem» habe - man misse nur in einen
Verein gehen und schon sei man «dabei». Um diese Eigenlogik zu adressieren wird erst die Arbeit
der Vereine lobend hervorgehoben und dann versucht zu erklaren, weshalb es sich auch lohnen
kann an anderen Stellen anzusetzen, wo Leute unabhangig von ihren Interessen erreicht werden
kdénnen:

«Was Birrwil auszeichnet, sind die offenen, lebendigen und unglaublich engagierten
Vereine im Dorf. Sie leisten bereits hervorragende Arbeit auf diesem Gebiet und bieten
sehr viel. Aber es ist halt auch so, dass nicht alle gerne turnen oder musizieren im Verein,
Zeit finden sich fur die lokale Natur zu engagieren oder den Mut haben Brande zu
bekampfen in der Feuerwehr. Essen und Trinken einkaufen etwa mussen wir aber alle.»
(Birrer,2017,S.13,15)

Viele Leute verbinden das Angebot eines Dorfladens direkt mit dem des einst vorhandenen.
Deshalb folgt eine Passage, mit der die Breite der Moglichkeiten und Formen eines Dorfladens

2 Als lokale Eigenlogiken werden Uber die Zeit fixierte Deutungen und Erklarungsmuster, welche von aussen manchmal
nicht einfach zu erkennen sind, aber vielfaltige Wirkungen haben, bezeichnet (siehe Kapitel 2.1).
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aufgezeigt wird. Anschliessend werden die Ziele der Masterarbeit im Hinblick auf die Bedarfs- und
Bereitschaftsklarung und die Angebotsentwicklung erlautert und der Ablauf mit Umfrage und
Auswertungsanlass dargelegt. Zum Schluss wird noch auf die wenig bekannte verbliebene
Einkaufsmoglichkeit in Birrwil hingewiesen, den Hofladen am Rand des Dorfes.

Gleichzeitig mit dem Erscheinen der Vorankiindigung wurde auch die Homepage zum Vorhaben
aufgeschaltet ( ). Diese wurde hauptsachlich als Ort flir den Zugang zur
Online-Variante des Fragebogens erstellt, bot aber auch zusatzliche Informationen zum Vorhaben
der Masterarbeit und informierte Uber den Verlauf.

4.2 Befragung

Anfangs Oktober erreichte der Umfragebogen (im Anhang) mit dem «Birrwiler Dorfblattli»
(versandte Auflage 629 Stlick) die Haushalte im Dorf. Es wurde gebeten, nach Moglichkeit die
Online-Variante zu verwenden, da dadurch viel Zeit bei der Erfassung gespart werden kann. Der
schriftliche Bogen konnte per Einwurf in den Briefkasten oder per Post eingereicht werden,
einzelne Bogen trafen auch als Foto per E-Mail oder Whatsapp ein. Via Facebook wurde auf
verschiedenen Wegen noch auf die Umfrage hingewiesen und an die Teilnahme erinnert.
Kommunizierter Einsendeschluss war der 17. Oktober, ein paar verspatet Eintreffende konnten
noch hinzugenommen werden. Insgesamt trafen 36 ausgefllite schriftliche Bégen ein.

Da die Online-Variante auch fur Leute, die nicht in Birrwil wohnen, zuganglich war, wurde dort
noch eine Filterfrage eingebaut. Personen, welche nicht in Birrwil wohnhaft sind, konnten einen
angepassten Fragebogen ausfullen. Die Online-Variante zahlte 96 Teilnahmen.

4.2.1 Datenaufbereitung

Bei den Online-Teilnahmen gab es einige, bei denen der Fragebogen nur erkundigt, aber nicht
ausgefullt wurde. 11 Leerausflllungen wurden herausgefiltert. Ausserhalb Birrwil wohnhafte
Teilnehmende gab es 15, aber nur drei davon beantworteten mehr Fragen als die zum Wohnort.
Insgesamt gibt es also 73 verwendbare Datensatze aus der Online-Befragung.

Die Suche nach unseridsen Teilnahmen Gber Extremwerte und Inkonsistenzen zeigte keine
Resultate.

Die schriftlichen Fragebdgen wurden manuell im System der Online-Befragung (SurveyMonkey)
erfasst. Dabei zeigte sich eine Schwierigkeit, welche beim kleinen Pretest nicht aufgetaucht war.
Es waren aus Platzgriinden keine Skalen zum Ankreuzen, sondern Felder zum Einflllen der Werte
gewahlt worden. Einige Teilnehmende hatten nun bei einzelnen Fragen Kreuze gemacht oder «ja»
hingeschrieben, statt die Werte einzutragen. Diese Antworten konnten leider nicht genutzt
werden.

Die geschlossenen Fragen wurden sehr gut beantwortet, da bewegen sich die Beantwortungen
zwischen 96 und 105 (von 106 moglichen). Die offenen Fragen zu den personlichen Wiinschen
und Ideen flir einen Dorfladen in Birrwil leider etwas weniger (66, 61, 60, 33) und die Antworten
fielen eher kurz aus.

4.2.2 Eignung der Stichprobe
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Insgesamt sind 106 Datensatze von Personen von Birrwil nutzbar. Bei einer Bevdlkerung von rund
1'200 Personen wurden also fast 10% der Bevélkerung erreicht. Zur genaueren Untersuchung
des Samples kénnen einige der soziodemographischen Fragen verwendet werden. Abbildung 2
zeigt die Alterszusammensetzung der Umfrageteilnehmenden im Vergleich mit der Bevolkerung
von Birrwil. Die Abdeckung in den wichtigen mittleren Alterssegmenten ist recht gut. Die in den
beiden jungsten Kategorien sind flr das vorliegende Anliegen nicht so zentral, da sie meist noch
keinen eigenen Haushalt fiihren. Die Kategorie 75+ ist klar untervertretenim Vergleich zu ihrem
Anteil in der Wohnbevoélkerung. Um hier etwaige Wissensllcken auszuloten wurden nochmals
zwei Gesprache im Feld geflihrt.

Abbildung 2: Alter der Teilnehmenden

75+
66-75
41-65
26-40
18-25

unter 18

v'||\

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
M Birrwiler Bevolkerung (2016) H Teilnehmende Umfrage (n=101)

Quelle: eigene Darstellung, Grundlage: eigene Daten und Statistik Aargau (2016)

Auch die Betrachtung der Haushaltsgréssen (Abbildung 3) zeigt eine relativ gute Abdeckung. Die
Haushalte mit vier Personen sind Gbervertreten und die Einzelhaushalte daflir untervertreten.

Abbildung 3: Haushaltsgrosse

6+

i

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
H Birrwiler Bevolkerung (2015)  ® Umfrage (n=97)

Quelle: eigene Darstellung, Grundlage: eigene Daten und Statistik Aargau (Statistik Aargau, 2015)

19/51



Rund zwei Drittel der Befragten wohnen seit (lber 10 Jahren im Dorf, ebenso viele geben anin
Einfamilienhausern zu leben. Leider fehlen hier konkrete Vergleichszahlen, es scheint aber eine
leichte Ubervertretung der alteingesessenen Bevolkerung zu geben. Im Gegenzug sind wohl die
Bewohner der neueren Uberbauungen etwas untervertreten. Dafiir spricht auch, dass in der
Umfrage kurze Arbeitswege dominieren und typische Pendlerstrecken von Zuziigern (etwa die
nach Zarich) nur wenig genannt werden.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass sich die Stichprobe gut fur die intendierte Nutzung
eignet. Es gilt die leichte Untervertretung des altesten Bevolkerungssegments und der
Neuzugezogenen nicht ausser Acht zu lassen. Zu bedenken ist auch, dass Leute mit einem
Grundinteresse am Thema wahrscheinlich eher geneigt waren, die Umfrage auszuflllen.

4.3 Auswertungsanlass

Mit der «Chileschilir» war ein schéner und zentral gelegener Ort flr den Anlass gefunden worden.
Trotz des Namens ist der Ort nicht zu stark kirchlich besetzt, er wird eher kulturell genutzt (von
Seniorentreff bis Pilates). Die Terminsetzung gestaltete sich nicht ganz einfach, da an jedem
Wochentag mindestens ein Dorfverein seine Aktivitaten hat und auch verschiedene andere
Veranstaltungen bericksichtigt werden mussten. Der Anlass wurde schliesslich auf Freitag den
28. Oktober 2017 angesetzt. Ungllicklicherweise stellte sich dann heraus, dass genau zeitgleich
auch das Jass-Turnier des Verkehrsvereins stattfinden wirde - der Verein in dessen Umfeld das
Aktivierungspotential besonders hoch eingeschatzt wurde. Einige Leute meldeten ihr Bedauern,
deswegen nicht an den Auswertungsanlass kommen zu konnen. Gerechnet wurde mit 15 bis 50
Leuten, effektiv nahmen dann 25 Personen am Anlass teil. Mehr waren erfreulich gewesen, aber
fir den Workshop-Teil war dies eine praktische Grosse.

Nach der Begriissung wurde versucht, durch Aufzeigen der Dystopie des «Schlafdorfs» die
Anwesenden abzuholen, Handlungsbedarf aufzuzeigen und eine aktivitatsférdernde Dringlichkeit
zu erzeugen. Mit konkreten Beispielen aus dem Dorf und Einbezug der Anwesenden wurden die
Auswirkungen von zwei transitiven Prozessen der Modernisierung? erklart: Pluralisierung («wir
werden vielfaltiger, dadurch auch verschiedener») und Individualisierung («friher viel als
Grossfamilie, Dorf gedacht, heute ist wichtig was man als Einzelperson erreicht»). Es wurde
aufgezeigt, dass die Menschen in geteiltem Raum wie einem Dorf heute einzelner und
verschiedener sind und wie wichtig Begegnung ist - da ohne sie Vorurteile nicht abgebaut
werden, keine lokalen Beziehungen und kein Gemeinsinn entstehen kdnnen.* Dann wurde kurz
auf den Strukturwandel eingegangen («friher war alles im Dorf, heute sind Arbeit,
Freizeitmoglichkeiten, Versorgung flr viele ausserhalb») und dann die Dystopie projiziert (<Am
Schluss wird im Dorf nur noch geschlafen»). Ganz im Sinne der Methode der aktivierenden
Befragung wurde dann an der Stelle versucht, den Leute darzulegen, dass sie, wenn sie sich von
dieser Situation betroffen fihlen, auch die Chance haben, etwas daran zu andern und gemeinsam
die Ressourcen dazu erschliessen kénnen. Anschliessend wurde die Idee des Dorfladens als ein
mogliches Beispiel vorgestellt, wie man etwas in der Thematik bewegen koénnte. Nachdem kurz
der Rahmen der Masterarbeit und auch die Rolle des Forschenden erklart wurde, folgte die
Prasentation der Resultate der Umfrage. Nach einer Fragerunde wurde der Apéro erdffnet und
der Raum fur die erste Workshop-Runde vorbereitet.

3 Einen schoénen Uberblick zu Modernisierungsprozessen speziell im Hinblick auf ihre sozialen Auswirkungen auf landliche
Gemeinschaften liefert Schmidt (2011, S. 28-36)

4 Dies mag an dieser Stelle vielleicht verklrzt und undifferenziert erscheinen, fiir Zielgruppe und Kontext machte das aber
in dieser Form Sinn.
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Flur den Workshop wurde auf die Methode des «World Cafés» zuriickgegriffen. Sie bot sich an,
weil sie speziell gut fir die Entwicklung von Ideen geeignet ist und auch im knappen verfliigbaren
Zeitrahmen schon Wirkung entfalten kann im Gegensatz zu vielen anderen Grossgruppen-
Methoden (siehe Seliger, 2011). Fur die Gestaltung und Durchfihrung des Workshops konnte von
der UnterstlUtzung durch Impuls Zusammenleben profitiert werden. Ein versierter soziokultureller
Animateur und eine Animateurin in der Ausbildung halfen bei der Ausarbeitung der Workshop-
Fragen, der Begleitung der Tischgesprache und lbernahmen die Moderation beim
abschliessenden Zusammentragen, so dass sich der Forschende etwas mehr auf die
Beobachtung und Dokumentation konzentrieren konnte. Die folgende Frage wurde den
Tischgruppen mit auf den Weg gegeben:

Wie soll dieser Begegnungsort «Dorfladen» aussehen, was soll es dort alles geben? Was
soll dort alles méglich sein?

- damitich es rege nutze

- damit ich mich dafur engagiere

- damit es sich «rentiert»

Bei der zweiten Runde wurde noch darauf hingewiesen, dass man sich auch etwas vom Dorfladen
I6sen und andere Ideen oder Sachen diskutieren konne, die im Dorf etwas verbessern wirden. Die
Diskussion war grundsatzlich sehr angeregt. Etwas erschwerend fur die Ideengenerierung war,
dass ein paar Personen viel Energie darauf verwendeten, um zu erlautern, dass ihrer Meinung
nach ein Dorfladen sowieso keine Chance hatte. Sie nahmen anderen etwas den Wind aus den
Segeln. Dies war nicht sehr konstruktiv in dieser Workshop-Form und Phase. In der zweiten
Workshop-Runde gelang es diese Personen an einem Tisch zu vereinen, so konnten dann die
anderen Tische besser Schwung entwickeln. Nach der zweiten Workshop-Runde wurde
gesammelt, was an den Tischen diskutiert wurde. Statt auf die Tischdecken zu schreiben, war mit
Zetteln gearbeitet worden. Diese konnten wahrend dem Sammeln laufend nach Themen
geordnet auf Flipcharts im Raum aufgeklebt werden. Als Kategorien entstanden dabei: «Leitung /
Engagement», «Angebot Laden», «Formen Laden», «Standort», «weitere Funktionen» und «Politik».
Nach dem Abschluss des Zusammentragens, dem Hinweis auf die Fortsetzung des Projekts und
der Verdankung wurde im informellen Rahmen angeregt weiterdiskutiert. Fur Leute, welche sich
dafur interessierten den Prozess aktiv weiterzutreiben, gab es eine Liste um sich einzutragen.

4.4 Tatigkeit der Arbeitsgruppe

Die Liste wurde erganzt mit denjenigen Personen, welche schon vorher Interesse bekundet
hatten, zur Suche eines geeigneten Datums flir ein erstes Treffen. Dieses fand dann am 14.
Dezember ebenfalls wieder in der «Chileschlilir» statt. Sieben Personen nahmen daran teil.
Nachdem der Forschende die Ergebnisse der Umfrage flir die beiden, welche nicht am
Auswertungsanlass gewesen waren, nochmals im Schnelldurchlauf prasentierte, erlauterte eine
Person, welche Teil der ehemaligen |G Dorfladen gewesen war, welche Abklarungen diese
getroffen und zu welchen Resultaten sie gelangt war. Anschliessend nahm die Diskussion rasch
Fahrt auf, lief sehr produktiv und selbststandig, so dass sich der Forschende nicht gross
einschalten musste. Ausgehend von den Resultaten der |G Dorfladen und den
Umfrageergebnissen war man sich einig, dass ein Laden im klassischen Sinne wirtschaftlich einen
schweren Stand hatte und ein sehr langfristiges und aufwandiges Projekt ware. Es wurde
diskutiert, dass die Versorgungsfunktion wohl etwas weniger wichtig als die Begegnungsfunktion
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zu gewichten sei und dartuber nachgedacht, wie man mit wenig Aufwand in kurzer Zeit schon
etwas auf die Beine stellen kdnnte. Damit ware es vielleicht auch moglich, den Kreis der
Engagierten bald anwachsen zu lassen und dann grdssere Vorhaben anpacken zu kénnen. Dies ist
genau im Sinne der Methode (Frichtel u. a,, 2013, S. 303). Einige Massnahmen wurden
beschlossen und fir die nachste Sitzung im Januar lud eine Person die Gruppe zu sich nach Hause
ein.

4.5 Ausblick

Die entstandene Arbeitsgruppe sucht nach mehr Interessierten und plant Aktionen im Frihling.
Eine erste Anfrage an die Gemeinde in der Sache ist bereits im Gange.

Fir die Kommunikation soll bereits im nachsten Dorfblattli etwas vero6ffentlicht werden und am
Anlass im Februar 2018, an dem die Resultate der Masterarbeit prasentiert werden, wird die
Arbeitsgruppe ihr Vorhaben ebenfalls vorstellen.

5 Ergebnisse im Hinblick auf die Fragestellungen

5.1 Bedarfsklarung

Hier geht es darum herauszufinden, wie der Bedarf flir einen Dorfladen und Begegnungsort in der
Gemeinde aussieht. Zur Klarung der Bedarfslage im Hinblick auf den Ladenaspekt werden Items
zu den folgenden Aspekten herangezogen:

- zu Einstellungen zu dorfladenspezifischen Nutzenaspekten
- zur wahrgenommene Versorgungssituation in Dorf
- zum aktuellen Einkaufsverhalten des Haushaltes

22/51




Abbildung 4: Indikatoren fiir den Bereich Bedarf aus Frage 2

Die Eroffnung eines Dorfladens wiirde meine Versorgung
wesentlich verbessern (3=3.62)

Regionalprodukte sind allgemein zu teuer (@=2.61)

Es ist mir wichtig, lokale Landwirte zu unterstiitzen (@=5.03)

Ich achte beim Einkauf von Lebensmitteln auf deren Herkunft
(§=4.95)

Ich bezahle gerne etwas mehr, wenn ich damit ein lokales
Angebot unterstiitzen kann (@=4.79)

Ich habe das Bediirfnis, im Dorf einzukaufen (@=4.52)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B 1=stimmtnicht 2 E3 H4 HE5 HG6-=stimmtsehr

Quelle: eigene Darstellung (n=105)

Die Aussage, dass Regionalprodukte zu teuer sind, erhalt eine recht deutliche Absage (siehe
Abbildung 4). Dies lasst im Umkehrschluss vermuten, dass die Leute bereit sind, einen Aufpreis
flr regionale Produkte zu bezahlen. Eine grosse Mehrheit wiirde gerne lokale Landwirte
unterstitzen, ebenfalls ist den meisten die Herkunft von Lebensmitteln wichtig. Es wird auch eine
deutliche Bereitschaft, mehr zu bezahlen um ein lokales Angebot zu unterstitzen signalisiert. Zu
bedenken ist, dass bei diesen Fragen ein Effekt der sozialen Erwlinschtheit die Resultate noch
etwas verstarkt haben kénnte. Diese sind aber deutlich genug, um hier auch so noch eine
tendenziell positive Einstellung im Hinblick auf diese typischen Aspekte eines Dorfladens hin
feststellen zu kénnen.

Bei der Frage zur Einschatzung der vorhandenen Angebote in ihrer Umgebung wird die
Lebensmittelversorgung von einer deutlichen Mehrheit bemangelt, das Vorhandensein von
Treffpunkten und Begegnungsgelegenheiten ebenfalls, aber etwas weniger deutlich (siehe
Abbildung 5). Zu Bedenken ist hier ausserdem, dass das alteste Bevolkerungssegment in der
Umfrage untervertreten war. Schon aufgrund der beschrankteren Mobilitat wirde bei dieser
wahrscheinlich die Unzufriedenheit noch etwas kraftiger ausfallen.®

5 Ein Blick in die Daten zeigt: Betrachtet man nur die zwei obersten Alterssegmente ist die Beméangelung der
Lebensmittelversorgung ausgepragter. Interessanterweise trifft dies aber bei den Treffpunkten und
Begegnungsgelegenheiten nicht zu.
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Abbildung 5: Indikatoren fiir den Bereich Bedarf aus Frage 6

Wie schatzen Sie die folgenden Angebote in Birrwil & Ihrer Umgebung ein?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

El=zuwenig B2 H3 H4 E5 H6=2zuVviel
Quelle: Eigene Darstellung (n=105)

Beim aktuellen Einkaufsverhalten sind die Einkaufswege und die Einkaufsfrequenz (siehe
Abbildung 6) zu beachten (siehe Volker Bulitta Unternehmensberatung, 2015, S.19). Ein Dorfladen
hat eher die Chance, bei kleinen Einkaufen zum Zuge zu kommen, bei Grosseinkaufen lohnt sich
der Weg in die Supermarkte wegen dem grdosseren Angebot und den tieferen Preisen. Wenn man
das aktuelle Einkaufsverhalten beobachtet, lasst sich erkennen, dass der grosste Teil der Leute
(60%) einen grossen Einkauf pro Woche macht und dann unter der Woche noch erganzend
einkauft. Es gibt auch eine relativ grosse Gruppe (25%), welche nur kleine Einkadufe macht. Mit
diesen erganzenden und kleinen Einkaufen ware also ein gutes Potential fur einen Dorfladen
vorhanden. Dies ist aber wiederum etwas zu relativieren dadurch, dass knapp Uber die Halfte der
Teilnehmenden angibt, ihre Einkaufe auf dem Weg von/zur Arbeit oder anderen Aktivitaten zu
erledigen.

Abbildung 6: Einkaufsverhalten

Wie wirden Sie das Einkaufsverhalten ihres Haushalts am

ehesten beschreiben? i ,
Wir gehen einmal pro

Wir kaufen Woche einkaufen und
besorgen dann alles
(Grosseinkauf).
10%

mehrmals pro
Woche kleinere
Mengen ein.
25%
Wir kaufen ca.

Wir kaufen ca. .
einmal pro

einmal pro

. Woche gross ein
Monat gross ein
und kaufen aber
und kaufen

auch unter der

d‘ann vore® Woche noch
kleine Mengen .
erganzend ein kleinere
; ' Mengen

5% . .
erganzend ein.

60%

Quelle: eigene Darstellung (n=105)
Aus den offenen Fragen und den Bemerkungen seien hier zwei Punkte aufgegriffen:

«Daich noch mobil bin ...», «<Solange wir noch Autofahren dirfen ...»
Diese Aussage findet sich mehrmals in verschiedenen Varianten in der Umfrage. Es gibt also eine
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Gruppe Personen, fur die ein Dorfladen momentan noch nicht so wichtig ist, aber ab dem
Zeitpunkt, an dem die Mobilitat altersbedingt eingeschrankt wird, an Wichtigkeit gewinnt.
Angesichts der zu erwartenden demographischen Entwicklung des Dorfes dirfte also der Bedarf
also mit der alternden Bevoélkerung noch wachsen.

«Den Dorfladen gibt es schon»

Diese Aussage fand sich zweimal. Es wird argumentiert, dass sich der Dorfladen von Birrwil halt im
Nachbardorf befindet. Im Volg Beinwil a.S. trafe man auch die Leute aus Birrwil und es lohne sich
nicht, diesen zu konkurrenzieren.

Zusammenfassend kann man sagen, dass das Bediirfnis fiir einen Dorfladen grundsatzlich breit
vorhanden und wohl zunehmend ist. Aber es zeigt sich auch: Die Bevdlkerung hat sich nach dem
Zugehen der letzten Laden an die Situation gewdhnt: Man hat sich arrangiert. Die Angebote
anderswo (etwa im nahen regionalen Zentrum Reinach AG) haben zugenommen. Es gibt
unterdessen mehr 6ffentliche Verkehrsmittel (Halbstundentakt), man kauft auf dem Arbeitsweg
ein oder ist vorausschauender beim Wocheneinkauf. Die beiden obigen Feststellungen spiegeln
sich auch bei den direkteren Fragen zum BedUirfnis nach einem Dorfladen (siehe Abbildung 4). Das
grundsatzliche Bedurfnis wird dort bejaht, aber die starker formulierte Aussage, ob ein Dorfladen
die Versorgungssituation verbessern wirde, erhalt weniger Zustimmung.

Der Bedarf nach Begegnungsorten ist schwieriger abzuschatzen. Bei der direkten Nachfrage
werden Treffpunkte und Begegnungsorte in der Tendenz vermisst, aber etwas weniger stark als
etwa die Lebensmittelversorgung. (siehe Abbildung 5). Fur einen Bedarf spricht allerdings, dass
bei der Frage nach Zusatzdienstleistungen innerhalb eines Dorfladens die Kaffee-Ecke mit
Abstand am gefragtestenist (wird in 40% der Antworten erwahnt, siehe Tabelle 2).
Moglicherweise gehoren Orte der Begegnung auch eher zu den Dingen, deren Abwesenheit nicht
aktiv bedauert wird, die aber sehr geschatzt werden, wenn sie da sind. Zu beachten ist hier noch,
dass die neuer Zugezogenen in der Umfrage untervertreten sind und Treffpunkte und
Begegnungsorte von ihnen starker vermisst werden.® Begegnungsmoglichkeiten sind naturlich
wichtiger, wenn man neu in einem Ort ist und noch keine lokalen Beziehungen hat.

5.2 Bereitschaftsanalyse

Die Bereitschaft, zu einem Dorfladen beizutragen, zeigt sich auf verschiedenen Ebenen
unterschiedlich. Sehr hoch ist die Bereitschaft, einen moglichen Dorfladen durch gezieltes
Einkaufen zu unterstitzen (siehe Abbildung 7).

% Dies zeigen die Daten, wenn man bei Frage 6 nach dem Zuzug filtert.
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Abbildung 7: Mitarbeit - Art des moglichen Engagement (Frage 7)

Ich kann mir vorstellen, den Aufbau eines Dorfladens
finanziell zu unterstiitzen (z.B. Genossenschaftsscheine,
Crowdfunding etc.). (#=3.07)

Ich kann mir vorstellen, den Dorfladen durch gezieltes
Einkaufen zu unterstiitzen. (@=4.95)

Ich kann mir vorstellen, beim Betrieb eines Dorfladens
mitzuhelfen. (#=1.99)

Ich kann mir vorstellen, beim Aufbau eines Dorfladens
mitzuhelfen. (@=2.41)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B 1=stimmtnicht @2 ®m3 E4 E5 H6-=stimmtsehr

Quelle: eigene Darstellung (n=102)

Bei der Bereitschaft zur finanziellen Unterstitzung zeigt sich interessanterweise je nach Art wie
gefragt wird ein unterschiedliches Bild. Bei der unspezifischen Frage, ob man sich vorstellen
koénnte, den Aufbau eines Dorfladens finanziell zu unterstiitzen, fallt sie eher tief aus (siehe
Abbildung 7). Bei der konkreten Frage nach Genossenschaftseinlagen von 200 Fr. respektive
400 Fr., sprechen sich dann interessanterweise viel mehr Leute dafir aus (siehe Abbildung 8). 48
Personen wiirden einen Schein zu 200 Fr. zeichnen und 16 gar einen zu 400 Fr. So kdmen also
theoretisch schon 16'000 Franken zusammen. Da es sich aber um eine hypothetische Frage
handelt, ist das Ganze mit Vorsicht zu betrachten. Die Befragten haben hier jeweils fur ihre eigene
Vorstellung von einem Dorfladen Geld gesprochen. Ob sie dies dann auch fiir die Form, in welcher
ein Laden dann vielleicht einmal umgesetzt werden wilirde, auch tun wirden, ist natlrlich nicht
gegeben.

Abbildung 8: Genossenschaftsscheine

Falls flir die Realisierung eines Dorfladens eine
Genossenschaft gegriindet wiirde, waren Sie bereit sich zu
beteiligen?

® Ja, Anteilsschein zu 200 Fr. ® Ja, Anteilsschein zu 400 Fr. = Nein.

Quelle: eigene Darstellung (n=100)
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Sich fur den Aufbau des Dorfladens zu engagieren, kommt fur viele (35%) gar nicht in Frage (siehe
Abbildung 7). Nimmt man die obersten beiden Zustimmungskategorien zusammen kommt man
aber immerhin auf 10%. Hier gilt es natlrlich auch wieder den hypothetischen Charakter der
Frage zu bedenken. Ausserdem haben Personen mit einer solchen Einstellung wohl auch mit
hoéherer Wahrscheinlichkeit an der Umfrage teilgenommen. Trotzdem scheint dies doch hoch
genug, um davon auszugehen, dass im Dorf ein Kern von Interessierten zum Vorantreiben des
Anliegens vorhanden sein sollte.

Bei der Frage nach der Bereitschaft, sich flir den Betrieb zu engagieren, ist die Zustimmung noch
etwas tiefer. Nur funf Personen finden sich in den obersten zwei Zustimmungskategorien. Eine
Person flugte in den Bemerkungen an, dass sie im nachsten Jahr pensioniert werde und gerne
einen Tag pro Woche im Laden arbeiten wiirde. Die Frage wurde in der Umfrage sehr generell
gestellt. Es ware zu klaren, wie die Engagementbereitschaft aussehen wirde, wenn man
differenzierter fragen wirde (etwa abgestuft mit verschiedenen Zeitaufwanden und
Verpflichtungsgraden).

Dass die Bereitschaft, sich zu engagieren, generell nicht so hoch ist, muss nicht nur mit der Sache
zu tun haben. Es hangt auch noch damit zusammen, dass viele schon auf verschiedenste Arten
aktiv sind. In der Umfrage haben 40% angegeben, schon in Vereinen zu sein und keine Zeit fir
weitere Engagements zu haben. Dies passt zur Feststellung von Peter (2016, S. 99), dass ein
hoher Anteil der landlichen Bevolkerung bereits durch ein vergleichsweise starkes
zivilgesellschaftliches Engagement in Anspruch genommen ist und neue Vorhaben also stetsin
Konkurrenz dazu stehen.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass ein grosser Teil der Bevdlkerung motiviert ware, einen
Dorfladen durch Einkaufen zu unterstiitzen und ein Kern von Interessierten am Aufbau vorhanden
ist.

5.3 Angebotsskizze

Eine Schwierigkeit bei der Erhebung der Faktoren fir ein mégliches Angebot prasentierte sich in
einer recht verbreiteten Resignation in der Angelegenheit eines Dorfladens. Die direkten
Nachbardérfer verfligen Uber einen (Volg-)Dorfladen. Angesichts dieser Versorgungsdichte an
der Peripherie des Dorfes, Uberraschen die Bedenken der lokalen Bevolkerung, dass sich ein
rentables Angebot in Birrwil etablieren liesse, nicht. Die Situation fir die Einwohner von Birrwil
liest sich also wie folgt: Viele Angebote finden sich in relativ kurzer Distanz, sind aber nicht Teil
des Dorflebens (da ausserhalb) und fir Leute ohne entsprechende Motorisierung nicht in
Reichweite. Es erstaunt die Leute nicht, dass es keinen weiteren «Volg» in Birrwil gibt - dieser
stande in sehr direkter Konkurrenz zu den drei Filialen in den Nachbardérfern. In der Befragung
wird der Wunsch nach einem «lblichen» Laden stark formuliert, aber gleichzeitig ist auch die
Resignation, dass sich ein solches Angebot nicht wirtschaftlich betreiben liesse, sehr splrbar. Ein
Angebot musste sich also stark von den umliegenden Versorgungsmoglichkeiten unterscheiden,
um nicht in direkter Konkurrenz mit diesen zu stehen -und doch ahnliche Bedurfnisse befriedigen.
Die Vorstellungen in Sachen Offnungszeiten sind sehr divers - die ganze Bandbreite abdecken zu
wollen ware in Betrachtung der zu erwartenden Umsatze eine hohe Investition.

Gefragt sind also innovative neue Modelle, welche mit geringen Kosten ein passendes Angebot
kostengunstig konzentriert zu den Zeiten verfligbar machen, zu welchen es die Kunden auch
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wollen. Es lohnt sich, mit Nebenleistungen die Frequenz innerhalb begrenzter Offnungszeiten zu
erhdéhen, um eine Grundauslastung sicherzustellen. Ein gewisser Grundbetrieb ist auch eine
Voraussetzung dafur, dass ein «Dorfladen» auch als Ort der Begegnung funktionieren kann. Im
Folgenden werden Erkenntnisse aus dem Prozess zu einzelnen Dimensionen eines Angebots
prasentiert. Ein ganzes Modell auszuarbeiten, ist innerhalb dieser Arbeit nicht mdglich und es ist
auch zielfihrender, wenn ein solches von den auch an der Umsetzung interessierten Personenim
Feld gemeinsam entwickelt wird. Die innerhalb dieser Arbeit geschaffenen Grundlagen sollen flr
einen solchen Prozess nutzbar sein.

Betrachtet man die Zielgruppen eines Tabelle 1: Angebot

Angebots, lassen sich grob drei Gruppen Haufigkeit Kategorie
bilden: - -

39.4% @ Backwaren

- Altere Bevolkerung: Hatte den 31.8% Gemiise
héchsten Nutzen, aufgrund
reduzierter Mobilitat auf ein breites
Angebot angewiesen.

- Restliche Bevélkerung: Nutzung vor 25.8% | Fleisch
allem far erganzende Einkaufe, zur 227% | Milch
Unterstlitzung von regionalen
Produzenten, Austausch und

31.8% @ Grundnahrungsmittel
28.8% | Regional

19.7% @ Frisch
19.7% | Obst

Begegnung
- Kunden von auswarts: Regionale 15.2% Hygieneartikel
Produkte, Mitbringsel 10.6% | Lokale Anbieter
Eine Herausforderung beim Warenangebot 9.1% Bio
besteht auch darin, diese drei Gruppen mit 9.1% | Kaffee
ihren unterschiedlichen BedUrfnissen 76% Kioskartikel

abzuholen. Tabelle 1 zeigt die Rickmeldungen

7.69 i |
bei der offenen Frage zum Warenangebot. Sie 6% | Salsona

wurden kategorisiert und die Kategorien 7.6%  Téglichen Gebrauch
anschliessend ausgezahlt. An erster Stelle 6.1% | Snacks
steht der Wunsch nach Backwaren, dieser 3.0% kleines Angebot

wurde in rund 40% Riickmeldungen explizit
formuliert. Gerade Brot ist aber
beispielsweise ein eher schwieriges Produkt
fUr ein kleines Geschaft: Hat man an einem 1.5% | Second Hand Produkte
Tag zu viel, muss man es abschreiben. Hat 15% Wie friiher

man zu wenig, riskiert man Kunden zu
enttauschen und langerfristig zu verlieren.
Auf die Backwaren folgt Gemluse, wo die
Frische auch ein kritischer Faktor ist. Diese Herausforderung wurde auch im Workshop diskutiert
(siehe Abbildung 9).

1.5% @ Geschenke/Handwerk

1.5%  Lieferservice

Quelle: eigene Darstellung (n=66)
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Anschliessend folgen
Grundnahrungsmittel, Fleisch, Milch, Obst
und Hygieneartikel. Betrachtet man die
genannten Attribute, so steht «regional»
an erster Stelle (in rund 30% der
Rickmeldungen erwahnt), «frisch» an
zweiter und «bio» an dritter Stelle (nochin
rund 10% der Antworten). Regionalitat
erhielt auch bei den Einstellungsfragen
viel Gewicht und wiirde als ein zentrales
Kriterium fir das Angebot Sinn machen.
Mit biologischen Produkten kénnte man
sich starker von der Konkurrenz in den
Nachbardorfern absetzen, aber man
wlrde auch riskieren durch die héheren
Preise Leute abzuschrecken. Ob sich das
also lohnen wiirde, mlsste geklart oder
ausprobiert werden.

Tabelle 2: Dienstleistungen
40.0% Kaffee-Ecke
30.0% | Post
10.0%
10.0%
8.3%
8.3%
5.0%
5.0%
3.3%

3.3%
Quelle: eigene Darstellung (n=60)

Paketabholung
Spielecke

Lieferservice
Sackgeldjobvermittlung
Biertheke
Wasche-Service
Materialvermietung

Tauschborse

Abbildung 9: Flipchart vom Workshop

Quelle: Fabian Birrer

Bei den Dienstleistungen und Zusatzangeboten
ist der Spitzenreiter die Kaffee-Ecke (siehe Tabelle
2). Auch bei der Diskussion am Workshop und in
der Arbeitsgruppe war dies ein zentraler Wunsch,
der sicher aufgenommen werden sollte. Post und
Paketabholung waren interessante
Frequenzbringer, wiirden aber auch sehr
ausgedehnte Offnungszeiten bedingen. Ein
Lieferservice wurde auch an vielen anderen Stellen
diskutiert und ware fir die altere
Bevolkerungsgruppe eine wichtige Dienstleistung.
Die Sackgeldjobvermittlung kdnnte gemeinsam mit
der Jugendarbeit umgesetzt werden. Weitere ldeen
waren eine Hol-Bring-Ecke, eine Inserate-Pinnwand
und ein Bancomat. Statt einer Materialvermietung
liesse sich vielleicht mit weniger Aufwand eine
Material-Vermittlung” realisieren, die einen
zusatzlichen Begegnungseffekt bringen wirde.

7 Leute die z.B. eine Schlagbohrmaschine besitzen, kdnnen sich eintragen. Wenn dann jemand eine solche braucht, muss
der Laden nur den Kontakt herstellen und der Rest kann dann bilateral laufen.
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Im Hinblick auf die Offnungszeiten kamen sehr
Tabelle 3: Offnungszeiten viele Wt!n§che zusammen. Mit (.jer
Kategorisierung und der anschliessenden

Auszahlung gelingt es, den Nebel etwas zu lichten

54.1% Abend und sichtbar zu machen, zu welcher Zeit sich die

31.2% @ spéater Nachmittag meisten Antworten Uiberlappen. Es zeigt sich ein
27.9% Vormittag recht klares Bild (siehe Tabelle 3): In Gber der
Halfte der Antworten dazu wurde der Abend
erwahnt. Am Workshop wurden ebenfalls
Randzeiten favorisiert. In einer minimalen

19.7% | frither Morgen
14.8% Samstag

9.8% | friher Nachmittag Variante wirde es also Sinn machen, abends
9.8% Normale Offnungszeiten gebffnet zu sein. In der Umfrage folgen dann mit
9.8% Wir sind flexibel. deutlichem Abstand «spater Nachmittag» und

erst dann der Vormittag. Der Samstag wird auch
Ofters erwahnt, der Sonntag deutlich weniger und
bei diesem gibt es auch explizite Gegenstimmen.

4.9% Mittag

4.9% | Friih bis spat.

4.9% Sonntag

1.6% Mittwoch Nachmittag
Quelle: eigene Darstellung (n=61) Abbildung 10: Luftaufnahme Birrwil

Quelle: Google Earth (2017)

Fir den Standort eines Angebots scheint es keine perfekte Lo6sung zu geben, da Birrwil relativ
grossflachig und zersiedelt ist (siehe Abbildung 10). Dazu eine Stimme aus der Umfrage: «Falls
realisierbar mit Lieferservice, unser Weg bis zum Bahnhof ist bereits schon 20 Minuten.» Ein
Lieferservice wirde helfen, die Standortproblematik zu entscharfen. Die meistdiskutierten
Optionen fur einen Dorfladen waren beim Bahnhof oder beim alten Dorfzentrum (siehe auch
Abbildung 1). Die IG Dorfladen hat zu einigen infrage kommenden Liegenschaften schon
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Abklarungen durchgefihrt (IG Dorfladen, 20163, 2016b). In der Tabelle 4 werden verschiedene
Standortoptionen diskutiert.

Tabelle 4: Standorte
Gebaude

altes
Bahnhofgebaude

alte Metzgerei

Areal Kobihaus

Lokal im neuen
Farbi-Areal

+Vor / -Nachteile

+ direkt am Nexus des
offentlichen Verkehrs, d.h.
viel Fussverkehr

+ direkt & sichtbar an der
Hauptstrasse

- entfernt vom
traditionellen Dorfkern

- Gebaude unter
Denkmalschutz

+wurde schon als
Dorfladen genutzt

- schloss dann aber
aufgrund Mietzinserhéhung
+ KUhlteke etc. vorhanden

- etwas abseits vom alten
Dorfkern

- klein & wenig Platz flr
Kaffee-Ecke

+sehr zentral & schén
gelegen im alten Dorfkern
- Uberbauungspléane
werden erst gerade
bekannt

- etwas weg vom alten
Dorfkern gelegen

+ Grundriss ideal fir Café/
Laden - Nutzung

+Lage im Herzen eines
neuen Quartiers mit 120
entstehenden
Wohneinheiten bis 2020
- Kosten

Weiteres

Bei der Besichtigung des Gebaudes stellte die IG
Dorfladen einen sehr tiefen Ausbaustandard fest, es
musste viel gemacht werden. Es fehlen auch sanitare
Anlagen. Die SBB dusserte in einem ersten Treffen
grundsatzliches Interesse an einer solchen Nutzung
und Aufwertung der Liegenschaft. Sie wollte klaren, ob
ein Budget flr die n6tigen Investitionen zur Verfligung
steht. Die SBB hatte zurlickgemeldet, dass in naherer
Zukunft kein Geld fur einen Ausbau vorhanden ist. (IG
Dorfladen, 2016b).

Die IG Dorfladen besichtigte die alte Metzgerei im Mai
2016. Lokalitdt und Lage, wurde fir nicht ideal
befunden (IG Dorfladen, 2016a).

Im 2007 wurde eine Planungsstudie zur
Zentrumsplanung im Auftrag fir die Gemeinde Birrwil
verfasst. Darin war die Moglichkeit eines Dorfladens im
Areal Kdbihaus, das sich in Besitz der Gemeinde
befand, vorgesehen. Im Gestaltungsplan fiir das Areal
hielt die Gemeinde 2012 als ein Ziel fest: «die
Ermoglichung eines Dorfladens am zentralen
Platzraum.” (Gemeinde Birrwil, 2012, S. 2).
Zwischenzeitlich wurde das Areal an einen privaten
Investor verkauft, der aber dann lange keine
Uberbauungsabsichten anzeigte. (siehe Raber, 2017, S.
46-47)

Nun liegt ein Baugesuch zum Abriss der alten Gebaude
und zum Neubau von zwei Mehrfamilienhausern vor.
Anscheinend ist darin ein «Disponibelraum» eingeplant,
welcher als Gewerberaum fur einen Dorfladen genutzt
werden kénnte (Gemeindeschreiberin Monika Gloor,
personliche Kommunikation, 8. Januar 2018). Die
Eignung fur diesen Zweck, mlsste aber noch im Detail
betrachtet werden.

Im Uberbauungsprojekt auf dem Farberei-Areal wird an
der geplanten «Piazza» ein Gewerbelokal mit
grosszugiger Terrasse realisiert, das flr eine Nutzung
als Café/Laden geeignet ware. Es ware noch verfligbar,
Verkaufspreis 1'340°000 Fr. (Farberei Immobilien AG,
o.))
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altes Schulhaus

bestehende
Restaurants

Container oder
mobiler Wagen

+sehr zentrale Lage im

alten Dorfkern

- wird erst nach Bau des
neuen Schulhauses frei

+in Gemeindebesitz

+ Synergie-Effekte wiirden
geringere Kosten u.
Personalaufwand bedeuten
- Platz beschrankt

+ Flexibilitat
+ beschrankter Platz,
Heizkosten/Kuhlkosten etc.

Ein neues Schulhausist in Planung. Was mit dem alten
Schulhaus geschehen wird, ist noch offen und es wird in
der Bevolkerung tber mégliche Umnutzungen
diskutiert.

Im Sinne einer Minimall6ésung ware es denkbar, einen
kleinen Dorfladen innerhalb eines der bestehenden
Restaurants einzurichten, sofern dies bei einem
Anklang finden wurde. Der Dorfladen kénnte von
bereits vorhandener Infrastruktur & Personal
profitieren, das Restaurant von zusatzlicher
Laufkundschaft.

Mit einem mobilen Wagen kdnnte die
Standortproblematik etwas entscharft werden, indem
z.B. an verschiedenen Tagen unterschiedliche

Standorte angefahren werden. Lieferungen kénnten
gleich mit dem Wagen gemacht werden.

Ein Container ware etwa flr eine Pilotphase
interessant. So kénnte man flr eine begrenzte Zeit in
der Praxis Erkenntnisse gewinnen, ohne schon viel in
ein Lokal investieren zu missen.

Quelle: eigene Darstellung

Alle Optionen haben gewisse Vor- und Nachteile. Vieles spricht fir den Bahnhof. Dort galte es
abzuklaren, wann die SBB bereit ware zu investieren. Optionen nahe beim alten Dorfkern wirden
interessanter, wenn der gesamte Raum dort auch neugestaltet und optimiert wirde. Die
Zentrumsplanung ist etwas ins Stocken geraten. Es kdnnte sein, dass das Ganze wieder etwas
Fahrt gewinnt, nun da die Plane des Investors im Kobi-Areal konkret werden (siehe auch Raber,
2017,S.47).

Abbildung 11: Ladenformen am Workshop

Zur Form des Angebots gab es in der Umfrage und
beim Auswertungsanlass nicht sehr viele Ausserungen,
die Vorstellung von einem klassischen Laden
dominierte das Denken. Erst die Arbeitsgruppe begann 2
mehr mit méglichen Formen zu spielen. Ein klassischer
kommerzieller Laden ist von der Einrichtung und vom
Betrieb her teuer und hat es daher schwieriger, in die

oten LGN

nline VZ '1‘1/ S plhshe dierarg

schwarzen Zahlen zu kommen. Die |G Dorfladen hat /g{,%/z or.

Abklarungen bei diversen Franchise-Anbietern® %ﬂ‘ 7/@ e
getroffen und ein Hindernis neben dem Risiko ware die

Beschaffung der nétigen Investitionssumme (IG Lo o 1< ok e Y
Dorfladen, 2016a). Mcarm

Aot (aden

T—

Quelle: Fabian Birrer

Uas .

Mit einer reinen Selbstbedienungslosung wirde das
Potential zum Begegnungsort verschenkt. Eine
Mischform ware aus dieser Sicht eine gute Option -
man kdénnte einerseits grossere Offnungszeiten
realisieren und den Kunden zu Kernzeiten doch
personliche Bedienung bieten. Das Angebot wahrend der unbedienten Zeiten kbnnte etwas
reduziert gehalten werden. Fir die Planung und Gestaltung des Lokals ware eine solche

8 Migrolino, Coop Pronto, Volg, Spar und Landi
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Mischform eine Herausforderung und man musste Losungen finden, wie der Laden ohne grossen
Aufwand vom einen in den anderen «Zustand» Uberfiuhrt werden kann.

Der geringste Aufwand entstande wohl mit einem reinen Bestellservice. Die
Versorgungsproblematik der alteren Bevdlkerung kénnte mit einem solchen Ansatz gut
adressiert werden. Es bietet sich flr Leute mit eingeschrankter Mobilitat eigentlich an, die
Einkaufe via Internet abzuwickeln. Eine grosse Hiurde ist aber das Erlernen der Technik respektive
die Uberwindung von Ber(ihrungsangsten auf dem Weg dazu. Eine Moglichkeit ware, dass
internetaffine Jugendliche gegen ein Sackgeld gemeinsam mit den Besteller_innen den
handgeschriebenen Einkaufszettel durchgehen wiirden und die Bestellung in einem Onlineshop
erfassen. Die bebilderten Shops erleichtern es auch, wirklich die gewiinschte Marke und
Packungsgrosse von Produkten zu finden. Flr die Abwicklung der Bestellungen ware es auch
denkbar, diese dann geblindelt auszuldésen, an einen zentralen Ort spedieren zu lassen und dann
von dort her zu verteilen. So liesse sich auch eine weitere Hilrde des Onlineshoppings (Lieferung
nur bis an die Hautlirkante und nicht bis in die Wohnung) Gberwinden und die Jugendlichen
kénnten von einer zusatzlichen Verdienstmdglichkeit profitieren. Ein schéner Nebeneffekt waren
die generationenlbergreifenden Begegnungen innerhalb dieser Sackgeldjobs, die, wie die
Erfahrung zeigt auch vielfaltige weitere positive Wirkungen® haben.

Eine weitere ldee, welche nach dem Workshop eingebracht wurde, ware, sich einfach auf die
Schaffung einer Plattform zur Vernetzung und Bekanntmachung der bestehenden Angebote
in Birrwil zu konzentrieren. Es gibt den bestehenden Hofladen, einen kleinen Kunst & Geschenke
Popup-Store!®, einige Bauern produzieren Fleisch und andere Produkte, welche sie auch direkt
verkaufen, es gabe Fisch aus dem See von Fischerei und diverse Produkte, welche Einwohner von
Birrwil selbst herstellen (von Schnaps Uber Handwerk bis hin zu Kaninchenwrsten). Diese
kénnten gebliindelt z.B. via Dorfblattli inkl. der jeweiligen Kontakte kommuniziert werden.
Interessierte kdnnten dann direkt auf die Produzenten zugehen, hier wiirden also wieder
Begegnungen generiert im Dorf.

Eine weitere Frage neben der Form, welche es zu klaren gibt, ist die der Tragerschaft fiir ein
mogliches Angebot: Wer wirde einen «Dorfladen» aufbauen und betreiben? Dass eine
kommerzielle Kette in nachster Zeit eigenstandig eine Filiale in Birrwil er6ffnen wiirde, ist
aufgrund der Konkurrenzsituation und des geringen Absatzpotentials sehr unwahrscheinlich. Fur
die Einrichtung einer Franchise ware viel Eigenkapital nétig. Die Gemeinde verflgt nicht Gber
einen politischen Auftrag, um auf diesem Gebiet aktiv zu werden. Eine Einzelperson, welche den
Aufwand stemmen, die ndtigen Fachkompetenzen und auch das nétige Investitionskapital hatte,
ist nichtin Sicht. Um das Anliegen voranzutreiben, macht eine Form des Zusammenschlusses der
Interessierten Sinn. Dies kdnnte formell in einem Verein geschehen. Flir die Griindung einer
Genossenschaft zu gegebenen Zeitpunkt sprache, dass eine solche die Moglichkeit bote,
Investitionskapital aus vielen Quellen zu biindeln und die Dorfbevélkerung an «ihrem Laden» zu
beteiligen.

Weitere Aspekte, die bei der Entwicklung eines Angebots im Auge behalten werden sollten, sind
in der Tabelle 5 zusammengefasst.

9 Personliche Erfahrung des Autors aus dem zweijahrigen Betrieb einer Sackgeldjobbdrse im Rahmen der offenen
Jugendarbeit. Siehe auch Small.Jobs - Sackgeldjobbérse flur Generationendialog, berufliche Integration und kulturelle
Teilhabe (2017)

10
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Tabelle 5: weitere Angebotsdimensionen

Ressourcen Welche bestehenden Ressourcen existieren im Dorf und wie kdnnen
diese nutzbar gemacht werden? Welche Kooperationen waren moglich?

Die Betreiber des Hofladens waren etwa an einer Zusammenarbeit
interessiert (Astrid u. Hans Nussbaum, perstnliche Kommunikation, 5.
September 2017).

Arbeit Es fallen Tatigkeiten in den Bereichen Konzeption, Marketing, Einkauf,
Lager, Verkauf / Betrieb, Reinigung / Unterhalt, Buchhaltung /
Administration, Leitung, Weiterentwicklung an.

Wie viel kdbnnte mit Ehrenamtlichen geleistet werden? Gibt es z.B.
Pensionierte im Dorf mit wertvollen Expertisen flir diese Bereiche? Wo
waren Kooperationen im Bereich Arbeitsintegration moglich?™

Zielgruppen und Hier wurde bisher nur eine grobe Kategorisierung gemacht. Es galte hier
Kundschaft eine feinere Segmentierung der Zielgruppen, ihrer BedUrfnisse und
Potentiale zu erarbeiten.

Zusatzangebote Welche Zusatzangebote liessen sich mit Blick auf die Anregung sozialer
Integrationsprozesse und Identitatsprozesse in der Gemeinde hin daran
anknupfen? Genauer wurde bisher vor allem die Einrichtung einer
Kaffee-Ecke betrachtet, moglich ware vieles (etwa Sackgeldjobbdrse
fir Jugendliche, Zeittauschbdrsen, Sharing-Community,
Gemeinschaftsgarten, Gemeinschaftszentrum, kulturelle Angebote,
Tourismus-Angebote etc.).

Auch Kombinationen mit anderen Angeboten, welche Synergien
generieren konnten, sind zu prifen. Neben der erwahnten Kooperation
mit bestehenden Restaurants kdnnten etwa Kombinationen mit
Angeboten wie Kinderhort, Spielgruppe, Wohnen im Alter, mit dem
Werkhof oder mit einem CoWorking-Space'? Potential haben.

Finanzierung In der Umfrage und auch am Auswertungsanlass wurde vielfach der
Wunsch geaussert, dass die Gemeinde das Vorhaben finanziell
unterstltzen sollte. In anderen Gemeinden gibt es verschiedene
Losungen: Einmalige Beitrage, Miete erlassen, Defizitgarantie,
Betriebsbeitrage. Gemass Gemeindeammann fehlt der Gemeinde aber
momentan der Auftrag dazu. D.h. mlsste zuerst ein politischer Auftrag
formuliert und an einer Gemeindeversammlung vorgelegt werden, damit
die Gemeinde in diesem Bereich Uberhaupt aktiv werden durfte. Je nach
Modell kdnnte auch versucht werden, Stiftungsgelder zu finden. Die
Fachpersonen von Impuls Zusammenleben kdnnten etwa dabei helfen.
Far bauliche Investitionen kame auch ein Antrag beim Lotteriefonds in
Frage.

Es existiert eine lokale Crowdfundingplattform (ideenkicker.ch vom
Gemeindeverband Seetal-Lenzburg und einer lokalen Bank), welche
genutzt werden konnte. Die Umfrage hat bei der Bevélkerung eine

1 Etwa flir das Projekt ,Jobwérts» von Impuls Zusammenleben kénnte sich ein Einsatzplatz schaffen lassen.
Siehe:

12 Diese miissen nicht ein rein stadtisches Phanomen bleiben. Sie kdnnen durchaus auch auf dem Land sinnvoll sein und
funktionieren, wie die Genossenschaft VillageOffice erfolgreich demonstriert. Siehe:
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beachtliche Finanzierungsbereitschaft festgestellt, etwa mit einer
Genossenschaftsgriindung kénnten so Mittel organisiert und
gleichzeitig auch die Bevolkerung besser in ein Vorhaben einbezogen
werden.

Quelle: eigene Darstellung

Die in diesem Kapitel gesammelten Erkenntnisse werden der Arbeitsgruppe Ubergeben und im
Februar 2018 auch an einem «SchiilirObe»!® einem breiteren Publikum vorgestellt. Der
Gemeinderat hat Interesse an einer Prasentation von diesen Ergebnissen und den Resultaten der
Befragung allgemein innerhalb einer seiner Sitzungen angemeldet.

5.4 Weiteres Vorgehen

Aus Sicht der Methode ist es wichtig, dass der Prozess innerhalb der Arbeitsgruppe ins Rollen
kommt und sie bald schon erste kleine Erfolge feiern kann. Denn konkrete kleine Vorhaben, die
schnell und sichtbar umgesetzt werden kénnen, motivieren alle Beteiligten, weiterhin
dranzubleiben (siehe Hongler, Kunz, Prelicz-Huber, Wolff, & Fricker, 2008, S. 61). Schon ein
Pressebericht oder eine Standaktion kann einen positiven Effekt haben und auch helfen, mehr
Leute in den Prozess einzubeziehen.

Aus diesem Blickwinkel ist es sehr erfreulich, dass sich die Arbeitsgruppe entschieden hat, statt
lange Uber mogliche Schwierigkeiten flir den Betrieb eines Dorfladens zu diskutieren, mit einem
kleinen Pilotversuch zu starten und statt umfangreiche Anfragen und Abklarungen zu machen mit
einem praktischen Projekt Erfahrungen zu sammeln. Die Idee ist, ab Friihling einmal pro Monat
einen offenen Marktstand vor dem Gemeindehaus zu betreiben fiir Produkte aus der Region.
Daneben soll ein Getranke & Snack-Angebot zum Verweilen einladen. Lokale Produzenten
kéonnten so ihre Angebote ohne grossen Aufwand prasentieren, sie missten nur anliefern, der
Betrieb des Standes wird ibernommen. Flr die Werbung existieren ebenfalls schon gute Ideen.
Die Markt-Anlasse boten ein ideales Vehikel, um weitere Interessierte zu gewinnen, die
Nachfrage abzutasten, ein Netzwerk zu Produzenten aufzubauen und direkt im Dialog mit der
Bevolkerung weitere Ideen fur ein Angebot im Dorf zu entwickeln. Parallel dazu kénnen
Abklarungen laufen, wie z.B. die offenen Fragen zu den verschiedenen Standortoptionen geklart
werden etc. Durch die Aktionen schafft sich die Arbeitsgruppe mit der Zeit auch einen gewissen
Leistungsausweis, der ihr dann beim Erschliessen von politischer und finanzieller Unterstitzung
zu Gute kommen kann.

Bei der Befragung waren die Neuzuziiger generell und speziell die in den neueren Uberbauungen
untervertreten. Die vorhandenen Daten zeigen weniger lang in Birrwil wohnenden (<4 Jahre) ein
signifikant héheres Interesse an einer Einkaufsmoglichkeit im Dorf. Es wirde sich also lohnen,
diese dann versuchen besser abzuholen, als dies bei der Umfrage gelungenist.

Die Idee mit der Bestellhilfe-Dienstleistung durch Jugendliche flr die altere Bevdlkerung ist
sowohl bei den zur Erganzung der Umfrage konsultierten alteren Bewohnerinnen wie auch beim
Gemeinderat auf grosses Interesse gestossen. Es wird nun in der Jugendkommission diskutiert
werden, ob die offene Jugendarbeit mit der Rekrutierung und Betreuung der Jugendlichen flr
einen solchen Service beauftragt werden soll.

13 Veranstaltungsreihe in der Chileschiitir
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Nach Abschluss der Master-Thesis muss der Autor seine Rolle in der Arbeitsgruppe Uberdenken.
Es ist noch offen, ob er nun aus seiner Rolle als Prozessbegleiter heraustritt und als Blirger aktiv
in der Arbeitsgruppe mitwirkt.

5.5 Methodische Reflektion

Die angepasste aktivierende Befragung hat fir die Zwecke der Masterarbeit gut funktioniert. Die
Erhebung flihrte zu Grundlagen, welche flr den weiteren Prozess nutzbar gemacht werden
konnte. Der Grad der erreichten Aktivierung lasst sich nicht einfach messen, die entstandene
aktive Arbeitsgruppe mit ihrem Vorhaben ist aber schon ein sichtbarer Indikator fiir einen
gewissen Erfolg des Prozesses. Auch die folgenden Ausserungen im «Dorfblattli» sprechen dafiir,
dass die Aktivierung ein Stlick weit funktioniert hat. Es gibt seit September jeweils einen
Steckbrief zum «Berbuer» oder zur «Berbuerin des Monats», dort wird durfen diese sich jeweils
auch dazu aussern, was ihnen im Dorf fehlt:

«Kleinere Einkaufsmaoglichkeiten flr den taglichen Bedarf» (September-Ausgabe)
«Dorfladen» (Oktober-Ausgabe)

«Solange ich mobil bin: nichts!» (November-Ausgabe)

«Einkaufszentrum» (Dezember-Ausgabe)

(«Dorfblattli Birrwil», 2017)

Interessant ware dann eine riickblickende Analyse zu einem spateren Zeitpunkt.

Die Wahl der Methode der aktivierenden Befragung flr das Vorhaben der Master-Thesis stand
recht frih bereits fest. Ein Hauptinteresse bestand ja auch im Ausprobieren und Anpassen von
dieser. Mit einem ausdifferenzierten Methodenwahlprozess hatte man sich vielleicht flir eine
andere Methode entschieden. Es gabe durchaus andere Ansatze, die man hatte anwenden
kdénnen (siehe etwa Hongler u. a,, 2008, S. 12ff.). Die Hochschule Luzern - Soziale Arbeit (HSLU)
begleitet verschiedene ahnliche Entwicklungsprozesse im Bereich Dorfladen und stitzt sich
dabei auf einen anderen Ansatz, auf das «sozialwissenschaftliches Analyse- und
Handlungskonzept PLA - participatory learning and action» (Gaumann & Meier Kruker, 2016, S.
45). Dieses entstand in den 1980er Jahren im Kontext der Entwicklungszusammenarbeit mit dem
Fokus, unter Einbezug von lokalem Wissen und vorhandenen Ressourcen rasch
handlungsrelevante Informationen zu Lebensbedingungen und Problemstellungen zu generieren.
In partizipativen Prozessen untersuchen Einheimische ihre Situation und setzen dann
Massnahmen um. Interessanterweise ist das konkrete Vorgehen in den Gemeinden, zu dem man
dann von dieser anderen theoretischen Basis aus gelangte, gar nicht so weit entfernt von dem
innerhalb der Master-Thesis umgesetzten. Es wurden ebenfalls schriftliche Befragungen
gemacht und dann spater die Resultate an 6ffentlichen Anlassen prasentiert und diskutiert. Wie
der Projektleiter Thomas Steiner erlautert, helfen die schriftlichen Befragungen nicht nur
Informationen zu gewinnen und zu sensibilisieren, sie schaffen auch eine ideale Grundlage, um
Leute fur einen Diskussionsanlass mobilisieren zu konnen (Thomas Steiner, persdnliche
Kommunikation, 14. Dezember 2017). In einer ersten Durchflihrung in zwei Gemeinden im
Entlebuch wurde auf die schriftliche Befragung folgend ausgewahlte Haushalte zusatzlich
mundlich befragt in sogenannten «Klchentischgesprachen». So konnte man die Ergebnisse der
Befragung vertiefen und ihre verschiedenen Kontexte ergriinden (siehe Gaumann & Meier
Kruker, 2016). Dies ware auch flr die Master-Thesis spannend gewesen. Hier musste zu diesen
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Zwecken auf die Informationen aus den vielen informellen Gesprachen, welche Teil der
Voruntersuchung gewesen waren, zuriickgegriffen werden. Fur die noch laufenden Prozesse in
zwei Urner Gemeinden wurde ein etwas anderes Vorgehen gewahlt: Aus der schriftlichen
Befragung heraus wurden gleich Leute flir eine Begleitgruppe gewonnen und mit dieser wurde
dann der Diskussionsanlass gestaltet und organisiert (Steiner, 2017). Dieses Vorgehen hat den
Vorteil, dass vertiefende Gesprache direkt in der Begleitgruppe gefliihrt werden kénnen und
schon friher Leute aus der Bevolkerung in die Gestaltung des Prozesses eingebunden werden.
Ein solcher Ansatz hatte auch fiir das Projekt der Master-Thesis Sinn gemacht. Leider war im
engen zeitlichen Rahmen (der sowieso schon zu einem recht straff getakteten Projektfahrplan
geflhrt hatte) kein Platz mehr flr zusatzliche methodische Schritte.

6 Schlussfolgerungen und Anregungen

Innerhalb der Master-Thesis ist es gelungen, die Methode der aktivierenden Befragung fir den
lokalen Kontext anzupassen und nutzbar zu machen. Das Vorhaben wurde im Dorf gut
aufgenommen und von verschiedenen Seiten wohlwollend unterstitzt. Der Riicklauf der
schriftlichen Befragung war erfreulich gross und erlaubte es, Aussagen zu den Fragenstellungen
zu entwickeln. Das Bedurfnis fur einen Dorfladen ist grundsatzlich breit vorhanden. Aber man hat
sich auch mit der Situation abgefunden und sich, soweit wie moglich, arrangiert. Die Bereitschaft,
einen moglichen Dorfladen, durch gezieltes Einkaufen zu unterstitzen, ist sehr hoch. Ebenfalls
hoch ist sie, im Hinblick auf eine finanzielle Unterstiitzung eines Vorhabens etwa durch
Genossenschaftsscheine. Geringer ist die persdnliche Bereitschaft, sich flir Aufbau und Betrieb
zu engagieren, aber ein Kern von Interessierten ist vorhanden und hat sich zum Schluss der Arbeit
auchin der Arbeitsgruppe organisiert, um mit spannenden und erfolgsversprechenden Ansatzen
das Anliegen voranzutreiben. In diesem Sinne kann gesagt werden, dass die Aktivierung gelungen
ist. FUr eine genauere Abschatzung der Aktivierung in der Bevdlkerung, misste wiederum eine
Erhebung gemacht werden, was aber den Rahmen dieser Arbeit sprengen wiirde. Dieser war
sowieso etwas eng gesteckt und die Projektarbeit in der Praxis flir die Durchfihrung der
aktivierenden Befragung hat viel Zeit und Ressourcen eingenommen. Es ware spannend
gewesen, mehr Theoriestrange erkunden und nutzbar machen zu kénnen.** Der Zeitplan war
generell sehr eng gewesen, eine Verteilung der Masterarbeit auf zwei Semester ware auch fir
den praktischen Teil, wo gewisse Zeitfenster sehr kurz gehalten werden mussten, von Vorteil
gewesen. Auch hatte die Tatigkeit der Arbeitsgruppe Uiber etwas langere Zeit beobachtet werden
koénnen, was flr die Einschatzung des Aktivierungserfolges dienlich gewesen ware, ebenfalls
hatten die Licken im Sample besser durch Nachbefragungen geschlossen werden kdnnen. Das
Vorhaben war im gesteckten Zeitrahmen sehr ambitioniert, aber so konnte auch vieles erreicht
werden. Neben den geschilderten Resultaten der Aktivierung im Dorf hat der Prozess auch dazu
geflhrt, dass eigentlich vorhandene Angebote wieder mehr ins Bewusstsein der Bevolkerung
gerufen wurden (etwa der Hofladen am Rand des Dorf hat von der Werbung profitiert und man
diskutiert, wie die man bestehende Begegnungsorte wie die Badi oder die Bibliothek starken
kdénnte).

Die Einbettung des Autors im Dorf brachte sehr viel Zeitersparnis bei der Voruntersuchung, aber
durch sie bestand auch die Gefahr von blinden Flecken, vom unkritischen Hinnehmen von
dominanten Erzahlungen und die Gefahr der Selektivitat bei der Erschliessung eines Raumes tiber
das eigene soziale Netzwerk (siehe Peter, 2016, S.100,105-106). Dies erforderte viel

4 Etwa die Diskurse um Vergemeinschaftung und Vergesellschaftung (siehe Schmidt, 2011), die Betrachtung der sozialen
Beziehungen im Nahraum als soziales Kapital und Implikationen daraus (Landhausser in Reutlinger, Stiehler, & Lingg, 2015,
S.169ff.) und die Bedeutung von sozialen Netzwerken als Form der Vergemeinschaftung (Petermann in Reutlinger u. a.,
2015, S. 1771f.).
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Reflektionsarbeit. Die Doppelrolle als Einwohner und Forschender musste auch gegen aussen
immer wieder erklart werden. Denn es entstanden schnell interessante Theorien zur Initiative im
Dorf, so war etwa aus dem Nachbardorf das Gerlicht zu vernehmen, dass «dieser Birrer in Birrwil
nun einen Dorfladen erdffnen.

Die vorgenommene Anpassung der Methode der aktivierenden Befragung hat lokal funktioniert
und zeigt das diese, aus aktueller theoretische vielleicht etwas verstaubt anmutende Ansatz, sich
durchaus noch gewinnbringend einsetzen lasst. Und dies auch fern von seinem stadtischen
Entstehungskontext. Durch den Austausch mit den Luzerner Projekten kann vielleicht auch die
die eine oder andere Erkenntnis aus der Arbeit in die Praxis an anderen Orten einfliessen.

Offen bleibt die Frage, ob landliche Gemeinden allgemein in den laufenden transformativen
Modernisierungsprozessen ihre Identitat tendenziell verlieren werden und auch ob solche
Prozesse, wie der von der Master-Thesis initiierte, langerfristig zu einer Belebung des Lokalen
fUhren kdnnen. Reutlinger stellt fest, dass sich durch diese Transformationen auch der
theoretische Begriff des «[.] Gemeinwesen» als territorial gebundene Einheit angesichts aktueller
wirtschaftlicher, technologischer aber auch sozialer Entwicklungen in der Krise befindet. Eine
Arbeit an Sozialraumen, d.h. die Gestaltung (zukinftiger) sozialer Zusammenhange [..], wird
dadurch immer weniger moéglich. Gemeinwesenarbeit misste, will sie weiterhin ihrem
vergemeinschaftlichendem, wie auch vergesellschaftlichendem Anspruch genligen, sich erneut
die Frage stellen, auf welche Einheiten sie sich beziehen kann und soll.» (Reutlinger, 2011) Im
vorliegenden Kontext war ein territioriales Gemeinwesen zum Gliick noch adressier- und
aktivierbar. Trifft die These von Landhausser (2009, S. 14-15) zu, dass sich das gesellschaftliche
Integrationsversprechen vor allem in der nahraumlichen Community eingeldst werden soll, dann
lohnt es sich umso mehr, an den lokalen Gemeinwesen zu arbeiten, so lange sie noch antreffbar
sind.
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8 Anhang

8.1 Selbststandigkeitserklarung

Erkldarung des Studierenden zur Master-Thesis-Arbeit
Studierende/r: Fabian Birrer

Master-Thesis-Arbeit: Partizipative Angebotsentwicklung: Ein hybrider Dorfladen als
Integrationsmotor in einer wachsenden landlichen Gemeinde.

Abgabe: 10. Januar 2018
Fachbegleitung: Prof. Dieter Haller (BFH)

Ich, obgenannte Studierende / obgenannter Studierender, habe die obgenannte Master-Thesis-
Arbeit selbststandig verfasst.

Wo ichin der Master-Thesis-Arbeit aus Literatur oder Dokumenten zitiere, habe ich dies als Zitat
kenntlich gemacht. Wo ich von anderen Autoren oder Autorinnen verfassten Text referiere, habe
ich dies reglementskonform angegeben.

Birrwil, 9. Januar 2018:
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8.2 Fragebogen

Geschatzte Birrwilerinnen und Birrwiler

Wie im letzten Dortblattli ausfithrlich angekiindigt, folgt hier die
LwBerbuer Umfrog™ zu Bedarf und Bereitschaft der Bevolkerung fir
cinen Dorfladen/Begnungsort in der Gemeinde.

Die Resultate werden am Fr. 27. Oktober 19.30 in der Chile-
schiviir prasentiert und diskutiert. Helfen Sie mit, Ihr Dorf zu
gestalten. Ich bitte Sie, sich Zeit zu nehmen und die Umfrage auszu-
fiilllen und zu retournieren (bis 17.10.).

Falls Sie tiber einen Computer oder ein Handy mit Internetzugang
verfugen, bitte ich Sie, die Umfrage online auszufiillen.
= http://umfrog.berbu.ch &
Falls die Umfrage fur Sie zu klein gedruckt ist, zogern Sie nicht und
rufen Sie mich an. Ich lege ithnen gerne einen besser lesbaren, gros-
ser gedruckten Bogen in den Briefkasten. E'%E

: "

Herzlichen Dank fiir Thre Mitarbeit!
- Fabian Birrer
079 614 57 23 / birrer@gmx.net

Ich bedanke much_fiir die Unterstiitzung von Impuls Jusammenleben, Chileschiiiis;
Dorfbléittli, berbu.ch, JHAW/BFH & allen Berbuern und Berbuerinnen die

mir weilergeholfen haben. Merci! l
Befragung

Thre persénliche und ehrliche Meinung ist gefragt. Die Umfrage ist
und bleibt anonym - falls Sie beim Wettbewerb teilnechmen und dort
eine Angabe hinterlassen: Diese wird seperat abgelegt.

1. Bitte geben Sie an, wie wenig/stark diese Aussagen fiir Sie per-
sonlich zutreffen:

2. Wie wiirden Sie das Einkaufsverhalten ihres Haushalts am
ehesten beschreiben?

] Wir gehen einmal pro Woche einkaufen und besorgen dann alles.
(Grosseinkauf)

]  Wirkaufen ca. einmal pro Woche gross ein und kaufen aber auch
unter der Woche noch kleinere Mengen ergénzend ein.

]  Wir kaufen ca. einmal pro Monat gross ein und kaufen dann vorab
kleine Mengen erganzend ein.

00 Wir kaufen mehrmals pro Woche kleinere Mengen ein.

3.Falls Sie ofters kleine Mengen Lebensmittel einkaufen: Kaufen
Sie diese in ...

von 1 =nie bis 6 = ummer

Liden mit lingeren Offnungszeiten - z.B. Tankstellenshops (Tolg
Bewnwil a.S., Frischmarkt zihlen als solche), Coop Pronto, Migrolino elc.

Normaler Supermarkt (z.B. Coop, Migros, Denner; Aldi, Lidl)

Landi

Spezialisten (wie Bickereien, Metzgereien, Miihli, Kiserer ...)

Hofladen

Online-Shopping

Bemerkungen:

4. Verbinden Sie Ihren Einkauf normalerweise mit anderen Akti-
vitaten?

| Nein.
[0 Ja, auf dem Weg von / zur Arbeit.

[0 Ja, auf dem Weg von / zu anderen Aktivititen:

5. Wie schitzen Sie die folgenden Angebote in Birrwil & Ihrer
Umgebung ein?

von 1 = zu wenig bis 6 = zu viel

Hausarzte Kinderbetreuung

Fachirzte Spielplatze

Altenpflege / Betreuung Restaurants

Post Ubernachtungsmoglichkeiten
Bank und Versicherungen Kulturangebote

Weiterbildungsméglichkeiten Treffpunkte und Begegnungs-

von 1 = stimmt nicht bis 6 = stimmt sehr u. Schulen gelegenheiten
Ich habe das Bediirfnis, im Dorf einzukaufen. Lebensmittelversorgung Polizei
Ich bezahle gerne etwas mehr, wenn ich damit ein lokales Ange- Verkehr / Mobilitatsdienste Natur
bot unterstiitzen kann. Radwege Sportvereine
Ich achte beim Einkauf von Lebensmitteln auf deren Herkunft. Fusswege andere Vereine
Es ist mir wichtig, lokale Landwirte zu unterstiitzen. Bemerkungen:

Regionalprodukte sind allgemein zu teuer.

Ich schitze es, beim Einkaufen Leuten zu begegnen.

Ein neuer Treffpunkt im Dorf ist mir wichtig.

Die Er6finung eines Dorfladens wiirde meine Versorgung wesent-
lich verbessern.

Bemerkungen:

6. Mitarbeit: Art des moglichen Engagments
von 1 = keinesfalls bis 6 = ganz sicher

Ich kann mir vorstellen, beim Aufbau eines Dorfladens mitzuhel-
fen.

... beim Betrieb eines Dorfladens mitzuhelfen.

... den Dorfladen durch gezieltes Einkaufen zu unterstiitzen.

... den Aufbau eines Dorfladens finanziell zu unterstiitzen (z.B.
Genossenschaftsscheine, Crowdfunding etc.).
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7. Haben Sie selbst die Moglichkeit, den Dorfladen mit heimi-
schen Produkten zu beliefern (z. B. Honig, Eier, Gemiise, Fleisch-
produkten, Backwaren, Handwerk, Eingemachtes, Gedorrtes ...)?

[0 Nein, keine Moglichkeit.
] Nein, kein Interesse.

L1 Ja, nidmlich:

8. Falls fiir die Realisierung eines Dorfladens eine Genossenschaft
gegriindet wiirde, wire Sie bereit sich zu beteiligen?

O Ja, Anteilsschein zu 200 Fr.
O Ja, Anteilsschein zu 400 Fr.
00 Nein.

Bemerkungen:

9. Personliche Wiinsche und Ideen fiir einen Dorfladen in Birrwil:

Thre Wiinsche und Ideen in Bezug auf das Produktesortiment/Angebot:

Thre Wiinsche u. Ideen betreffend der Offnungszeiten:

Thre Wiinsche u. Ideen in Sachen Serviceleistungen / zusitzliche Dienstleis-
tungen (z.B. Postabholung/aufgabe, Sackgeldjobvermittlung, Wascheservice,
Kaffee-Theke, Bierausschank, Spielecke, Lieferservice, Vermietung von
Material etc.):

Ihre Winsche und Ideen zu Einrichtung / Personal / Sonstiges:

10. Ich bin .... Jahre alt

O unter 18 O 41-65
O 18-25 O 66-75
O 26-40 0 dber 75

11. Wie viele Personen leben in ihrem Haushalt?

‘ Total: ‘ davon Kinder (<18): ‘ ‘

12. Ich wohne in Birrwil seit ...

O seitiiber 10 Jahren O
O seit 1 bis 4 Jahren O

seit 4 bis 10 Jahren

weniger als 1 Jahr

13. Ich wohne in ....
(] einer Uberbauung O
O einem Haus O

einer Wohnung

einem Mehrfamilien-
haus

14. Ich bin gegenwirtig ...

O selbststandig erwer- 00 im Ruhestand.

bend.
O als Arbeitnehmer titig. [
O in Ausbildung. O

im Haushalt tatig.

auf der Suche nach einer neuen
Herausforderung.

15. Wie lange ist ihr Arbeitweg hin & zuriick?

‘ Minuten

16. Fur den Arbeitsweg benutze ich hauptsachlich folgendes
Transportmittel:

O Auto O Velo
O Zug/6V O

zu Fuss

17. Vereinsleben: Welche Aussage passt am Besten zu Ihnen?

O Ich bin schon in einem/mehreren Vereinen und habe keine Zeit
fur weitere Engagements.

(I Ich wiirde gerne (noch) mehr in Vereinen machen, wenn es mich
ansprechende Moglichkeiten gibe.

[0 Ich bin in keinem Verein und das ist in Ordnung so.

Bemerkungen:

18. Und nun die letzte Frage vor dem Wettbewerb. Sie bezieht sich
auf gewisse Grundiiberzeugungen: In welchem Ausmass treffen
folgende Uberzeugungen auf Sie zu?

von 0 = trifft iiberhaupt nicht zu bis 6 = trifft vollstindig zu

Fir die Zukunft der Schweiz braucht es Solidaritat in der Bevol-
kerung

Jemandem zu helfen ist die beste Methode, um sicherzustellen,
dass man in Zukunft ahnliche Hilfe bekommt.

Gutes Tun zahlt sich immer irgendwann aus.

Wenn mich jemand beleidigt, werde ich mich ihm gegeniiber
auch beleidigend verhalten.

Ich greife ein, wenn ich Zeuge eines verbalen oder physischen
Ubergriffs auf’ Schwiichere werde.

In einer Demokratie ist es die Pflicht eines jeden Biirgers, sich
regelmassig an Wahlen und Abstimmungen zu beteiligen.

Der Zusammenhalt unter Generationen ist in der Schweiz gross.

19. Mé6chten Sie an der Verlosung teilnehmen? Es gibt 3 x 1 Gut-
schein im Wert von 20.- fiir den Hofladen von Fam. Nussbaum im
Schwaderhof zu gewinnen.

Emailadresse oder
Telefonnummer

(Kontaktangaben werden seperat abgespeichert, damut ihre Befragungsangaben anonym
bleiben.)

Herzlichen Dank fiir Ihre Teilnahme!

Bitte senden Sie den Fragebogen an: Fabian Birrer / Seetalstrasse 56 /' 5708
Birrwil oder legen Sie ihn einfach in den Briefkasten bis spatestens 17.
Oktober 2017.

Oder schicken Sie den Bogen als Fotos per Whatsapp 079°614°57°23.

Ein Dorfladen und Begegnungsort fur Birrwil

27. Oktober 2017 - 19:30 Uhr - Chileschiiiir

Prisentation der Resultate der ,,Berbuer Umfrog*

Apéro und Workshop zum gemeinsamen Weiterdenken fir
Interessierte

Mehr Informationenen: http://umfrog.berbu.ch
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8.3 Medienberichte

An dieser Stelle nochmals herzlichen Dank an
alle, die diese Bundesfeier mit ihrer Hilfe und
ihrem Einsatz ermdglicht haben.

Die Festrede finden Sie unter:
www.verkehrsverein-birrwil.ch.

Bibliothek

Buchstart «Reim und Spiel»

Am Mittwoch, den 27. September um 9.30 Uhr
laden wir alle Kinder zwischen 9 und 24 Mona-
tenherzlich einzu «Reim und Spiel». Geschwis-
ter sind selbstverstandlich auch willkommen.
Pia Lanz Kaiser wird die kleinsten Gaste und ih-
re Begleitung rund eine halbe Stunde lang spie-
lerisch in die Welt der Reime und Versli ent-
fiihren. Anschliessend bleibt bei Kaffee /Sirup
und Gebéck Zeit um zu plaudern und Biblio-
theksluft zu schnuppern. Die Teilnahme ist ko-
stenlos und unverbindlich. Weitere Infos zu
Buchstart finden Sie unter: www.buchstart.ch

Voranklindigung im «Dorfblattli Birrwil», September 2017 (Birrer, 2017):

Thementisch neu gedeckt

Passend zur laufenden Buchstartserie haben
wir fiir Sie das Thema «Alltag mitKindern» aus-
gesucht. Rund 50 Sachbiicher erwarten Sie
zum Ausleihen. Spielund Spass, Erziehung, Ba-
steln, Abenteuer, Ausfliige, Kochen, Wohnen,
Sprache, Grosseltern und vieles mehr. Stobern
erlaubt! Entdecken Sie die Welt zusammen mit
lhren Kindern, Grosskindern oder Patenkin-
dern.

Leserbrief von Fabian Birrer

Und wieder eine Masterarbeit: Ein Dorfladen
und Begegnungsort fiir Birrwil?

Einkaufsmoglichkeiten gab es einst einige im
Dorf, gar mehrere Backereien. Zuletzt
nochmals eine Metzg, davor die Chési (gar mit
Haustiirservice) und den Konsum (im Lokal des
heutigen Western Shops). Den Wunsch nach
einem Dorfladen hort man immer wieder. Etwa
auch bei der Prdsentation von Lidia Rabers
raumplanerischer Masterarbeit zum Dorfzen-
trum im Friihjahr wurde das Thema wieder
heiss diskutiert. Die wirtschaftliche Nahver-
sorgung ist gerade fiir dltere Menschen, deren
Anteil in Birrwil vergleichsweise hoch ist,
wichtig. Im Dorf einkaufen zu konnen bedeutet
fiir sie auch die Mdglichkeit einer selbststén-
digeren Lebensfiilhrung und schafft Begeg-
nungsmomente. In der sozialen Komponente
eines Dorfladens konnte ein grosses Potential
fiir eine wachsende Gemeinde wie Birrwil
stecken. Etwa fiir die Integration von Zugezo-
genen von nah und ferner in eine lebendige
Dorfgemeinschaft oder fiir das Verstdndnis
zwischen den verschiedenen Generationen.
Denn: Wenn man fiir fast alles ins Auto steigen
muss, begegnet man den Menschen aus der
Né&he nicht mehr so oft. Was Birrwil auszeich-
net, sind die offenen, lebendigen und unglaub-
lichengagiertenVereineim Dorf. Sie leisten be-
reits hervorragende Arbeit auf diesem Gebhiet
und bieten sehr viel. Aber es ist halt auch so,

Dorfblttli Birrwil 13
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dassnichtalle gerne turnen oder musizierenim
Verein, Zeit finden sich fiir die lokale Natur zu
engagieren oder den Mut haben, Brénde zu
bekdmpfen in der Feuerwehr. Essen und Trin-
ken einkaufen miissen wir aber alle.

Klar scheint, dass ein klassischer Laden in di-
rekter Konkurrenz zu den Tankstellenshops mit
attraktiven Offnungszeiten in den Nachbarge-
meinden und den Grossverteilern keine
schwarzen Zahlen schreiben kann. Aber ist
Birrwil denn ein klassisches Dorf, das einen ty-
pischen Laden braucht? Oder diirfte es auch
etwas anderes sein? Denkbar wére vieles: Von
einem Bauernladen mit Frischmilchautomat,
Produkten verschiedener Landwirte, regiona-
len Spezialitdten, {iber einen begehbaren Sel-
ecta-Automaten bis hin zu einem kleinen Bar-
café, wo die technikaffine Jugendlichen fiir ein
Sackgeld gemeinsam mit &lteren Menschen
den handgeschriebenen  «Poschtizettel»
durchgehen, die Sachen online bestellen, so
dass sie am nachsten Tag bequem an die Tiir
geliefert werden. Naher an schwarze Zahlen
kdme man auch,indem man die Kosten tief halt.
Etwa durch beschrinkte aber gezielte Off-
nungszeiten, durch den Einbezug von Freiwilli-
gen. Vieles kdnnte maglich sein, wenn genii-
gend Leute bereit sind, Ideen, Energie und Zeit
zu investieren.

Die Masterarbeit soll Licht darauf werfen, wie
der Bedarf fiir einen Dorfladen und Begeg-
nungsort in Birrwil genau aussieht, wie dieser
aussehen und betrieben werden kdnnte, und
wie gross die Bereitschaft ist, sich fiir einen
solchen zu engagieren. Dazu wird im nachsten
Monat eine Befragung durchgefiihrt (auch via
Dorfblattli). Deren Resultate werden dann an
einer Veranstaltung Ende Oktober préasentiert,
an der Interessierte dann auch gemeinsam die
Vision von einem Dorfladen und Begegnungs-
ort fiir Birrwil weiterentwickeln kénnen. Es sei
noch kurz darauf hingewiesen, dass es schon
noch eine Einkaufsmdglichkeit gibt in Birrwil:
Der Hofladen von Nusshaums im Schwaderhof
liegt zwar nicht sehr zentral, aber das vielfalti-

Blickpunkt

mfrage: Braucht es einen Dorfladen

und wiirde er iiberhaupt rentieren?
Diese Frage stellen sich viele landliche
Gemeinden, in denen die Einwohner
auswarts _einkaufen
miissen. Ein junger
Bewohner von Birr-
wil will es nun ganz
genau - wissen. Im
Rahmen seiner Mas-
terarbeit geht Fabi-
an Birrer (Foto),
der Soziale Arbeit
®  studiert, der Frage
nach, ob ein Dorfla-
den in Birrwil eine
Chance hitte. Mittels Fragebogen erkun-
digte er sich bei der Bevolkerung nach
ihren Meinungen und Wiinschen. Die
Resultate dieser Umfrage prisentiert Fa-
bian Birrer morgen Freitag, 27. Oktober,
in der Kirchenscheune in Birrwil.  (LH)

Fabian Birrer

Voranklindigung im «Dorfblattli Birrwil», September 2017 (Birrer, 2017):

ge, frische Angebot ist den Weg wert. Jeweils
Freitag 14.30 Uhr bis 18.30 Uhr gedffnet.

Mehr zur Masterarbeit, Diskussionsmaglich-
keiten undim Oktober dann die Umfrage gibtes
hier: http://umfrog.berbu.ch

Fabian Birrer, Seetalstrasse 36,

5708 Birrwil, birrer@gmx.ch

In eigener Sache

Neue Rubrik und Wechsel in der Redaktion
Wir haben uns iiber die vereinzelten Riickmel-
dungen aus der Bevdlkerung gefreut, besten
Dank dafiir!

Nun hat es in der Redaktion einen Wechsel ge-
geben: Doris Wyss hat uns auf Ende Juli 2017
auf eigenen Wunsch nach vielen Jahren leider
verlassen. |hr gebiihrt einen riesigen Dank fiir
all die unzdhligen Stunden Fronarbeit und
ihrem grossen Engagement fiir das Dorfblattli
Birrwil! Der Platz von Doris iibernimmt erfreu-
licherweise Larissa Hunziker. Mit Larissa ha-
ben wir jemanden gefunden, der versiert istim
Umgang mit Medien. Sie stellt sich anschlies-
send selber vor.

In diesem Heft finden Sie, liebe Berbuerinnen
und Berbuer, erstmals einen Steckbrief. Dieser
soll Menschen mit Bezug zu Birrwil (Vereins-
mitgliedern, Heimweh-Berbuern, etc.) eine
Madglichkeit bieten, sich selber vorzustellen.
Und so auch ein wenig zum Dorfleben beitra-
gen. Wir haben uns auch einige spannende
Fragen iiberlegt, welche wir jeden Monat je-
mand anderem stellen. Aber lesen Sie selbst,
und lassen Sie uns lhre Meinung wissen! Vie-
len Dank dafiir.

Richtigstellung August-Dorfblattli

Im letzten Dorfblattli wurde ein Beitrag von
Mauro Mungo abgedruckt. Die Uberschrift
«Beitrag» wurde von uns ungliicklich gewahlt,
handelte es sich bei diesem Text doch um ei-
nen Leserbrief von Mauro Mungo. Dieser stellt
einzig und allein seine persénliche Meinung

Dorfbl4ttli Birrwil 15

Vorankindigung im «Dorfblattli Birrwil», September 2017 (Birrer, 2017)
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Bericht Ulber den Auswertungsanlass im Lenzburger Bezirksanzeiger am 02. November 2017

(Hunziker, 2017b):

LENZBURGER BEZIRKS-A Dy 2.

2017

SEETAL / LINDENBERG

Ein neuer Dorfladen fiir Birrwil?

Im Zuge seiner Masterarbeit
will Fabian Birrer mittels Um-
frage herausfinden, ob ein

' Dorfladen in Birrwil eine
Chance hitte. Die Umfrage-
resultate prasentierte er am
vergangenen Freitag.

Larissa Hunziker

twa zwanzig Interessierte hatten sich

in der Kirchenscheune in Birrwil ein-
gefunden, um Fabian Birrer zu lauschen.
Im Rahmen seiner Masterarbeit in sozia-
ler Arbeit hatte er in jeden Birrwiler
Haushalt einen Umfragebogen geschickt.
Er will herausfinden, ob ein Dorfladen in
Birrwil eine Chance hat.

Dazu befragte er die Birrwiler nach ih-
ren Wiinschen betreffend Angebot oder
Offnungszeiten oder nach ihrer Bereit-
schaft, im Dorfladen mitzuhelfen.

Gefahr eines Schlafdorfes

Am vergangenen Freitag prasentierte
er die Umfrageresultate. Gleich zu Be-
ginn appellierte Birrer an die Tatkraftig-
keit eines jeden: «Wir alle tragen Ideen in
uns, um unser Dorf weiterzuentwickeln.»
Seit Sommer sei er ein junger Vater und
spaziere gerne durchs Dorf. Dabei sei
ihm aufgefallen, dass es nur zu Begeg-
nungen mit anderen Eltern, nicht aber
mit anderen Bewohnern Birrwils gekom-
men sei. In seiner Kindheit sei das anders
gewesen.

Deswegen ist fiir ihn die Gefahr da,
dass Birrwil ein «Schlafdorfs werden
konnte. Ein Dorf also, in dem die Leute
alle auswarts arbeiten und ihre Freizeit
verbringen und nur zum Schlafen nach
Hause kommen. Ein Dorfladen konnte
deswegen nicht nur die Nahversorgung,
gerade fiir altere Leute, garantieren, son-
dern auch zu einem Begegnungsort wer-
den, der fiir die soziale Integration wert-
voll ist.

Bediirfnis klar ausgewiesen =
Fabian Birrer hat 110 ausgefiillte Um-
fragen erhalten, 36 davon schriftlich und
74 online. Die meisten Teilnehmer sind
zwischen 41 und 65 Jahre alt, wohnen

Worum gehts: Fabian Birrer stellt an seiner Prisentation die Rahmenbedingungem vor.

schon tiber 10 Jahre in Birrwil und besit-
zen ein Haus.

Bei der Auswertung der Umfrage ge-
langte Birrer zu unterschiedlichen Ergeb-
nissen. Einerseits ist der Bedarf eines
Dorfladens bei den Befragten klar da.
Man hat das Bediirfnis, im Dorf einzu-
kaufen und so etwa lokale Landwirte zu
unterstiitzen.

Andererseits fehlt fiir viele ein Dorfla-
den erst dann, wenn sie nicht mehr mo-
bil sind. Zudem ist fiir die Befragten klar,
dass Birrwil zu weitldufig ist, um einen
Standort fiir einen Dorfladen zu finden,
der fiir alle erreichbar ist. Ist der Dorfla-
den namlich am See unten, gehen die
vom Berg dort nicht einkaufen, umge-
kehrt wire es aber genau gleich.

Viele Befragte wiinschen sich im Dorf-

laden eine integrierte Post, einen Banco- | &c
" maten oder auch eine Kaffee-Ecke. Bei

der Unterstiitzung gibt es Unterschiede.
Viele wiirden den Dorfladen durch ge-

zieltes Einkaufen unterstiitzen, von ei-

nem finanziellen Beitrag mittels Anteils-

Worum geht‘s?

* Die ,Schlafdorf* -Gefahr

¢ Dorfladen: Nahversorgung,
Sozialen Integratlon

» Klassisch geht nicht - wie kénnte man atich noch?
» Rahmen: Masterarbeit (MSc Soziale Arbeit)

scheinen mochte aber kaum jemand et-
was wissen.

Realisten und Optimisten

Nach der Prisentation eroffnete Fabi-
an Birrer den Workshop. In kleinen
Gruppen sollten die Anwesenden dar-
iiber diskutieren, wie sie sich einen Dorf-
laden vorstellen wiirden. Bei der an-
schliessenden Préasentation ergab sich ein
deutliches Bild. Fiir viele war klar, dass
es ein Dorfladen in Birrwil sehr schwer
hiitte. Denn wenn es rentieren wiirde,

Bis zu vier Emkaufsmﬁghchkelten
Nicht immer war Birrwil ein Odland,
was die Lebensmlttelversotgtmg an-

nern, gab es in Birrwil einen «Konsump,
eine Bickerei, eine Metzgerei und eine

Begegnungsort & Chance der

©
51ch schon gar nicht mehr daran erin- ;

[ 4

Foto: Larissa Hunziker

gibe es schon lingst einen Laden.

Realistisch wire ein Dorfladen, der
nicht kommerziell ist. Klar ist auch, dass
man keine Luftschlosser bauen will. Ei-
nen Dorfladen hétten namlich alle gerne,
nur scheint ihnen bewusst zu sein, wie
steinig der Weg dorthin ist und wie '
schwierig es sein wird, den Laden renta-
bel betreiben zu kénnen. Fabian Birrers
Fazit am Ende des Abends war dennoch
zuversichtlich. Es sei ein Kern von Inte-
ressierten vorhanden. Die Zeit werde zei-
gen, wie es weitergeht.

Chisi, sogar mit Lieferservice. Nach
und nach verschwanden aber alle Ange-
bote und die Birrwiler kaufen jetzt in
den Nachbardorfern ein.

kleinen Hoﬂaden, der jeweils am Fte1-

tagnachmittag geoffnet ist. (Thw)
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Bericht von Larissa Hunziker:
Ein neuer Dorfladen fiir Birrwil?

Worum geht's?

Fabian Birrer stellte seine Arbeit vor.

Im Zuge seiner Masterarbeit will Fabian
Birrer mittels Umfrage herausfinden, ob ein
Dorfladen in Birrwil eine Chance hétte. Die
Umfrageresultate présentierte er am Freitag,
3 November 2017.

Etwa zwanzig Interessierte hatten sich in der
Kirchenscheune in Birrwil eingefunden, um
Fabian Birrer zu lauschen. Im Rahmen seiner
Masterarbeit in sozialer Arbeit hatte er in je-
den Birrwiler Haushalt einen Umfragebogen
geschickt. Er will herausfinden, ob ein Dorfla-
den in Birrwil eine Chance hat. Dazu befragte
er die Birrwiler nach ihren Wiinschen betref-
fend Angebot oder Offnungszeiten oder nach
ihrer Bereitschaft, im Dorfladen mitzuhelfen.
Am vergangenen Freitag présentierte er die
Umfrageresultate. Gleich zu Beginn appellier-
te Birrer an die Tatkraftigkeit eines jeden: «Wir
alle tragen Ideen in uns, um unser Dorf wei-
terzuentwickeln.» Seit Sommer sei er ein jun-
ger Vater und spaziere gerne durchs Dorf. Da-
bei sei ihm aufgefallen, dass es nur zu
Begegnungen mit anderen Eltern, nicht aber
mit anderen Bewohnern Birrwils gekommen
sei. In seiner Kindheit sei das anders gewe-
sen. Deswegen ist fiir ihn die Gefahr da, dass
Birrwil ein «Schlafdorf» werden kénnte. Ein
Dorf also, in dem die Leute alle auswarts ar-

Bericht Uber den Auswertungsanlass im Dorfblattli, Dezember 2017 (Hunziker, 2017a)

beitenundihre Freizeitverbringen und nurzum
Schlafen nach Hause kommen. Ein Dorfladen
konnte deswegen nicht nur die Nahversor-
gung, gerade fiir dltere Leute, garantieren,
sondern auch zu einem Begegnungsort wer-
den, der fiir die soziale Integration wertvoll ist.

Unterschiedliche Umfrageergebnisse

Fabian Birrer hat 110 ausgefiillte Umfragen er-
halten, 36 davon schriftlich und 74 online. Die
meisten Teilnehmer sind zwischen 41 und 65
Jahre alt, wohnen schon iiber 10 Jahre in Birr-
wil und besitzen ein Haus. Bei der Auswertung
der Umfrage gelangte Birrer zu unterschiedli-
chen Ergebnissen. Einerseits ist der Bedarf ei-
nesDorfladens bei den Befragten klar da. Man
hat das Bediirfnis, im Dorf einzukaufen und so
etwa lokale Landwirte zu unterstiitzen. Ande-
rerseits fehlt fiir viele ein Dorfladen erst, so-
bald sie nicht mehr mobil sind. Zudem ist fiir
die Befragten klar, dass Birrwil zu weitlaufig
ist, um einen Standort fiir einen Dorfladen zu
finden, der fiir alle erreichbar ist. Ist der Dorf-
laden nédmlich am See unten, gehen die vom
Berg dort nicht einkaufen, umgekehrt wére es
aber genau gleich. Viele Befragte wiinschen
sich im Dorfladen eine integrierte Post, einen
Bankomatoderaucheine Kaffee-Ecke. Beider
Unterstiitzung gibtes Unterschiede. Viele wiir-
den den Dorfladen durch gezieltes Einkaufen
unterstiitzen, von einem finanziellen Beitrag
mittels Anteilsscheinen mdchte aber kaum je-
mand etwas wissen.

Realisten und Optimisten

Nach der Prasentation eréffnete Fabian Birrer
den Workshop. In kleinen Gruppen sollten die
Anwesenden dariiber diskutieren, wie sie sich
einen Dorfladen vorstellen wiirden. Bei der
anschliessenden Prasentation ergab sich ein
deutliches Bild. Fiir viele war klar, dass es ein
Dorfladen in Birrwil sehr schwer hétte. Denn
wenn es rentieren wiirde, gédbe es schon
langst einen Laden. Realistisch wére ein Dor-
fladen, der nicht kommerziell ist. Klar ist auch,

Dorfbléttli Birrwil 21
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dass man keine Luftschldsser bauen will. Ei-
nen Dorfladen hétten namlich alle gerne, nur
scheint bewusst zu sein, wie steinig der Weg
dorthinistund wie schwierig es sein wird, den
Laden rentablen betreiben zu kénnen. Fabian
Birrers Fazit am Ende des Abends war den-
noch zuversichtlich. Es sei ein Kern von Inter-
essierten vorhanden. Die Zeit werde zeigen,
wie es weiter geht.

Nicht immer war Birrwil ein Odland, was die
Lebensmittelversorgung angeht. Vor vielen
Jahren, die Jungen kdnnen sich schon gar
nicht mehr daran erinnern, gab es in Birrwil ei-
nen «Konsumy, eine Béckerei, eine Metzgerei
und eine Chasi, sogar mit Lieferservice. Nach
und nach verschwanden aber alle Angebote
und die Birrwiler kaufen jetzt in den Nachbar-
dorfern ein. Ein Lichtblick gibt es: Die Familie
Nussbaum fiihrt im Schwaderloch einen klei-
nen Hofladen, der jeweils am Freitagnachmit-
tag gedffnet ist.

Das Dorfbild wandelt sich...

Bericht Ulber den Auswertungsanlass im Dorfblattli, Dezember 2017 (Hunziker, 2017a)

In eigener Sache

Das Redaktionsteam wiinscht lhnen, liebe
Berbuerinnen und Berbuer, einen nicht all-
zu stressigen Monat Dezember, besinnliche
Festtage und einen guten Rutsch ins neue
Jahr! Wir freuen uns, auch im Jahr 2018 fiir
Sie da zu sein. Ihre Anregungen und Wiin-
sche sind jederzeit willkommen. Weiter bie-
ten wir allen interessierten Berbuerinnen
und Berbuern, insbesondere Neuzuziigern,
die Maglichkeit, als Berbuerin oder Berbu-
er des Monats im Dorfblattli zu erscheinen.
Die Redaktion

...doch die Aussicht bleibt!

22 Dorfbléttli Birrwil

50/51



£

Gibt es fiir einen Dorfladen in
Birrwil eine Existenzchance?
Fabian Birrer priisentierte die
Ergebnisse seiner Umfrage.
azit: Der Wunsch der
Bevolkerung scheint
~ vorhanden, doch die
Rentabilitat diirfte schwierig
zu realisieren sein.

- msu. Birrwil
gehort von der
topographi-
schen Lage her
zwar zu den be-
i | vorzugten Ge-
BUNEDERY meinden unse-
rer Region. Doch die schone Aus-

Freitag, 15. Dezember 2017, Wynentaler Blatt Nr. 92

REGION

Fortsetzung von Seite 1

wachsen und damit wurde der Ruf
nach einem Laden und Begegnungs-
ort wieder horbarer. Ein klassischer
Laden wiirde sich aber wohl kaum
rentabel betreiben lassen. Fiir mich
bietet die Masterarbeit Gelegenheit,
gemeinsam mit der Bevolkerung zu
erkunden, ob und in welcher Form
denn ein Dorfladen fiir Birrwil sinn-
voll wire und sich kostendeckend
betreiben lassen wiirde.

Wieviele Haushaltungen beteiligten
sich an der Umfrage und fiillten den
Fragebogen aus?

36 fiillten den schriftlichen Bogen
aus und 74 nutzten die digitale Vari-
ante — bei rund 1200 Bewohnern res-

NI L A R A e i S e e ey

sicht auf den Hallwilersee hat
auch Nachteile: Das Dorf ist
weitldufig und ein eigentliches

pektive rund 550 Haushalten ist das
ein sehr erfreulicher Riicklauf.

Birrwil: Ein eigentliches szentrum ist schwierig auszumachen. Dennoch
bleibt der Wunsch nach einem Dorfladen lebendig. (Archivbild msu.)

Zentrum findet man nicht auf
Anhieb. Vor Jahren gab es dro-

haus, noch eine Chési und eine
Metzgerei. Familie Zurbuchen
hatte in ihrem Angebot so ziem-

halt fur den téglichen Bedarf be-
notigte. Noch frither gehorten
sogar eine Bickerei und ein
«Konsum» zur dorflichen Ein-
kaufsstruktur. Heute sind die
Birrwiler gezwungen, ihre Ein-
kdufe praktisch ausnahmslos
auswarts zu tdtigen. Im Schwa-
derloch gibt es zwar noch den
kleinen Hofladen von Familie
Nussbaum, allerdings mit sehr
beschrénkten  Offnungszeiten
und auch einem entsprechend
kleinen Angebot. Im Rahmen
seiner Masterarbeit fiihlte Fabian
Birrer, ein junger Familienvater,
der Birrwiler Bevolkerung den
Puls zum Thema Dorfladen und
Einkaufen.

Fabian Birrer, Sie haben zum
Thema Dorfladen Birrwil eine
Umfrage gestartet. Was gab den
Anstoss zu dieser Meinungsfor-
schung?

Birrwil ist in den letzten Jah-
ren um beinahe einen Drittel ge-

| ben im Dorf, beim Gemeinde- |

lich alles greifbar, was ein Haus- |

Welches sind fiir Sie die wichtigsten
Erkennmisse der Umfrage?

Die Umfrage im Oktober hat ge-
zeigt: Die ,Berbuer Innen wiin-
schen sich grundsitzlich eine Ver-
sorgungsmoglichkeit im Dorf, auch
im Sinn von einer Mdglichkeit zur
Begegnung und zum Austausch. Sie
wiirden gerne lokale Landwirte un-
terstiitzen und Produkte aus der
Region wiren ihnen auch etwas
mehr wert als die Standardware im
Supermarkt. Aber es gibt auch viel
Skepsis und man hat sich arrangiert
mit der aktuellen Situation. Kauft
also etwa auf dem Weg zur Arbeit
ein — «solange man noch mobil ist».
Dieser Naclglsatz war oft zu lesen
und er weist auch darauf hin, fiir

* wen eine Moglichkeit der Nahver-
sorgung am wichtigsten ware: die
iltere Bevolkerung, Birrwil hat die
viertilteste Bevolkerung im Aar-
gau und ihr Anteil wird noch kriftig
steigen in den néchsten Jahrzehn-
ten. :

Dorfladen, Post, Bankomat. und
Kaffee-Ecke sind hdufig genannte
Bediirfnisse und Wiinsche. Wo wire
Ihrer Meinung nach der richtige

Fottsetzuna auf Seite 23

 Standort fiir diese Dienstleistungen?
- perfek 1t _gibt_es_ in.

hier gibt es auch am meisten Fuss-
_ gingerverkehr. Aber dem Standort
- fchithalt der Chasme des alten Dorf-

L3 rimem Neubau und Laden

ben und man wartet immer noch auf
konkrete Pldne.

Anlisslich eines Infoabends in der
Kirchenscheune gaben Sie der Be-
fiirchtung Ausdruck, Birrwil laufe
Gefahr, ein Schlafdorf zu werden.
Hand aufs Herz: Ist Birrwil nicht
bereits heute ein Schlafdorf?

Man kann durchaus diesen Ein-
druck bekommen, wenn man durch
Birrwil fihrt. Aber wenn Sie bei-
spielsweise einen Turnerabend besu-
chen, sind sie schnell vom Gegenteil

ber: /as Birrwil au

gierten Vereine im Dorf.

Dass es ein Dorfladen in Birrwil
schwer hiitte, scheint unbestritten zu
sein. Wie ist Ihre Aussage zu verste-
hen, ein nicht kommerziell gefiihrter
Dorfladen hiitte vermutlich die bes-
ten Chancen?

Es lohnt sich nicht, die anderen La-

im Res- denan der Hanpistrasse direktzukon- -
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" blittli» gibt es einen Kern interes-

schiedener Landwirte, regionalen Spe-
zialitéiten, iiber einen begehbaren Se-
lecta-Automaten bis hin zu einem klei-
nen Café, wo technikaffine Jugendli-
che fiir ein Sackgeld gemeinsam mit
dlteren Menschen den handgeschrie-
benen «Poschtizettel» durchgehen, die
Sachen online bestellen, so dass sie am
néichsten Tag bequem an die Tiir gelie-
fert werden. Naher an schwarze Zah-
len kime man auch, indem man die
Kosten tief hélt. Also nicht moglichst
viel geoffnet sein, sondern punktuell
dann, wenn es fiir die Kundschaft am
meisten Sinn macht. Auch indem man
Personalkosten tief halten kann, etwa
durch freiwilliges Engagement oder
indem man Sackgeldjobs fiir Jugendli-
che schafft. In Deutschland funktionie-
ren viele. neue Dorfladen nach dem
Genossenschaftsmodell, in der Umfra-
ge erklarten sich iiber die Halfte der
Teilnehmenden bereit, Anteilscheine
zu erwerben.

Was braucht es nebst Goodwill und
Engagement auf freiwilliger Basis,
um einem Dorfladen eine Existenz-
grundlage zu ermoglichen?

Einen passenden Ort, viele gute

Gemiiss einem Bericht im «Dorf-

sierter Leute, der das Projekt Dorfl-
aden weiter verfolgen wird. Bis wann
ist allenfalls mit einem Vorstoss zu
rechnen und wird die Behorde eben-
falls in die Entscheidungsfindung
miteinbezogen?

Die erste Sitzung findet gerade
statt, wahrend diese Zeitung ge-

um eine Prognose zu wagen. Ein gu-
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Zusammenfassung

Ortszentren iibernehmen eine wichtige Rolle im Siedlungsgefiige und haben einen grossen
Einfluss auf die Beurteilung der Siedlungsqualitit von Gemeinden. Sie sind nicht nur fiir die
Nahversorgung von Bedeutung, sondern auch 6ffentlicher Ort der Begegnung und Identitéts-
stiftung. Durch den Strukturwandel leiden kleine und mittlere Gemeinden in der Schweiz be-
sonders unter dem Wegzug der Detailhdndler im Ortszentrum. Die Liegenschaften im Orts-
zentrum verlieren an Wert und drohen nicht mehr unterhalten zu werden. Die Lebendigkeit
und die Aufenthaltsqualitit gehen durch die fehlende Lautkundschaft verloren.

In der Schweiz weisen 61 Prozent der Gemeinden 2'000 Einwohner und weniger auf. In die-
sen Gemeinden leben 14 Prozent der Schweizer Bevolkerung. Eine grosse Anzahl an Ge-
meinden mit bis 2'000 Einwohner weisen die Kantone Jura, Freiburg und Waadt auf. Kleine
Gemeinden verfiigen oft nicht {iber geniigend finanzielle und fachliche Ressourcen, um sich

dem Problem des Attraktivitatsverlustes ihrer Ortszentren zu stellen.

In diesem Zusammenhang spielt auch die Unterstiitzung der Kantone eine grosse Rolle. Die
Kantone der Schweiz wurden angefragt, wie sie die Gemeinden in Fragen der Ortszentrums-
entwicklung unterstiitzen. Die Auswertung der eingegangenen Riickmeldungen hat gezeigt,
dass die Siedlungsentwicklung nach innen fiir die Zentrumsentwicklung ein wichtiger Faktor
ist. Die Siedlungsentwicklung nach innen kann fiir die Gemeinden Ausloser sein, ihre Orts-
zentren besser zu betrachten und die Dorfzentren attraktiver zu gestalten. Einige Kantone un-
terstiitzen ithre Gemeinden bereits aktiv in der Entwicklung und Aufwertung ihrer Ortszentren.
Dies sind zum Beispiel die Kantone Jura, Tessin sowie der Kanton Aargau mit der Fachstelle
Ortsbild und Siedlungsentwicklung. Die Riickmeldungen haben des Weiteren aufgezeigt, dass
von den Kantonen Arbeitshilfen und Instrumente erarbeitet werden miissen, um die Gemein-
den zu unterstiitzen, vor allem fiir kleine und mittelgrosse Gemeinden ohne Zentrumsfunktion

und ohne stadtischen Charakter.

Mittels aus den Erkenntnissen der Riickmeldung der Kantone sowie den Erkenntnissen aus
den theoretischen Grundlagen erarbeiteten Indikatoren, wurden drei Praxisbeispiele erfolg-
reich realisierter Aufwertungen im Ortszentrum sowie drei Praxisbeispiele mit Handlungspo-
tential beurteilt. Die Auswertungen zeigen das die Ausstattung / Repertoire eines lebenswer-
ten und attraktiven Ortszentrums von den im Planungsprozess angewendeten Instrumenten
und dem Einbezug der wichtigen Akteure abhéngig ist. Einzelpersonen, welche die Menschen
motivieren und eine Bevolkerung, welche die Planungsvorhaben mittrégt, sind von grosser

Bedeutung. Offentliche Einrichtungen (Schule, Gemeindeverwaltung, Bibliothek), Gewerbe



Repertoire fiir lebenswerte und attraktive Zentren Januar 2017

( Laden, Restaurants usw.) und Dienstleistungen sowie eine hohe Aufenthaltsqualitét starken
das Ortszentrum als Begegnungsort. Fiir die Identifikation sind die Instandhaltung von histo-

rischen Bauten sowie die Stellung der Bauten im Raum wichtig.

Die durch die Praxisbeispiele gewonnenen Erkenntnisse, wurden in der Vertiefungsgemeinde
Birrwil angewendet. Die Gemeinde Birrwil weist im Ortszentrum ein grosses Handlungspo-
tential auf. Einerseits befinden sich im Betrachtungsperimeter drei Entwicklungsschwerpunk-
te, die gut an das Ortszentrum angebunden werden sollen. Andererseits nimmt der Strassen-
raum im Ortszentrum viel Fliche ein. Der Dorfplatz und der Strassenraum sollen in Zukunft
als einheitliche Fliche wahrgenommen werden. Zur Realisierung der vorgeschlagenen Mass-
nahmen wurde der Gemeinde ein Planungsvorgehen unter Anwendung von Planungsinstru-
menten vorgeschlagen. Es zeigt sich, dass durch eine aktive Rolle der Gemeinde unter Einbe-
zug der verschiedenen Akteure ein attraktives und lebenswertes Zentrum geschaffen werden

kann.

Foto Titelseite: Helene Widmer, Januar 2017, Dorfzentrum der Gemeinde Birrwil



Repertoire fiir lebenswerte und attraktive Zentren Januar 2017




Repertoire fiir lebenswerte und attraktive Zentren Januar 2017

Dank

An dieser Stelle mochte ich mich bei allen bedanken, die mich wéihrend der Masterarbeit un-

terstiitzt haben. Einen grossen Dank mochte ich folgenden Personen aussprechen:

Prof. Dr. Bernd Scholl fiir die hilfreichen Anregungen wihrend dem Werkstattge-
sprach und der Zwischenprésentation.

Mahdokht Soltaniehha und Rolf Sonderegger fiir die kompetente und hilfreiche Be-
treuung, die zahlreichen Anregungen sowie die konstruktive Kritik.

Den Verantwortlichen der Kantone Basel Land, Basel Stadt, Bern, Fribourg, Glarus,
St. Gallen, Jura, Luzern, Obwalden, Schwyz, Tessin, Uri, Wallis, Ziirich und Zug,
die meine Fragen in Mails und Telefonaten beantwortet haben.

Samuel Fliickiger von der Abteilung Ortsbildpflege und Siedlungsentwicklung des
Kantons Aargau fiir die beiden wertvollen Gespriche.

Remy Rieder von VLP-ASPAN, Dialog Siedlung, fiir das Zusammenstellen der Un-
terlagen der verschiedenen Praxisbeispiele.

Den diversen Gemeindevertretern, die meine Anfragen kompetent beantwortet ha-
ben, speziell dem Gemeindeammann Ueli Haller der Gemeinde Meisterschwanden.

Dem Gemeinderat Birrwil sowie der Gemeindeschreiberin Monika Gloor fur die Be-
antwortung meiner Fragen.

Rebecca Kornig-Pich und Giovanni Di Carlo fiir die einwandfreie Koordination der
Masterarbeit.

Camille Girod und Giovanni Di Carlo fiir das Korrekturlesen der franzosisch- und
italienischsprachigen Korrespondenz.

Meinem Vater fiir das Korrekturlesen der Masterarbeit.

Meiner Familie fiir die Unterstiitzung wihrend des gesamten Studiums.



Repertoire fiir lebenswerte und attraktive Zentren Januar 2017




Repertoire fiir lebenswerte und attraktive Zentren Januar 2017

Inhaltsverzeichnis
N =110 1= 1 (] o 1
1.1 AUSGANGSIAGE ..ottt a e e e 1
1.2 Fragestellung und ZielSetZUNg ........cc.uuiiiiiiiiiiiii e 2
1.3 ADGIENZUNG oot a e e 2
1.4 AUTDAU der ArbDEiIt... .o 2
2  Methodisches VOrgehen ... 4
2.1 DatengrundIagen .........oooiiiiiiiiie e 4
2.2 VOrQENENSWEISE ......uieiiiiiieiei ittt e e e e e e e e e e s 4
3 Theoretische Grundlagen ... 6
3.1 Ubersicht Gemeinden bis 2'000 EiNWONRNET ............c.ccciiueeveeiieieeeeeeee e, 6
3.1.1 Anteil Gemeinden bis und mit 2'000 Einwohner............ccccccoviiiiiiniiee e 6
3.1.2 Gemeindetypen nach BFS ... 8
3.1.3 Arbeitsstatten und Beschaftigte..........coooviiiiiiiiii 10
3.1.4 Szenarien zur Bevolkerungsentwicklung...........cccceeiiiiiieiiniiine e 11
3.1.5 Veranderung der standigen Bevdlkerung 2010 — 2014 in den Gemeinden der
SCNWEIZ ...t 12
3.2 Begriffe und DefinitioNen .........coooiiiiiiiiii e 13
3.3 Funktionen €iNes Zentrum ........cc.uuiiiiiiiiiii e 14
3.4 VerKaufsflACeN ......oouiiiiii e 15
3.4.1 Verkaufsflachenbedart..............ccooiiiiiiiiii e 15
3.4.2 Anforderungen Verkaufsladen Volg .........cccccoviiiiiieiiiiiine e 16
3.4.3 Verkaufsflachen in der Peripherie ..........ccoociiiiiiii e 16
3.5 Einfluss der Peripherie auf das Zentrum ...........cccccoiiiiiiiiiiiiiiie e 17
3.6 Planungsinstrumente..........oooiiiiiiiiie e 18
3.6.1 Instrumente auf kommunaler Ebene ...........cccooviiiiiiiiiiii e 18
3.6.2 Instrumente Netzwerk Altstadt............ccuumiiiiiiii 18
3.7 Ausléser flr eine Zentrumsplanung...........coooiiiiiiiiiiie e 18
3.8 Probleme & Massnahmen ..........oocuiiiiiiiii e 19

VI



Repertoire fiir lebenswerte und attraktive Zentren Januar 2017

3.8.1 ProbIeme ... 19

3.8.2 MaASSNANMEN ....ciiiiiiiii e 20

4 Unterstitzung des Bundes und der kantonalen Fachstellen ............ccccccceeeei s 24
4.1 Modellvorhaben des Bundes (Amt flir Raumentwicklung).........c.ccccoviinniinnennnne. 24
4.2 Kantonale EDENe ..........ouiiiiii 25
4.2.1 AKLIVE KanNtONE ...oooiiiiiiiiii e 26

4.2.2 Nicht aktive Kantone.........cccueiiiiiiiii e 31

R T = | S SRS 34
5 Ubersicht KOmmUNAle EDENE...........coooviiuiieeiieeeeeeeeeeeeeee e 35
5.1 INAIKATOIEN ... 36
5.1.1 Indikatoren im PlanungSproZess .........ccuuueeeiiiieeiiiiiiiiiieeee e 36

5.1.2 Indikatoren Resultat..............coooiiiiiiiii 37

5.1.3 Indikatoren nach Realisierung von Massnahmen ...........ccccccccoeviinniinnninnen. 37

5.2 Realisierte PraxiSbeispi€le .......cc.uuuiiiiiiiiiiiii e 37
5.2.1 Revitalisierung in Stadten mit historischem Kern: Lichtensteig (SG) ........... 37

5.2.2 Planung als Gestaltungsmittel: Ufhusen (LU) .......cccooocieiiiiiiiiiieee e 39

5.2.3 Aufwertung des bestehenden Dorfplatzes: Wolflinswil (AG) ..........cccceeenneee. 40

5.3 Praxisbeispiele mit Handlungspotential..............cccceviiiiiiiiiie 42
5.3.1 Erstellung neues Zentrum: Meisterschwanden (AG).......cccoocccveeiiiiineeennnne 42

5.3.2 Aufwertung des bestehenden Ortszentrums: Andelfingen (ZH)................... 45

5.3.3 Aufwertung des bestehenden Ortszentrum: Birrwil (AG) .......ccceevviveeeeennne. 46

5.4  Fazit PraxiSbeispile. ..o 48
6 Vertiefung: Gemeinde Birrwil ... 51
6.1 Uberblick GemeiNde BifTWil ..............coueeiueereueieeeeeeeeeeetee et 51
B.1.1 SIHUALION. ...t 51

6.1.2 DemMOGraphi© .......ccoiiiiiiiiiiei e 52

6.1.3 WIrtSCRaft.....ooiiiieie e 54

B.1.4 AHraKtiVItAL........ceeeiie e e 55

6.1.5 Laufende Planungen auf kommunaler Ebene ...........cccccceeviiiiiiniien e, 56

6.2 Zentren VON BirTWil.........ooo i 56
B.2.1 UDEIDICK. .....c..cviveeeeteceeeeeeeeeeee ettt 56

VI



Repertoire fiir lebenswerte und attraktive Zentren Januar 2017

6.2.2 Lagebeurteilung und Konzentrationsentscheid .............ccccceeiiiiiiiiiriienieens 57

LR B I To T 741 o 1 0 4 PP 58

6.3.1 PerimeterabgrEéNZUNQG ..........cceiiiiiiiiiiiiiee et 58

6.3.2 Ausstattung Birrwil Dorfzentrum .........cccoooiiiiiii 60

6.3.3 Zu betrachtende RAUME..........ccooiiiiiiii e 63

R IR Sy o - =Y o SRR 68

6.3.5 Vorgeschlagene Massnahmen im Bearbeitungsperimeter...............cccceeeee. 70

6.3.6 Handlungsoption fur Birrwil.............cccoeeiiiiiiii e 72

6.3.7 Rickmeldungen Gemeinderat...........ccccooiiiiiiiiiiiiii e 73

6.4 Fazit zum Vertiefungsperimeter.........ccoouiiiiiiiiiii e 73

A ST 11111 PP 74
7.1 Erkenntnisse und Anwendbarkeit auf andere Ortszentren ...........cccccoviieieiiniinennn. 74

7.2 Handlungsempfehlungen fiir Kantone und Gemeinden ...........ccccccveiiiiiiieiniinenen. 74

7.3 Kritische Wurdigung der MethodiK............ooooiiiiiiii 75

A S U o1 o3 SRR 76

8  QUEIIENVEIZEICNNISSE ... 77

VIl



VIII. Hinweise zur Schulraumplanung des Departements Bildung, Kultur und Sport BKS

43



* &

KANTON AARGAU

DEPARTEMENT
BILDUNG, KULTUR UND SPORT
Abteilung Volksschule

9. September 2020

Schulrdume und Schulbauten
Hinweise zur Planung von Neu- oder Umbauten




Inhaltsverzeichnis

S (T =101 YT o PRSP 3
A ] 0T o Yo F= Vo =] o TP PP PP PPPPPPPPPPRPN 3
2.1 Gesetze, Lehrplan, SIA-NOIMMEN .....oii ittt e b e e e annneeas 3
2.2 UnterrichtsrAume und INFrastrUKIUL .........oooiiiiiiii e 4
2.3 Tagesstrukturen und WEItEre RAUME .........ciiiiiiiiiiiieeie e e e st e e e e e s s e e e e e e s e e e e e e e e s annrneeees 4

3. Raume fir Kindergarten, Primarschule und Oberstufe (Orientierungsgrossen) .........ccoeeuveeee. 5
G 0 I T o (=T o = U =1 o PSR 5
3.2 Primarschule und Oberstufe ... 5

4. Fachrdume fur "Textiles und Technisches Gestalten" Primarschule .........cccccccooiiiiiccnnns 7
Raumgestaltung und -aUSSTAIUNG .........uviieeiiiiiiiir e e e s e e e e s e snnrrreeeeee s 7

5. FACNTAUME OB EISTUTE ..ttt ettt e e st e e e st e e e e s sbbeeeesareeeeans 9
5.1 "Textiles und TechnisChes GeSIAtEN"............eii i 9
Raumgestaltung Und -BUSSTAIUNG .......uuiiiiiiiiiee it e e eaneeas 9
B.2"Natur und TeChniK" ... 11
Raumgestaltung und -QUSSTAIUNG ...........uuuieieiiiiieieieieieereee e . 11

5.3 "Wirtschaft, Arbeit, HAUSNAIL" ............oeiiiiiiieee et e e e e e et e e e e e e eees 13
Raumgestaltung Und -BUSSTAIUNG .......c.ueeieiiiiiieiiiie et 14

2 von 15



1. Stellenwert

"Die Gemeinden beschaffen und unterhalten die fir die Volksschule erforderlichen Schullokale, Turn-
und Spielplatze. Sie beschaffen und unterhalten das Mobiliar, die Schuleinrichtungen und die Lehr-
mittel" (Schulgesetz § 53. Schulbauten, Schuleinrichtungen). Hierflir macht das Departement Bil-
dung, Kultur und Sport (BKS) keine expliziten Vorschriften. Dagegen gibt es Gesetze des Bundes
(Behindertengleichstellungs- oder Arbeitsgesetz) oder Normen des Schweizerischen Ingenieur- und
Architektenvereins (sia), die es beim Neu- oder Umbau von Schulraumen und Schulbauten einzuhal-
ten gilt.

Die Hinweise zur Planung von Schulraumen und Schulbauten orientieren an gesellschaftlichen Ent-
wicklungen, bildungspolitischen Anliegen sowie neueren padagogischen Erkenntnisse der letzten
Jahre.

Ausgangspunkt einer Planung sind eine Standortbestimmung hinsichtlich der erforderlichen Grosse
oder Struktur der Schule, eine Analyse der vorhandenen Raume, insbesondere beziglich Auslastung
und Mehrfachnutzung oder auch die Priifung einer Zusammenarbeit mit anderen Gemeinden. Die
folgenden Ausfiihrungen gehen von einer Schulanlage mit sechs bis zwolf Abteilungen aus.

Auch in der Handreichung "Informations- und Kommunikationstechnologie (ICT) an der Volksschule"
und auf dem Schulportal werden Moéglichkeiten zur Gestaltung und Ausstattung von Schulraumlich-
keiten aufgezeigt.

2. Grundlagen

2.1 Gesetze, Lehrplan, SIA-Normen

Gemass Schulgesetz § 52 und 53 erfolgt die Planung, Gestaltung, Realisierung und Finanzierung
von Schulrdumen, Schulbauten sowie Sport- und Spielanlagen durch die Gemeinden.

@ Schulgesetz (SAR 401.100)

Bei der Planung sind die schulstufenspezifischen Stundentafeln des Lehrplans zu beriicksichtigen.

@ Stundentafeln Aargauer Lehrplan Volksschule: Lehrplan > Stundentafeln

Zudem sind die Vorschriften Gber den Gesundheitsschutz im schweizerische Arbeitsgesetz auch in
den Schulen anwendbar (Art. 3a lit. a ArG und Art. 1 ArGV3).

@ Verordnung zum Arbeitsgesetz

Nebst der Arbeitsgesetzgebung ist die Gesetzgebung zur Verhiitung von Berufsunféllen und Berufs-
krankheiten anwendbar, insbesondere die Verordnung tber die Verhiitung von Berufsunfallen und
Berufskrankheiten.

@ Verordnung Uber die Verhitung von Berufsunfallen und Berufskrankheiten

Auch die baulichen Normen und Empfehlungen des Schweizerischen Ingenieur- und Architektenver-

eins (SIA), die einschlagigen Bestimmungen der Fachverbéande sowie die Bundesvorschriften bezig-
lich behindertengerechtes Bauen (Norm SIA 500) bei der Planung zu beachten beziehungsweise ein-
zuhalten.

@ Schweizerischer Ingenieur- und Architektenverein: www.sia.ch

@ Behindertengleichstellungsgesetz
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Der Leitfaden des schweizerischen Lehrerinnen- und Lehrerverbands (LCH) zur «Gesundheit von
Lehrpersonen» enthdlt eine kurze Zusammenfassung zu den staatlichen und privaten Normen zum
Gesundheitsschutz bei Schulbauten (Kapitel 4, Seite 11).

@ |eitfaden LCH zur «Gesundheit von Lehrpersonen»

Zum Schutz vor Immissionen (Larmschutz, Luftreinhaltung) enthalten zudem die Erlauterungen zum
Bau- und Nutzungsrecht des Aargauer Departements Bau, Verkehr und Umwelt (BVU) Ausfiihrun-
gen (Kapitel H, Seiten 102 — 108). Zum Hindernisfreien Bauen ist die Seite 78 zu beachten.

< Erlauterungen zum Bau- und Nutzungsrecht des Kantons Aargau

2.2 Unterrichtsraume und Infrastruktur

Die Raumgréssen haben sich an der maximalen Schilerzahl einer Abteilung gemass Schulgesetz §
14 sowie an den jeweiligen Bedirfnissen der Schulstufen auszurichten. Sie sollen eine Flache von
mindestens 75 m2 und eine H6he von 3 m ausweisen. Es ist auf eine natirliche Belichtung mit Ta-
geslicht in den Schulzimmern und gleichzeitig auf einen sommerlichen Warmeschutz zu achten. Bei
Fach- oder Spezialrdumen im Untergeschoss ist auf genligend Tageslicht, eine optimale Beleuch-
tung und gute Beliiftung zu achten.

Bei der Erhebung des Raumbedarfs ist die gesamte Situation bezlglich Schulanlagen in der Ge-
meinde und der Region zu beriicksichtigen. Die Schulrdume sind so auszugestalten, dass samtliche
Facher des Lehrplans erteilt werden kdnnen. Multifunktionale Raume ermdglichen eine flexible Nut-
zung. Je nach dem sind auch offenere Raumkonzepte wie Lern- und Experimentierumgebungen
denkbar.

Mit 225 m3 Rauminhalt muss bei einer Vollbelegung von einem 2 bis 3-fachen Luftwechsel pro
Stunde ausgegangen werden, damit die CO,-Konzentration den empfohlenen Grenzwert von 1'000
ppm (parts per million/Anteile pro Million = Konzentration von CO, in der Raumluft) nicht Ubersteigt.
Eine mechanische Beluftung wird empfohlen.

Samtliche Raume werden optimalerweise mit analogen oder digitalen Projektions- und Prasentati-
onsmaglichkeiten wie zum Beispiel Wandtafel, Visualizer, Whiteboard, Pinnwand oder Flipchart aus-
gestattet. Der Einsatz von digitalen Medien im Unterricht wird durch die Einrichtung eines WLANS,
geniigend Steckdosen und Blendschutz erleichtert.

Das Fach Medien und Informatik steht in der 5. und 6. Klasse der Primarschule sowie in der 1. und 3.
Klasse der Oberstufe mit jeweils einer Wochenlektion im Stundenplan. Fir den Unterricht wird der
Einsatz vom mobilen Geraten wie Tablets oder Notebooks empfohlen. Daflir werden keine zusatzli-
chen Unterrichtsraume bendtigt. Die Handreichung "Informations- und Kommunikationstechnologie
(ICT) an der Volksschule" informiert Giber die Anforderungen beziiglich Ausstattung und Nutzung, die
fur den Unterricht von "Medien und Informatik" wichtig sind.

Die Anspriiche an die Raume flr "Textiles und Technisches Gestalten”, "Natur und Technik" sowie
"Wirtschaft, Arbeit, Haushalt" werden in den Kapiteln 4 und 5 aufgefiihrt.
2.3 Tagesstrukturen und weitere Raume

Die Gemeinden sind verpflichtet, ein bedarfsgerechtes Angebot an familienergénzender Kinderbe-
treuung fur Kinder bis zum Abschluss der Primarschule zur Verfigung zu stellen (Kinderbetreuungs-
gesetz, § 2). Es ist sinnvoll, dies beim Erstellen von Infrastruktur im Schulumfeld in die Planung mit-
einzubeziehen.

@ Kinderbetreuungsgesetz (KiBeG)
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Je nach dem werden in einer Schulanlage weitere Raume wie zum Beispiel Therapierdume fir die
Logopadie, Raume fir spezielle Unterrichts- und Férderangebote und Raume fir die Schulsozialar-

beit bendétigt.

3. Raume fur Kindergarten, Primarschule und Oberstufe (Orientierungsgréssen)

3.1 Kindergarten

Funktion Raumgrosse

Hauptunterrichtsraum inkl. Kochstelle 75-100 m2

Gruppenraum 25 m2

Garderoben 20-25 m?

Materialraume 10 m2

Arbeitsplatz Lehrperson 10 m2

WC-Anlagen 8-9 m2

Putzraum 5 m?2

Aussengerateraum 10 m2

Vorplatz gedeckt 15-20 m?

Rasenplatz 100 m2

Spielplatz 75 m2

Sandanlage 15-25 m?

3.2 Primarschule und Oberstufe
Funktion Raumgrdssen Bemerkung
Primarschule Oberstufe

Unterrichtsréume

Klassenzimmer 75 m? 75 m? Klassenzimmer mit sepa-
raten Gruppenraumen

Separater Gruppenraum 25 m? 25 m? Pro zwei Klassenzimmer
ein Gruppenraum

Klassenzimmer mit > 75 m? > 75 m? Grosseres Klassenzimmer

Gruppenraumzonen mit verschiedenen Zonen
fur Gruppenarbeiten

Therapieraum Logopadie 20-25 m2

Natur und Technik - 85 m2 "Natur und Technik" wird

Material- und Vorberei- 20-40 m? nur-auf der Oberstufe un-

tungsraum terrichtet.
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Funktion Raumgrossen Bemerkung
Primarschule Oberstufe
Raum fur textiles Werken 65 m? 85 m? Die Raume des Fachs "Tex-
. . tiles und Technisches Ge-
Raum fur technisches 65 m2 85 m2 . .
stalten" liegen wenn mog-
Werken . . .
lich nebeneinander und sind
Raum fur allgemeines 75 m2 85 m? miteinander verbunden.
Werken
Material- und Vorberei- 20-40 mz 20-40 m2
tungsraum
Maschinenraum 1 - 40 m2
Maschinenraum 2 - 40 m2
Wirtschaft, Arbeit, Haus- - 185 m2 Unterrichtsraum (75 m?),
halt Schulkiiche (75 m2) und
Funktionsraum (35 m?)
Multifunktionaler Raum, 175 m2 175 m2
Aula
Instrumentalunterricht 20-25 m2 20-25 m2
Sporthalle einfach 448 m? 448 m?

(16 mMx28 mx7m) (16 mMx28 mx7m)

Sporthalle A doppelt

910 m2 910 m?

(32.5mx28mx8m) (32.5mx28mx8m)

Sporthalle B doppelt mit
Grossspielfeld

1034 m? 1034 m?

(44 mx23.5mx8m) (44 mx23.5mx8m)

Sporthalle dreifach

1372 m? 1372 m?

(49 mx28mx9m) (49 mx28mx9m)

Arbeitsort

Aufenthaltsraum fur die 105 m2 105 m2

Lehrpersonen

Lager fur Lehrmittel 105 m? 105 m?

Sitzungszimmer 35 m2 35 m2 Im Idealfall unterteilbar in
zwei Besprechungszimmer

Besprechungszimmer 18 m2 18 m2

Biro Schulleitung 18 m2 18 m2 Mit Besprechungsmaoglich-
keit

Biro Schulsekretariat 10-12 m? 10-12 m?
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4. Fachraume fir "Textiles und Technisches Gestalten" Primarschule

"Textiles und Technisches Gestalten" (TTG) ist in der Primarschule von der 1. bis 6. Klasse ein
Pflichtfach mit zwei Lektionen pro Woche.

Die Schulerinnen und Schiler setzen sich mit Fragen der Gestaltung und Technik auseinander, ler-
nen unterschiedliche Materialien und Verfahren kennen und kdnnen problemorientierte Aufgaben be-
arbeiten. Sie planen und entwickeln ihre eigenen Produkte.

In der Grafik "Fachraum als Lernort" (vgl. Anhang 1) werden die Uberlegungen zur Konzipierung von
Fachraumen im Textilen und Technischen Gestalten dargestellt (Autorin; Prof. Dr. Barbara Wyss,
Leiterin Professur Asthetische Bildung, Fachhochschule Nordwestschweiz).

Raumgestaltung und -ausstattung

Fur das Fach TTG sollen ein Raum fur das textile Gestalten, ein Raum fiur das technische Gestal-
ten sowie Material- und Lagerrdume und ein allgemein nutzbarer Vorbereitungsraum zur Verfu-
gung stehen. Im Idealfall ist ein weiterer Raum fiir das allgemeine Gestalten vorhanden.

Die UnterrichtsrAume sollen fur rund 16 Schulerinnen und Schiler konzipiert sein.

Mit Vorteil sind diese Raume miteinander verbunden und durch Glastiiren voneinander abge-
trennt.

Wenn maéglich haben die Unterrichtsraume einen direkten Ausgang ins Freie zu einem gedeckten
Aussenplatz mit Wasseranschluss, Sitzmdglichkeiten und einem pflegeleichten Bodenbelag fur
Arbeiten im Freien, fur die Anlieferung von Material und als Fluchtweg.

Die Stromversorgung der Maschinen soll mit einem Schliisselschalter gesichert sein. Maschinen
sind Gber Wandinstallationen oder Hangesteckdosen und nicht Giber Verlangerungskabel anzu-
schliessen.

Die UnterrichtsrAume sollen Uber Kalt- und Warmwasseranschluss und tber ausreichend dimen-
sionierte Lavabos, insbesondere auch tber Abstell- und Abtropfflachen verfligen.

Es ist vorteilhaft, die Unterrichtsrdaume mit rutschfesten und warmeisolierenden Bodenbelagen
auszustatten.

Alle Unterrichtsrdume sollen tber geniigend Tageslicht mit mindestens 500 LUX verfuigen. Falls
das Tageslicht nicht ausreicht, ist dieses durch kinstliches, blendungsfreies Licht zu ergénzen.
Die Raume sollen bei Raumknappheit auch von der Oberstufe genutzt werden.

Abbildung 1: Mégliche Raumgestaltung "Textiles und Technisches Gestalten" an der Primarschule

Material-Lagerraum Material-Lagerraum Material-Lagerraum Vorbereitungsraum

textilspezifisch allgemein technischspezifisch allgemein

(20-40 m?) (20-40 m?) (20-40 m?) (20-40 m?)
Korridor

Raum fir textiles Gestalten Raum fur allgemeines Gestalten Raum fur technisches Gestal-
ten
(65 m?) (75 m?)
(65 m?)

Aussenraum/Freigeléande
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Raum fir textiles Gestalten

+ Der Raum fir textiles Gestalten ist ein Unterrichtsraum fir textilspezifische Arbeiten und soll eine
Flache von rund 65 m2 umfassen.

» Es sind genligend Stromanschliisse fur Maschinen (Nahmaschinen, Overlockmaschinen etc.) ein-
zuplanen.

» Zur Ausstattung gehoren auch Werkzeuge zur textilen Flachenbildung wie zum Beispiel firs We-
ben, Flechten, Maschenbildung und fir die Filzherstellung sowie Werkzeuge fiir die Flachenver-
zierung wie zum Beispiel fur Druck- und Reservierungsverfahren.

Raum fir technisches Gestalten

» Der Raum fir technisches Gestalten ist ein Unterrichtsraum fiir technische Arbeiten mit verschie-
denen Materialien wie Holz, Kunststoff, Metall, Ton, Karton und soll eine Flache von rund 65 m?2
umfassen.

+ Bei der Einrichtung ist auf die Zweckmassigkeit der Werktische, Abdeckungen etc. zu achten, da-
mit der Unterrichtsraum fir verschiedene Materialien genutzt werden kann.

» Der Raum fir technisches Gestalten besteht aus einer larm- und staubarmen Zone fiir die Werkti-
sche und einer Maschinenzone fiir die Dekupiersdge, die Akku- und Standerbohrmaschine. Wenn
genlgend Raum zur Verfligung steht, ist eine bauliche Unterteilung des Raums, insbesondere
aus akustischen Grinden, sinnvoll. Der Sichtkontakt muss gewébhrleistet sein.

» Der Raum verflgt tber 380- und 220-Volt-Anschliisse und Fl-Schutzschalter.

Raum fir allgemeines Gestalten

» Der Raum fur allgemeines Gestalten liegt wenn moglich zwischen dem Raum fir textiles Gestal-
ten und dem Raum flr technisches Gestalten und dient dem projektartigen Arbeiten. Der Raum
soll auch fur den Unterricht im Fach Bildnerisches Gestalten nutzbar sein.

» Er soll eine Flache von rund 75 m2 umfassen, damit auch die Nutzung im Klassenverband mdég-
lich ist.

» Der Raum fir allgemeines Gestalten soll neben multifunktionalen Arbeitsmoglichkeiten vor allem
fur Schmutz- und Nassarbeiten wie zum Beispiel fiir Arbeiten mit Ton, Gips, Farbe, Papiermaché,
Kartonage oder fiirs Drucken und Farben eingerichtet sein.

Material- und Lagerrdume

+ Lagerrdume dienen der Aufbewahrung der textil- und werkspezifischen Arbeiten der Schilerinnen
und Schiler und Materialrdume der Aufbewahrung des Verbrauchsmaterials.
+ Sie sollen, je nach Belegung, eine Flache von 20 m2 bis 40 m2 aufweisen.

Vorbereitungsraum

» Fur die Fachlehrpersonen soll ein Vorbereitungsraum mit einem Arbeitsplatz fur die Lehrperson
zur Verfligung stehen.

Sicherheit

+ Die Beratungsstelle fur Unfallverhitung (BfU) ist der Ansprechpartner fur die Sicherheit an Schu-
len. Unter dem Begriff "Technisches Gestalten" sind verschiedene Publikationen zur Sicherheit im
Technischen Gestalten erschienen.

@ BfU Ratgeber Technisches Gestalten: www.bfu.ch > In der Schule > Spezialfacher in der
Schule > Technisches Gestalten

< BfU Ratgeber Werkraum: www.bfu.ch > In der Schule > Einrichtung im Schulhaus > Ratgeber
> Werkraum in der Schule
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+ Die Schweizerische Unfallversicherungsanstalt (SUVA) bietet verschiedene Checklisten zur Uber-
prufung von Maschinen oder Merkblatter Gber das sichere Arbeiten an.

@ SUVA: www.suva.ch > SUVA Checklisten

5. Fachraume Oberstufe

5.1 "Textiles und Technisches Gestalten"

Das Fach "Textiles und Technisches Gestalten" (TTG) ist auf der Oberstufe in allen Leistungsziigen
im 1. und 2. Oberstufenjahr ein Pflichtfach mit je zwei Lektionen pro Woche. In der 3. Klasse ist TTG
Wahlpflichtfach mit zwei Lektionen pro Woche.

Die Schilerinnen und Schiiler setzen sich mit Fragen der Gestaltung und Technik auseinander, ler-
nen unterschiedliche Materialien und Verfahren kennen und kénnen problemorientierte Aufgaben be-
arbeiten. Sie planen und entwickeln ihre eigenen Produkte.

In der Grafik "Fachraum als Lernort” (vgl. Anhang 1) werden die Uberlegungen zur Konzipierung von
Fachrdumen im Textilen und Technischen Gestalten dargestellt (Autorin: Prof. Dr. Barbara Wyss,
Leiterin Professur Asthetische Bildung, Fachhochschule Nordwestschweiz).

Raumgestaltung und -ausstattung

» Fir das Fach TTG sollen ein Raum fiir das textile Gestalten, ein Raum fir das technische Gestal-
ten sowie Material- und Lagerrdume und ein allgemein nutzbarer Vorbereitungsraum zur Verfi-
gung stehen. Im Idealfall ist ein weiterer Raum flir das allgemeine Gestalten vorhanden.

+ Die Unterrichtsraume sollen fir 16 Schilerinnen und Schiler konzipiert sein.

+ Mit Vorteil sind diese Raume miteinander verbunden und durch Glastiren voneinander abge-
trennt.

+ Wenn moglich haben die Unterrichtsraume einen direkten Ausgang ins Freie zu einem gedeckten
Aussenplatz mit Wasseranschluss, Sitzmoglichkeiten und einem pflegeleichten Bodenbelag fur
Arbeiten im Freien, fur die Anlieferung von Material und als Fluchtweg.

+ Die Stromversorgung der Maschinen soll mit einem Schllsselschalter gesichert sein. Maschinen
sind Gber Wandinstallationen oder Hangesteckdosen und nicht Uber Verlangerungskabel anzu-
schliessen.

+ Die Unterrichtsrdume sollen tber Kalt- und Warmwasseranschluss und tber ausreichend dimen-
sionierte Lavabos, insbesondere auch tber Abstell- und Abtropfflachen verfligen.

+ Es ist vorteilhaft, die Unterrichtsraume mit rutschfesten und wéarmeisolierenden Bodenbelagen
auszustatten.

+ Alle Unterrichtsrdume sollen Uber gentigend Tageslicht mit mindestens 500 LUX verfliigen. Falls
das Tageslicht nicht ausreicht, ist dieses durch kinstliches, blendungsfreies Licht zu ergénzen.
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Abbildung 2: Mégliche Raumgestaltung "Textiles und Technisches Gestalten" auf der Oberstufe

Material-Lagerraum Material-Lagerraum Material-Lagerraum Vorbereitungsraum
textilspezifisch allgemein technischspezifisch
(20-40 m?) (20-40 m?) (20-40 m?) (20-40 m?)
Korridor
Raum fir textiles Gestal- Raum fiur allgemeines Raum fiir technisches Maschinenraum 1
ten Gestalten Gestalten
(40 m2)
(85 m?) (85 m2) (85 m?)

Maschinenraum 2

(40 m?)

Aussenraum / Freigelande

Raum fir textiles Gestalten

Der Raum fir textiles Gestalten ist ein Unterrichtsraum fir textilspezifische Arbeiten und soll eine
Flache von rund 85 m? umfassen.

Es sollen gentigend Stromanschlisse fur Maschinen (wie Ndhmaschine, Overlockmaschine oder
Stickcomputer) eingeplant werden.

Zur Ausstattung gehoren auch Werkzeuge zur textilen Flachenbildung wie zum Beispiel firs We-
ben, Flechten, Maschenbildung und fur die Filzherstellung sowie Werkzeuge fiir die Flachenver-
zierung wie zum Beispiel fur die Druck- und Reservierungsverfahren.

Raum fir technisches Gestalten

Der Raum fir technisches Gestalten ist ein Unterrichtsraum fir technischspezifische Arbeiten mit
verschiedenen Materialien wie Holz, Kunststoff und Metall und soll eine Flache von rund 85 m?
umfassen.

Bei der Einrichtung ist auf die Zweckmassigkeit der Werktische, Abdeckungen etc. zu achten, da-
mit der Unterrichtsraum fur verschiedene Werkstoffarbeiten genutzt werden kann.

Der Raum fir technisches Gestalten soll aus einer larm- und staubfreien Zone fiir die Werktische
und einer Maschinenzone fir kleinere Maschinen wie zum Beispiel Tellerschleifmaschine, Stich-
und Bandsage, Lamellen-Dubel-Frase bestehen. Bei genligend Flache ist eine bauliche Untertei-
lung des Raums inshesondere aus akustischen Grunden sinnvoll. Der Sichtkontakt muss gewéahr-
leistet sein.

Der Raum verfugt tber 380- und 220-Volt-Anschlisse und FI-Schutzschalter.

Raum fir allgemeines Gestalten

Der Raum fir allgemeines Gestalten liegt wenn mdaglich zwischen dem Raum fir textiles Gestal-
ten und dem Raum fir technisches Gestalten und soll eine Flache von rund 85 m? umfassen.

Er dient dem projektartigen Arbeiten und soll fir das Fach "Bildnerisches Gestalten" und fir das
Wahlpflichtfach "Projekte und Recherchen" genutzt werden.

Neben multifunktionalen Arbeitsmdglichkeiten wie zum Beispiel mit einem 3D-Drucker soll der
Raum insbesondere fiir Schmutz- und Nassarbeiten wie zum Beispiel fiir Arbeiten mit Ton, Gips,
Farbe, Papiermaché, Kartonage, Drucken, Farben, Filzen eingerichtet sein.
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Maschinenrdume

Maschinenraume ermdglichen die Arbeit mit unterschiedlichen Materialien. Sie sollen eine Flache
von rund 40 m2 umfassen. Darin befinden sich Maschinen, die grossere Emissionen wie Larm,
Staub und Hitze verursachen. Der eine Maschinenraum dient vorwiegend der Metallbearbeitung,
der andere vorwiegend der Holzbearbeitung.

Im Maschinenraum fir die Bearbeitung von Metallen sollen an Stellen, wo mit Feuer und Hitze
gearbeitet wird, die Boden und Wande mit feuerhemmenden Materialien ausgekleidet werden.
Werden aufgrund der Belegung zwei Raume fir das Technische Gestalten bengétigt, kdnnen die
Maschinenraume so geplant werden, dass sie von beiden Seiten zuganglich sind.
Flissigkeitsbehalter mit Butan oder Propan dirfen nicht unterflur aufgestellt oder gelagert wer-
den. Deshalb sind Metallbearbeitungsraume, ebenerdig einzurichten und missen eine gute LUf-
tung aufweisen. Wo notwendig, ist diese durch eine kinstliche Liftung zu erganzen so zum Bei-
spiel bei einer Schweissanlage.

Luft, die durch Gase, Dampfe, Rauch, Staub oder Spane in gesundheitsgefahrdender, brand-
oder explosionsgefahrlicher Weise verunreinigt wird, ist beispielsweise mit einer Spédneabsaugan-
lage, Schweissrauchabsauganlage oder einer Farbspritzwand so nahe wie moglich an der Stelle
abzusaugen, an der sie verunreinigt wird.

Die Maschinenrdume verfiigen Gber 380- und 220-Volt-Anschliisse und FI-Schutzschalter.

Material- und Lagerrdume

Lagerraume dienen der Aufbewahrung der textil- und technischspezifischen Arbeiten der Schiile-
rinnen und Schiler und Materialraume der Aufbewahrung des Verbrauchsmaterials.
Sie sollen, je nach Belegung, eine Flache von 20 m2 bis 40 m2 aufweisen.

Vorbereitungsraum

Fur die Fachlehrpersonen steht ein Vorbereitungsraum mit einem Arbeitsplatz fir die Lehrperson
zur Verflgung.

Sicherheit

Die Beratungsstelle flr Unfallverhitung (BfU) ist der Ansprechpartner fur die Sicherheit an Schu-
len. Unter dem Begriff "Technisches Gestalten" sind verschiedene Publikationen zur Sicherheit im
Werken erschienen.

@ BfU Ratgeber Technisches Gestalten: www.bfu.ch > In der Schule > Spezialfacher in der
Schule > Technisches Gestalten

= BfU Ratgeber Werkraum: www.bfu.ch > In der Schule > Einrichtung im Schulhaus > Ratgeber
> Werkraum in der Schule

Die Schweizerische Unfallversicherungsanstalt (SUVA) bietet verschiedene Checklisten zur Uber-
prifung von Maschinen oder Merkblatter Giber das sichere Arbeiten an.

@ SUVA: www.suva.ch > SUVA Checklisten

5.2 "Natur und Technik"

Das Fach "Natur und Technik" (NT) ist auf der Oberstufe in allen Leistungsziigen vom 1. bis 3. Ober-
stufenjahr ein Pflichtfach mit je drei Lektionen pro Woche. Dafur wird ein Spezialraum bendtigt.

Raumgestaltung und -ausstattung

Die Ausristung entspricht dem Standard der tblichen Klassenzimmer.

Empfohlen werden drei bis vier Wasseranschliisse und -ausgusse entlang der Wand.

Die Steckdosen sollten im Fussboden versenkt sein oder sich Uber Kabel nutzbar in der Zimmer-
decke als Hangesteckdosen befinden.
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» Empfehlenswert sind Tische mit den Massen 120 cm x 60 cm.

+ Die Tischplatte soll schlagfest sowie chemikalien- und hitzebestandig aus Sicherheitsglas oder
HPL-Platten sein.

» Wenn die Arbeitsflachen nicht speziell chemikalien- und hitzebesténdig sind, sollen direkt bei den
Tischen Ablageflachen fur entsprechende Unterlagen vorhanden sein.

» Der Zimmerboden soll chemikalienbesténdig sein wie zum Beispiel aus Linoleum, Vinyl oder
Steinplatten.

» Fur Unterrichtsmaterial und Schilerarbeiten sind Wandschréanke und gentigend Ablageflachen fir
Langzeitversuche, Ausstellungen und zusatzliche Arbeitsplétze einzuplanen.

» Der Lehrperson soll ein Korpus beispielsweise mit einer Lange von 300 cm und einer Breite von
90 cm zur Verfugung stehen.

» Empfohlen wird, dass der Korpus mit einem Wasseranschluss, einem Ausguss und mehreren
Steckdosen mit 220 Volt und einer mit 380 Volt sowie einer Gaszapfstelle ausgeriistet ist.

» Anstelle der Gaszapfstelle kann auch mit Gaskartuschen gearbeitet werden.

* Wenn mdglich ist vom Korpus aus auch die Raumbeleuchtung und die Verdunkelung der Fenster
zu bedienen.

» Entweder in der Mitte oder auf der Seite sollte Platz flir einen Laborwagen mit dem vorbereiteten
Unterrichtsmaterial vorhanden sein.

+ Um Unfalle zu vermeiden, missen Taschen und Jacken im respektive vor dem Zimmer so ver-
sorgt werden kdnnen, dass keine Stolpergefahr von ihnen ausgeht.

» Mit dieser Raumgestaltung kann das Unterrichtszimmer auch fir andere Facher benutzt werden,
da die Mobiliaranordnung veranderbar ist.

Material- und Vorbereitungsraum

» Der Material- und Vorbereitungsraum soll mit einem festen Arbeitsplatz fir Lehrpersonen und ge-
nigend Schranken ausgertstet sein.

» Ebenfalls empfehlenswert ist ein kleiner Kiihilschrank mit einem Tiefkihlfach.

* Aus Sicherheitsgriinden zwingend sind ein bellfteter Chemikalienschrank und ein bellfteter L6-
sungsmittelschrank sowie Sicherheitseinrichtungen wie Feuerldscher, Feuerléschdecke, Augen-
dusche und Sanitatsbox.

Bei grosser Auslastung des Unterrichtraums "Natur und Technik" kdnnen Lektionen ohne Experi-
mente auch in einem reguléaren Klassenzimmer unterrichtet werden. Ein Laborwagen soll fir Trans-
porte aus dem Vorbereitungsraum zur Verfligung stehen.

Abbildung 3: Mdgliche Raumgestaltung "Natur und Technik"

Korridor
Unterrichtsraum Material-
Natur & Technik und Vorbereitungsraum
(85 m?) (20-40 m?)

Je grosser der Unterrichtsraum "Natur und Technik" ist, desto kleiner kann der Material- und Vorbe-
reitungsraum geplant werden. Bei mehreren Unterrichtsrdumen NT soll ein Material- und Vorberei-
tungsraum auch parallel genutzt werden. Idealerweise gibt es eine direkte Verbindungstiir zwischen
Unterrichtsraum respektive Unterrichtsraumen und Materialraum.
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Abbildung 4: Mégliche Raumgestaltung "Natur und Technik" mit zwei Unterrichtsraumen

Korridor

Unterrichtsraum
Natur & Technik

(85 m?)

Material-
und Vorbereitungsraum

(20-40 m?)

Unterrichtsraum
Natur & Technik

(85 m?)

Fur die Gestaltung und Ausstattung des Unterrichtraums "Natur und Technik" wird empfohlen, sich
mit einem Laborplaner in Verbindung zu setzen. Mit dem Suchbegriff “"Laborplaner Schweiz" finden
sich im Internet einige Anbieter.

Sicherheit

+ Die Beratungsstelle fiir Unfallverhitung (BfU) ist der Ansprechpartner fir die Sicherheit an Schu-

len.

@ BfU Ratgeber Chemieraum in der Schule: www.bfu.ch > In der Schule > Einrichtung im Schul-
haus > Ratgeber > Chemieraum in der Schule

5.3 "Wirtschaft, Arbeit, Haushalt"

Das Fach "Wirtschaft, Arbeit, Haushalt" (WAH) ist auf der Oberstufe in allen Leistungsziigen vom 1.
bis 3. Oberstufenjahr ein Pflichtfach mit je zwei Lektionen in der 1. und 2. sowie einer Lektion in der

3. Klasse.

WAH-Unterricht findet sowohl im Klassenraum als auch in der Schulkiiche statt:

» Inder 1. und 3. Oberstufe aller Leistungsstufen findet der Unterricht in der Regel im Klassenver-
band und vorwiegend im Klassenzimmer statt.

 In der 2. Oberstufe wird in der Regel vierzehntéglich alternierend in einem 4-Lektionen-Block (vgl.
Abbildung 5) in der Lerngruppe unterrichtet. Die Unterrichtsinhalte widmen sich zu einem grossen
Teil der Nahrungszubereitung und dem Umgang mit Nahrungsmitteln. Der Unterricht findet vor-
wiegend in der Schulkiche und im angrenzenden Theorie- oder Unterrichtsraum statt.

Abbildung 5: Mdgliche Stundenplanung

1. Oberstufe

2. Oberstufe

3. Oberstufe

Ganze Klasse Abteilung A | Abteilung B | Ganze Klasse
Woche 1 2 Lektionen 4 Lektionen 1 Lektion
Woche 2 2 Lektionen 4 Lektionen | 1 Lektion
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Raumgestaltung und -ausstattung
Abbildung 6 zeigt eine Variante der Raumgestaltung fur das Fach Wirtschaft, Arbeit, Haushalt.

Abbildung 6: Raumgestaltung "Wirtschaft, Arbeit, Haushalt"

Korridor
Unterrichtszimmer Schulktiche Funktionsraume
Theorie-Unterricht Nahrungszubereitung und Essen Vorrat, Waschkiiche,
Reinigungsmaterial
(75 m?) (75 m2)
(35 m?)

Unterrichtszimmer

» Das Unterrichtszimmer wird fir den WAH-Unterricht in der 1. und 3. Oberstufe genutzt und sollte
eine Flache von 75 m? umfassen.

» Das Unterrichtszimmer sollte direkt an die Schulkiiche grenzen und dadurch einen ungehinderten
Wechsel innerhalb der Fachraume ermdéglichen. Dadurch kénnen auch in der 1. und 3. Klasse
kleinere Mahlzeiten zubereitet werden.

» Die beiden Fachraume sind mit einer Tlre abzutrennen, damit sie auch anderweitig nutzbar sind
(zum Beispiel durch Vereine).

+ Die Ausristung entspricht dem Standard der tblichen Klassenzimmer. Damit ist auch eine Nut-
zung des Zimmers durch andere Facher moglich.

Schulktiche

+ Die Schulkiiche sollte eine Flache von 75 m2 umfassen und flr die Arbeit mit 16 Lernenden konzi-
piert sein.

» Es werden vier vollstandig ausgerustete Kiichenkombinationen mit je vier Arbeitsplatzen und ei-
nem Essbereich bendtigt.

Funktionsraume
Die Funktionsraume kdnnen separat eingerichtet oder als Funktionskombiraum ausgestattet werden.
Sicherheit

+ Die Beratungsstelle fur Unfallverhutung (BfU) ist der Ansprechpartner fir die Sicherheit an Schu-
len.

== BfU Ratgeber Schulkiiche: www.bfu.ch > In der Schule > Einrichtung im Schulhaus > Ratgeber
> Schulkiiche

Kontakt: Departement Bildung, Kultur und Sport, Abteilung Volksschule, Sektion Schulaufsicht
E-Mail: sa.volksschule@ag.ch
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Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser

Die vorliegenden Richtlinien beantworten die grund-
legenden Fragen der Fohrung von Offentlichen Biblio-
theken. Das ist in einem einzigen Satz zusammengefasst,
was Sie vor sich haben. Richtlinien sind zentraler Be-
standteil der Verbandstatigkeit und haben eine lange
Tradition. Die ersten Richtlinien fur Gemeindebibliothe-
ken in der Schweiz sind vor 35 Jahren publiziert worden;
vor 25 Jahren hat der Weltverband der Bibliotheksver-
bande zusammen mit der Unesco im gleichen Geist das
Manifest for Offentliche Bibliotheken publiziert. Es ist mir
eine grosse Freude, dass Bibliosuisse im zweiten Jahr des
Bestehens die vorliegende 4. Auflage
der Richtlinien Offentliche Bibliothe-
ken veroffentlichen kann. Bibliosuisse
ist die Stimme der Bibliotheken in der
Schweiz und tritt fUr die Interessen
der Gesamtheit aller Bibliotheken ein.
Ebenso pflegen wir aber auch
die Anliegen der unterschiedlichen
Typen und Funktionen von Bibliothe-
ken gemass ihren spezifischen Auftrd-
gen und Bedurfnissen; die vorliegen-
de Publikation ist ein Beispiel dafur.
Die Bibliotheken in Gemeinden

und Stadten bilden das dichteste

ren. Sie ist technisch l&sbar, ohne zusatzlichen Personal-
aufwand méglich und fUhrt zu einem Uberraschend
lebendigen Ort. Gerade als Kontrapunkt zur virtuell-
digitalen Welt profilieren sich Bibliotheken als Ort der
analogen Begegnung, des persénlichen Austauschs,
des demokratischen Dialogs und des gesellschaftlichen
Engagements. Ein illustratives Beispiel dafur ist etwa
jene Quartierbibliothek in Kopenhagen, die ein Chor als
Probe-Ort entdeckt hat. Sein Gesang erfillt seither die
Rdume am Sonntagmorgen — zum Wohlgefallen der an-
deren Bibliotheksbesucher.

Die vorliegenden Richtlinien sind fur
Gemeinde- und Bibliotheksverantwortliche
konzipiert und geben grundlegende Hin-
weise zu Bau, Gestaltung, Betrieb, Perso-
nalqualifikation, Budgetierung und vielen
weiteren Aspekten der betrieblichen Or-
ganisation. Die konkrete Umsetzung soll
anhand dieser Richtlinien im Gesprach
zwischen den Verantwortlichen der Trager-
schaft und der Bibliotheksleitung diskutiert
werden. Im Idealfall wird ein Projekt entwi-
ckelt, das von allen Beteiligten mitgetragen
wird und das den zustédndigen Gremien
unterbreitet werden kann. Als rasche Orien-

Hans Ambihl
Prasident Bibliosuisse

Netz von Institutionen in der Schweiz,

die der Bildung, der Kultur und der

Wissenschaft dienen. Sie verfugen

Uber eine einzigartige Stellung, da sie in den meisten
Fallen freiwillige Leistungen ihrer Tragerschaft sind und
oft nicht, wie andere 6ffentliche Dienste, auf einer ver-
pflichtenden gesetzlichen Grundlage beruhen. Diese
Situation hat ihre Vor- und Nachteile, insbesondere in
Zeiten restriktiver offentlicher Haushalte.
Zusammenhang rickt auch die Zusatzbelastung der
Bibliotheken durch richterliche Interpretation des Ur-
heberrechts ins Bild. Sie betrifft ausgerechnet jene

In diesem

Bibliotheken, die nicht vollstandig von der &ffentlichen
Hand finanziert werden, sondern bis auf Weiteres auch
auf Jahresgebihren angewiesen sind. Bibliosuisse be-
mUht sich, diese unerfreuliche Entwicklung zu veran-
dern. Grundsatzlich vertreten wir die Ansicht, dass jede
Tragerschaft den kostenfreien Zugang zur Bibliothek
verwirklichen sollte.

Die Rolle der Bibliotheken verdndert sich laufend
und aufgrund der gesellschaftlichen Dynamik immer
schneller. Darum sollten sie an 7 Tagen der Woche wah-
rend 24 Stunden zugdnglich sein — physisch, nicht nur
online. Im Zeitalter der Globalisierung, des Internets
und der Digitalisierung bleiben sie so konkurrenzfahig.
Die Tragerschaften sind gefordert, diese «Bibliothek
rund um die Uhr» bei Neu- und Umbauten zu realisie-

tierungshilfe und zur Qualitatsbeurteilung
dient diese Publikation, die vorwiegend in
ehrenamtlicher Arbeit von Mitgliedern un-
seres Verbands erarbeitet worden ist. lhnen sei an die-
ser Stelle herzlich fur ihr Engagement gedankt sei; in
den Dank eingeschlossen sind alle Kantone und Ge-
meinden, die sich an der Finanzierung dieses Projekts
beteiligt haben.

Wir freuen uns, dass wir mit dieser Publikation einen
substanziellen Beitrag zur Entwicklung der Offentlichen
Bibliotheken in der Schweiz leisten kénnen. Jahrlich be-
suchen schweizweit Uber 22 Mio. Menschen eine Biblio-
thek, und mehr als die Halfte der Bevolkerung gehort
gemdss Bundesamt fur Statistik zu den regelmdssigen
Bibliotheksnutzern. Mit diesem Potenzial sind die Biblio-
theken zu einem Element der Stadtentwicklung gewor-
den: Sie markieren im Quartier das Zentrum, sie bele-
ben eine aussterbende Altstadt, sie bilden in einer
Talschaft den einzigen Treffpunkt, oder sie beherbergen
auf dem Hochschulcampus das Zentrum des Lernens.
Fur sie alle tritt der Schweizer Bibliotheksverband Biblio-
suisse ein. Er vertritt deren Interessen und dankt allen
seinen Mitgliedern, dass sie das Ihre zu diesem Verband
beitragen. Weitere Bibliotheken und deren Mitarbeiten-
de, die unsere Stimme verstarken wollen, sind herzlich
willkommen und finden Uber www.bibliosuisse.ch zu
uns und zur Mitgliedschaft.

Vorwort
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A Grundlagen

1. Allgemeines

Die Offentlichen Bibliotheken in der Schweiz sind Teil
eines dichten und vielfaltigen Bibliotheksnetzes. Wie
andere Bibliothekstypen leisten auch sie einen wichti-
gen Beitrag zur Sicherstellung des Grundrechts auf
Meinungs- und Informationsfreiheit. Speziell die Offent-
lichen Bibliotheken haben dariber hinaus als nieder-
schwellige und in ihrem Umfeld etablierte Institutionen
eine wichtige Funktion als Medien-, Bildungs- und
Kulturvermittler fur das o&ffentliche Leben in der Ge-
meinde. Sie werden immer mehr zu Lebensrdumen, in
denen sich Menschen vortbergehend aufhalten und
Zeit fur sich selbst und mit anderen verbringen («Dritter
Orty).

Diese Richtlinien bieten der Leitung, den Mitar-
beitenden von Offentlichen Bibliotheken und den
Gemeindebehoérden eine Orientierung bei der Pla-
nung, dem Betrieb und der Weiterentwicklung der
Bibliothek. Zudem stellen sie ein wichtiges Arbeitsin-
strument fir die Zusammenarbeit zwischen Bibliothek
und Behorden dar. Sie bieten Argumentationshilfe,
Zahlen und Fakten, wenn es um die Planung einer
neuen Bibliothek oder die Erneuerung der bestehen-
den Rdaumlichkeiten mit entsprechend erweitertem
Angebot geht. Stadte, also Gemeinden mit mehr als
10000 Einwohnerinnen und Einwohnern, sind in die-
sem Dokument immer mitgemeint.

Diese Richtlinien Offentliche Bibliotheken (2020)
ersetzen die Richtlinien fur Gemeindebibliotheken
aus dem Jahr 2008. Kombinierte Gemeinde- und
Schulbibliotheken beachten auch die Richtlinien for
Schulbibliotheken (SAB, 2014).

1.1 Zehn Grundsdtze

1 Zugang fir alle

Bibliotheken sind offen fir alle und setzen sich for
Chancengerechtigkeit und Inklusion ein. Sie garantie-
ren einen freien und niederschwelligen Zugang zu
Wissen. Damit sind sie dem demokratischen Gedan-
ken verpflichtet. Dank ihrem mehrsprachigen Medien-
angebot vermitteln und stdrken sie Sprach- und Lese-
kompetenzen. Sie helfen mit, die Kluft zu Uberwinden
zwischen Menschen mit Zugang zu Wissen und jenen,
die diesen Zugang nicht haben. Mit Frohférderpro-
grammen und Leseférderungsprojekten erleichtern
sie Kindern den Einstieg in die Welt der Sprache und
der Medien.

2 Orientierung in der Welt der Medien

Dank einer aktuellen und relevanten Medienauswahl
schaffen und vermitteln Bibliotheken Wissen. Sie stel-
len Informationsmittel in analoger und digitaler Form
zur Verfigung und bereiten Wissen gebUndelt und
leicht zugdnglich auf. Mit ihrer Fachkompetenz im
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Bereich der digitalen Informationsbeschaffung und
-aufbereitung helfen sie mit, die Bevélkerung mit qua-
lifizierter Information zu versorgen. Bibliotheken ver-
stehen sich als Plattformen fUr den Wissensaustausch
und entwickeln fur die Bevolkerung entsprechende
Angebote.

3 Bibliotheken als Teil der Gemeinde

Bibliotheken stehen allen offen und sind barrierefrei
zugdnglich. Als &ffentlicher Ort bieten sie Raum for
einen zwanglosen Aufenthalt in ansprechender Atmo-
sphare. In attraktiv gestalteten und den sich verdn-
dernden BedUrfnissen immer wieder neu angepass-
ten Rdumen prdasentieren sie ihre Bestdnde und fUhren
auf die verschiedenen Zielgruppen zugeschnittene
Veranstaltungen durch.

4 Technik und Know-how

Bibliotheken sind informiert Uber Entwicklungen auf
dem Medienmarkt sowie im Bereich neuer Technolo-
gien. Sie reagieren auf die Angebotsverédnderungen
und entwickeln, ihren Méglichkeiten und den Bedirf-
nissen ihrer Kundschaft entsprechend, neue Angebote.
Sie bieten die Moglichkeit, sich vor Ort mit technologi-
schen Neuerungen vertraut zu machen. Interessierte
Kundinnen und Kunden werden dabei von entspre-
chend geschultem Personal unterstitzt.

5 Bibliotheken als lernende Organisationen
Bibliotheken stellen ihre Angebote im Dienst ihrer
Kundschaft immer wieder infrage und entwickeln sich
standig weiter. Sie beobachten und analysieren ge-
sellschaftliche Veranderungen. Sie gehen mit ihrer
Informations- und Medienbeschaffungspolitik sowie
der Konzipierung neuer Angebote auf diese Verdnde-
rungen ein. In einem partizipativen Prozess werden
Mitarbeitende an der Entwicklung beteiligt, und auch
die Kundschaft bzw. die Bevélkerung wird in diesen
Dialog eingebunden.

6 Bibliotheken arbeiten professionell

Bibliotheken werden in der Regel von der Gemeinde
getragen und setzen die zur Verfigung gestellten Mit-
tel optimal ein. Bibliotheken werden nach unterneh-
merischen Grundsatzen gefUhrt. Die Optimierung der
Betriebsablaufe und der Angebote steht im Dienst der
Kundschaft. Effektives und effizientes Handeln sowie
marktorientiertes Denken sind Konstanten der Be-
triebsfihrung. Bibliotheken setzen sich Ziele und kont-
rollieren permanent deren Umsetzung, sie Uberprifen
periodisch ihre Organisation sowie die Arbeitsablaufe.
Mit gezielter Lobbyarbeit starken sie ein positives
Image. Bibliotheken sorgen dafir, dass ihre Bedeu-
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tung als moderne, sich standig den gesellschaftlichen
Verdnderungen anpassende Institution im Dienst der
Gemeinde von der Offentlichkeit und den Behérden
wahrgenommen wird.

7 Partnerschaften und Netzwerk

Bibliotheken sind Teil des sozialen und kulturellen
Lebens in ihrem Umfeld und nehmen in Zusammen-
arbeit mit anderen Institutionen aktiv daran teil. Sie
pflegen im Speziellen die Beziehungen zu Bildungs-
institutionen (Schulen, Volkshochschule usw.) und an-
deren Bibliotheken der Region. Als zentrale Schalt-
stelle in einem gut funktionierenden Netzwerk sind
die Bibliotheken als Kultur- und Bildungsinstitutionen
fur die Gemeinde unverzichtbar.

8 Bibliotheken als Aufenthalts- und Begegnungsorte

Die Bibliothek ist in vielen Gemeinden der einzige Ort
ohne Konsumzwang, der zum Aufenthalt und zur
Begegnung in angenehmer und zwangloser Atmo-
sphare einladt. Die verschiedenen Raumangebote
(Arbeits- sowie Relaxbereiche, separate Kinder- und
Jugendbereiche, Raum fur Veranstaltungen) bieten
dank entsprechend gewdhltem Mobiliar eine hohe
Aufenthaltsqualitat und erfillen so die Funktion eines
Dritten Ortes. Der freie Zugang zu WLAN ist Standard.

9 Bibliotheken als Werkzeugkasten

Mit ihren Angeboten unterstitzen Bibliotheken mog-
lichst viele Menschen beim lebenslangen Lernen und in
der selbstbestimmten Lebensgestaltung. Damit dies ge-
lingt, bieten sie unterschiedliche Zugdnge zu Bildung
und Wissen. Bibliotheken richten ihre Arbeit darauf aus,
ihre Kundschaft zu selbststdndigem Tun zu befdhigen —
dies nicht zuletzt im Austausch mit anderen Kundinnen
und Kunden. Uber eine Auseinandersetzung mit neuen
Technologien und Uber den Besuch von Vermittlungsan-
geboten (Sprachcafés, Vortrage, Ausstellungen, Work-
shops, Gesprachsrunden, Leseanimationen usw.) soll
ein Gemeinschaftsgefihl entstehen.

10 Bibliothekspersonal - fit fur die Zukunft

In jede Bibliothek gehoéren ihrer Rolle und Funktion
entsprechend qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter. Das Personal in Offentlichen Bibliotheken in-
teressiert sich fUr Veranderungen in der Gesellschaft,
auf dem Medienmarkt sowie im Bereich der neuen
Technologien. Das Personal in Offentlichen Bibliothe-
ken arbeitet gemdass dem Ethik-Kodex von Bibliosuisse,
bildet sich permanent weiter und ist in der Lage, Ver-
&nderungen aktiv mitzugestalten.

IFLA

Wichtige, international gUltige Grundlagenpapiere,
Richtlinien, Best-Practice-Beispiele, Newsletter oder
Blogs finden sich auf der Website der IFLA (Internatio-
nal Federation of Library Associations and Instituti-
ons): www.ifla.org

Relevante Informationen fur Offentliche Bibliotheken
(www.ifla.org = Activities and Groups):

Sections:

Public Libraries:

* [FLA/UNESCO Public Library Manifesto
(Grundlagenpapier in vielen Sprachen)

* [FLA/UNESCO Guidelines for Development
(Richtlinien in vielen Sprachen) und weitere
Dokumente zu diversen Themen

Libraries for Children and Young Adults:

e Guidelines (Richtlinien)

* Best Practice / Sister Libraries

Library Services to Multicultural Populations:

* I[FLA/UNESCO Mutticultural Library Manifesto
(in vielen Sprachen)

* Guidelines (Richtlinien in vielen Sprachen)

Special Activities:

IFLA Global Vision: Bibliotheken engagieren sich
weltweit fUr die Entwicklung von gut informierten und
partizipativen Gesellschaften mit hohem Bildungs-
stand; Umsetzungsplan: 2019-2024.

Bibliosuisse

Weitgehend auf den Ethikkodex der IFLA stUtzt sich
der Ethikkodex des BIS fur Bibliothekare und Informa-
tionsfachleute aus dem Jahr 2013. Dessen Bestimmun-
gen liegt der berufsethische Grundsatz des Zugangs
zu und der Verbreitung von Informationen, die for
eine demokratische Gesellschaft von grundlegender
Bedeutung sind, zugrunde.

2019 ist die Bibliosuisse-Kommission Berufsethik
ins Leben gerufen und beauftragt worden, den Kodex
zur Gewadhrleistung von dessen Aktualitat zu Uberar-
beiten.
www.bibliosuisse.ch > Kommissionen - Berufsethik
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1.2 Die Bibliotheken und ihr Umfeld

Bibliothekstypen

In der Schweiz steht der Bevélkerung ein engmaschiges

Netz von Bibliotheken zur Verfigung, die entsprechend

ihrem Auftrag fur ein klar definiertes Zielpublikum arbei-

ten. Es lassen sich grob drei Typen unterscheiden:

o Offentliche Bibliotheken (z. B. Gemeindebiblio-
theken, kombinierte Gemeinde- und Schul-
bibliotheken, Regionalbibliotheken, Bibliobus)

* Bibliotheken mit einem Sammelauftrag
(z. B. Nationalbibliothek, Kantonsbibliotheken,
Spezialbibliotheken)

* Bibliotheken, die einer Bildungsinstitution
angegliedert sind, z. B.:

- Hochschulbibliotheken (z. B. Universitats-
bibliotheken, Institutsbibliotheken, Bibliotheken
der Fachhochschulen und Péddagogischen
Hochschulen)

- Mediotheken von Mittel- und Berufsschulen

- Volksschulbibliotheken

Kooperationen

Fur die Offentlichen Bibliotheken ist eine Zusammen-
arbeit mit anderen Bibliotheken in der Region sinnvoll.
So kénnen Kooperationen in den Bereichen Personal,
Informatik, Bestand und Veranstaltungen bzw. Pro-
grammarbeit die eigene Bibliothek sowohl personell
als auch finanziell entlasten. Der Erfahrungsaustausch
unter den beteiligten Bibliotheken wird zum Gewinn for
die Mitarbeitenden und férdert zugleich die Qualitat
der bibliothekarischen Arbeit.

Bibliotheken mit Zentrumsfunktion, deren Einzugs-
gebiete Uber die eigene Gemeinde hinausreichen und
die sich durch ein umfangreiches Medien- und Veran-
staltungsangebot auszeichnen, kénnen fur kleinere Bi-
bliotheken in ihrem Umfeld Dienstleistungen erbringen.
In einigen Kantonen Ubernehmen dies Regionalbiblio-
theken. Die Finanzierung dieser Zusatzaufgaben ist in
einer Leistungsvereinbarung mit dem Kanton geregelt,
die laufend Uberprift wird.

Existiert keine Regionalbibliothek im Umfeld, kén-
nen auch Gemeinden oder Vereinsorgane fur ihre Bi-
bliothek mit anderen Gemeinden oder Vereinen Koope-
rationsvertrdge abschliessen. Diese kdnnen, wie oben
erwdhnt, den gemeinsamen Einsatz von ausgebildetem

TABELLE 1| Bibliotheksgrdssen

Personal, die gemeinsame Nutzung und Wartung von
Bibliothekssoftware oder die Entwicklung von Veran-
staltungsreihen umfassen. Auch die Organisation von
zentralen Aufgaben fur Schulen ist denkbar (z.B. zent-
ral verwaltete Schulbibliotheken).

Die Offentlichen Bibliotheken bewegen sich zu-
dem in einem breiten Bet&tigungsfeld mit vielen Akteu-
rinnen und Akteuren. Es ist fUr die Bibliothek wichtig,
sich einen guten Uberblick Uber das eigene institutio-
nelle Umfeld und die lokalen Gegebenheiten zu ver-
schaffen und mit Institutionen, die fur dhnliche Ziel-
gruppen arbeiten (z. B. Kulturanbieter, Volkshochschule,
Familienzentren, Pro Senectute, Spielgruppen, Kitas,
Vereine, Gemeindeverwaltung), in Kontakt zu treten
und die Zusammenarbeit zu suchen. Diese kann ge-
meinsame Veranstaltungen, Kursangebote oder Work-
shops umfassen, die mit Vorteil in den Bibliotheksrau-
men stattfinden. Solche Kooperationen erlauben es,
Synergien zu nutzen und der Bevélkerung gemeinsam
ein breitgefachertes Kultur-, Informations- und Bil-
dungsangebot zu machen. Das Engagement im Kultur-
und Bildungsnetzwerk starkt den Bekanntheitsgrad der
Bibliothek in der Offentlichkeit und erméglicht ihr, neue
Kundengruppen anzusprechen.

1.3 Auftrag und Leistungen Offentlicher
Bibliotheken

Die Gemeinde ist fur die bibliothekarische Grundver-
sorgung verantwortlich. Ist die Bibliothek Teil der Ver-
waltung, wird sie gemdss dem mit der Behoérde aus-
gehandelten Auftrag Uber die laufende Rechnung
finanziert. Ist ein Verein oder eine Stiftung Trager-
schaft der Bibliothek, handelt er/sie mit der Gemeinde
im Rahmen einer Leistungsvereinbarung die Finanzie-
rung des Angebots aus. Dabei Ubernimmt die Ge-
meinde den Hauptanteil des Bibliotheksbudgets. Der
Betrieb einer Bibliothek ist nie kostenneutral; der von
ihr erzielte Mehrwert liegt in der Erfillung ihres Auf-
trags als Dienstleistungsbetrieb fir die Bevélkerung.
Die Bibliothek versteht sich als Ort der Bildung und
des Wissens, der Informationsvermittlung und als Zen-
trum des 6ffentlichen Lebens ihrer Gemeinde.

Einwohnerzahl Personalbedarf Flache (in m2) Medienbestand 6ffnungszeiten
Gemeinde (Stellenprozente) (analog und digital) pro Woche

bis 1000 <70% 120 1500-2000 10h/4Tage

bis 2500 >70% 125 3750-5000 12h/4Tage

bis 5000 70-200% 225 7500-10000 18h/5Tage

bis 10000 150-300% 400 15000-20000 30h/6Tage
ab 10000 >300% > 400 >20000 40h/6Tage
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Die Offentliche Bibliothek ist...

e Selbstlernzentrum: Die Bibliothek, ihr Medienbe-
stand und ihre Infrastruktur sowie ihre Angebote
unterstUtzen und férdern das lebenslange Lernen.

* Informelle Bildungspartnerin: Die Bibliothek
unterstUtzt auf lustvolle Weise Sprach- und
Leseférderung bei Kindern und Jugendlichen. Sie
ist Spezialistin in der Vermittlung von Medien-
und Informationskompetenz und unterstitzt
Kundinnen und Kunden in der Handhabung von
digitalen Gerdten und Angeboten.

* Veranstaltungsort: Die Bibliothek sorgt mit einem
reichhaltigen Programm dafir, dass Menschen
gemeinsam etwas erleben, kreativ entwickeln,
sich austauschen und Anregungen mit nach
Hause nehmen.

¢ Aufenthalts- und Begegnungsort: Die Bibliothek
bietet attraktive Rdume fUr einen zwanglosen
Aufenthalt in ansprechender Atmosphare.

1.4  Bibliotheksgréssen

Die Grosse einer Bibliothek hangt von der Grésse der
Gemeinde und des Einzugsgebiets ab. Je mehr Perso-
nen eine Bibliothek nutzen, desto grésser mussen ihre
Fldche und ihr Bestand sein. Zusatzlich beeinflussen
Auftrag und strategische Ausrichtung die Bibliotheks-
grésse. Als Richtwert fur die Grésse wird in diesen
Richtlinien die Grésse der Gemeinde, welche die Bi-
bliothek bedient, beigezogen. Fur Stadte, also Ge-
meinden mit Gber 10000 Einwohnerinnen und Einwoh-
nern, kénnen die Zahlen grundsatzlich hochgerechnet
werden, wobei auf Filialsysteme Rucksicht genom-
men werden muss. In diesen missen nicht alle Filialen
die gesamte Dienstleistungspalette anbieten. Dane-
ben kénnen bei sehr grossen Bibliotheken gewisse
Flachen mehrfach genutzt werden, z.B. ein grésserer
Bereich mit verschiebbaren Arbeitsfladchen auch als
Veranstaltungsflache. Als Zusammenfassung der
Grossen und der entsprechenden Richtwerte dient
TABELLE 1.

2. Tragerschaft und strategische
Ausrichtung

Eine klare Organisation mit eindeutiger Regelung der
Kompetenzen und Pflichten ist Voraussetzung fur ein
reibungsloses Funktionieren der Bibliothek. Fur die
dem Bibliotheksbetrieb angemessene Organisations-
struktur ist die Tragerschaft in Absprache mit der
Bibliotheksleitung verantwortlich.

21 Tragerschaft
Gemeindebibliotheken werden von der &ffentlichen
Hand oder von privaten Tragern wie Vereinen, Stiftun-

gen u.a. getragen. Anzustreben ist eine Tragerschaft
durch die Gemeinde. Die Tragerschaft stellt den
ordentlichen Bibliotheksbetrieb und die Finanzierung
sicher. Sie entscheidet Uber die Organisationsform
und die Aufsichtsorgane sowie deren Aufgaben.

2.2 Organisationsformen

Die bewdhrten und haufigsten Organisationsformen
sind der TABELLE 2 zu entnehmen. Die Organisation
wird in einem Organigramm festgehalten, das allen
Beteiligten zugdnglich und immer auf dem aktuellen
Stand ist. Darin sind samtliche Funktionen mit den ent-
sprechenden Kompetenzen festgehalten.

Funktion Geldgeber

Die Geldgeber stellen finanzielle Mittel fUr den Betrieb
der Bibliothek zur Verfigung. Sie haben ein Interesse,
dass die Gelder zweckgebunden, effizient und effektiv
eingesetzt werden. Die Geldgeber sind im Aufsichts-
organ vertreten und/oder regeln die Zusammenarbeit
in einer Leistungsvereinbarung. Diese halt die gegen-
seitigen Leistungen und Verpflichtungen wdahrend
einer definierten Periode fest.

Funktion Aufsichtsorgan

Das Aufsichtsorgan kimmert sich, in Zusammenarbeit
mit der Bibliotheksleitung, um die strategische Pla-
nung wie z.B. die IKT-Strategie. Es gewdhrleistet den
ordentlichen Bibliotheksbetrieb und stellt die Finan-
zierung durch Geldgeber sicher. Die wichtigsten Auf-
gaben sind die Erarbeitung und Kontrolle der Umset-
zung der Bibliotheksstrategie, welche die Richtung
der Entwicklung der Bibliothek vorgibt. Die Inhalte der
Strategie sind in einem Leitbild festgehalten. Des Wei-
teren erlasst das Aufsichtsorgan die Benutzungsord-
nung (siehe 4.4 Benutzungsordnung).

Funktion Bibliotheksleitung

Der Bibliotheksleitung kommt eine Schlusselrolle zu.

Einerseits ist sie an der strategischen Planung betei-

ligt und andererseits mit der operativen Umsetzung

beauftragt. In ihrer Funktion setzt sie die Bibliotheks-
strategie konkret um und sorgt dafir, dass der Biblio-
theksbetrieb optimal organisiert wird.

Die Bibliotheksleitung ist fUr die operative Planung
und Steuerung zustéandig, die folgende Aufgaben und
Kompetenzen umfasst:

* Erarbeitung der Organisations- und
Kompetenzstruktur (Organigramm, Delegation,
Kommunikation)

* Erstellung des Betriebskonzepts bzw. Betriebs-
handbuchs (operative Ebene)

* Formulierung der Stellenbeschreibungen

* Schaffung der optimalen Rahmenbedingungen,
damit das Team erfolgreich arbeiten kann

* Anleitung des Teams und Kontrolle der Erreichung
von vorgegebenen Zielen
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* Erstellung und Uberwachung des Budgets

* Nutzung der vorhandenen Méglichkeiten und
Ressourcen fur ein zielgruppenorientiertes Angebot

* Forderung von Synergien und Vernetzung

* Einbezug der Angebote von wichtigen Fachinstanzen
in die Entwicklung der Bibliothek (siehe 2.4 Fach-
instanzen, Partnerinstitutionen und Dienstleister)

2.3 Bibliotheksstrategie und Leitbild
Die Bibliotheksstrategie ist die zentrale Leitlinie fur
die Ausrichtung und Weiterentwicklung der Biblio-
thek. Die Strategie soll Antworten auf alle relevanten
Fragen geben. Fur die Strategie verantwortlich ist das
Aufsichtsorgan der Bibliothek.

In einem Leitbild werden zentrale Werte einer
Bibliothek festgehalten.

Strategie

Die Bibliotheksstrategie ist auf mehrere Jahre, meist

drei bis funf, ausgelegt und umfasst:

* Auftrag, strategische Schwerpunkte

* Bestandsaufnahme Bibliotheksangebot (Potenzial
und Mangel), Erwartungen der Kundschaft,
Umfeldanalyse, Bevélkerungsstruktur

* Entwicklungsméglichkeiten, Vision

* Zieldefinition, Zielgruppen, Angebots- und
Arbeitsschwerpunkte

* Vorgaben der Geldgeber

* Planung und Organisation

* Kooperationen und Partnerschaften

* Erfolgskontrolle, Evaluation

TABELLE 2 | Organisationsformen

Tragerschaft Geldgeber
Gemeinde betreibt * Gemeinde
Bibliothek * Beitrdge umliegender

Gemeinden
* weitere Beitrage
(z.B. des Kantons)

Mit Vorteil wird das Team, evtl. auch eine aussen-
stehende Fachperson, bei der Erarbeitung der Strate-
gie einbezogen. Steht eine Neuausrichtung der Biblio-
thek an, ist das Aufsichtsorgan in Zusammenarbeit mit
der Bibliotheksleitung fur die Erarbeitung eines neuen
Bibliothekskonzepts verantwortlich. Von Vorteil ist es,
das Team sowie Vertreter/-innen von Behérden, Schu-
len, Vereinen und weiteren Organisationen im Rahmen
eines Workshops (Diskussion Uber Funktion, Aufgaben
und Bibliotheksangebote fur die Bevélkerung) einzu-
beziehen. Auch die Stimmen der Kundinnen und Kun-
den sollen einen Einfluss auf die Strategie haben.

Leitbild

Das Leitbild starkt die Bibliothek nach innen und aussen.

Die in ihm festgehaltene Unternehmensidentitat (Cor-

porate Identity) unterstitzt Prozesse wie die Mitarbeiter-

motivation, die Offentlichkeitsarbeit und die Beziehung
zur Tragerschaft. Im Leitbild sind die Mission festgehal-
ten, die Vielfalt der Angebote und Tatigkeiten sowie das

Engagement im Dienst der Bevélkerung. Im Leitbild soll

die Bibliothek von aussen als einheitliches Ganzes mit

einem spezifischen Charakter wahrgenommen werden.

Damit pragt es das Image der Bibliothek.

Das Leitbild umfasst vier Bereiche:

1. Publikum (wer?): z.B. alle Altersgruppen (definierte
Zielgruppen), unabhd&ngig von Herkunft und Spra-
che sowie Mobilitat (behindertengerechter Zugang)

2. Prinzipien und Haltungen (wie?): z. B. Bibliothek als
lernende Institution; Einsatz von qualifiziertem und
motiviertem Personal (Aus- und Weiterbildung);

Avufsichtsorgan Bibliotheksleitung

Politische Verantwortliche
oder Bibliothekskommission
bestehend aus:

* Behoérdenvertretung

* Kundenvertretung

* Bibliotheksleitung

Bibliotheksleitung in
regelmdssiger Absprache
mit:

* Kommissionsprdsidium

* Finanzverantwortlichem/-r
* Amtsvorsteher/-in

Gemeinde und Schul- e Gemeinde

gemeinde betreiben * Beitradge umliegender
Bibliothek gemeinsam™ Gemeinden
* weitere Beitradge

(z.B. des Kantons)

Politische Verantwortliche
(z.B. Gemeinderat,
Ressortverantwortliche)
oder Bibliothekskommission
bestehend aus:

e Behoérdenvertretung

* Vertretung Schulbehérde
* Kundenvertretung

* Bibliotheksleitung

Bibliotheksleitung in

regelmassiger Absprache

mit:

* Kommissionsprasidium

* Finanzverantwortlichem/-r

* Vertretung Schulleitung
oder des Lehrkérpers

* Amtsvorsteher/-in

Verein betreibt Bibliothek
im Auftrag von Gemeinde *
und Schulgemeinde

* Gemeinde

Beitradge umliegender
kleinerer Gemeinden

* andere Kérperschaften
* Vereinsmitglieder

e evtl. Génner

Vorstand bestehend aus:

* Behordenvertretung

* gewdhlten Mitgliedern
(Kundenvertretung)

* Bibliotheksleitung

Bibliotheksleitung in
regelmassiger Absprache
mit:

* Vorstandsprasidium

* Finanzverantwortlichem/-r

* Siehe auch Richtlinien fir Schulbibliotheken (SAB, 2014).
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Wirtschaftlichkeit; Nachhaltigkeit; Vernetzung mit
Bibliotheken sowie weiteren Institutionen oder Ver-
einen (Nutzung von Synergien)

3. Angebot und Leistungen (was?): z.B. vielfaltiges
Medienangebot fur Wissenserwerb und Freizeitge-
staltung, Leseférderung, Veranstaltungsprogramm
sowie weitere Dienstleistungen; niederschwelliger,
fur alle zuganglicher Treffpunkt an zentraler Lage
(gute Erreichbarkeit mit OV)

4. Beweggrinde (warum?): z.B. mit spannenden An-
geboten Neugierde wecken und zu lebenslangem
Lernen anregen; Beitrag der Bibliothek zum Stand-
ortmarketing der Gemeinde

2.4  Fachinstanzen, Partnerinstitutionen

und Dienstleister

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bibliotheken

und die verschiedenen Organe, die in die Bibliotheks-

arbeit involviert sind, erhalten durch verschiedene

Fachinstanzen Unterstitzung.

Bibliosuisse

Seit dem 1. Januar 2019 ist Bibliosuisse der nationale
Verband fur &éffentliche und wissenschaftliche Biblio-
theken sowie fUr Archiv- und Dokumentationsstellen.
Bibliosuisse ist fur die Aus- und Weiterbildung sowie
die Interessenvertretung der Bibliothekarinnen und Bi-
bliothekare zustdndig, organisiert Veranstaltungen
und gibt Publikationen heraus.

www.bibliosuisse.ch

Fachstellen, Bibliotheksbeauftragte, Kantonsbiblio-
theken und kantonale Bibliothekskommissionen

In vielen Kantonen gibt es Fachstellen, die u.a. als
Beratungs-, Koordinations- und Anlaufstelle fur Ge-
meinde- und Schulbibliotheken fungieren. In kleineren
Kantonen Ubernehmen haufig die Kantonsbibliotheken
diese Funktion. Fachstellen und Ansprechpersonen in
den Kantonen finden sich auf den Webseiten der
Kantonverwaltungen.

Bibliomedia

Die offentliche Stiftung bietet im Auftrag des Bundes
vielfaltige Dienstleistungen fur Bibliotheken an: Aus-
leihe von Rotationsbestdnden in den drei grossen
Landessprachen sowie in neun Fremdsprachen, Ma-
terialien fUr die Leseanimation, Online-Materialien,
Dienstleistungen und Beratung sowie regionale und
gesamtschweizerische Projekte fUr die Entwicklung
von Bibliotheken und fur die Férderung des Lesens.
www.bibliomedia.ch

Genossenschaft Schweizerischer Bibliotheksdienst,
SBD.bibliotheksservice AG

Die Genossenschaft SBD férdert als Selbsthilfeorgani-
sation das Bibliothekswesen der Schweiz. Die SBD.bi-
bliotheksservice AG ist als Tochtergesellschaft eine

kommerzielle Bibliotheksdienstleisterin. Sie entwickelt
und vertreibt Produkte und Dienstleistungen fur Biblio-
theken in den Sparten Medien (z. B. Auswahl, Bespre-
chungen, Standing Order, bibliotheksgerechte Ausris-
tung, Katalogdaten, «Onleihe»), Mobiliar, Zubehér
und Dienstleistungen. www.sbd.ch

Schweizerisches Institut fir Kinder-

und Jugendmedien (SIKJM)

Das SIKJM ist das nationale Kompetenzzentrum fur
Kinder- und Jugendliteratur in allen Medien. Es ent-
wickelt Leseférderungskonzepte vom Kleinkindalter
bis zum Ende der Schulzeit und hat ein umfangreiches
Aus- und Weiterbildungsangebot. www.sikjm.ch

Interbiblio — Interkulturelle Bibliotheken der Schweiz
Der Dachverein der interkulturellen Bibliotheken der
Schweiz vertritt die Anliegen der interkulturellen Bi-
bliotheken in Politik und Gesellschaft. Er ist Kompe-
tenzstelle fUr Fragen der interkulturellen Bibliotheks-
arbeit. www.interbiblio.ch

IFLA Public Libraries Section

Die Sektion Offentliche Bibliotheken des Weltverbands
IFLA (International Federation of Library Associations
and Institutions) versteht sich als internationales Forum
fur die Entwicklung und Férderung offentlicher Biblio-
theken. www.ifla.org/public-libraries

Das Biblioideal

Die ideale Bibliothek liegt am
zentralsten Ort ihres Ein-
zugsgebietes und ist Teil eines
regionalen und technolo-
gischen Verbunds. Sie hat ein
eigenes architektonisches
Profil und ihr Eingang befindet
sich im Parterre. Sie ist

taglich mindestens 12 Stunden
zuganglich und ladt dank
ihrer Moblierung zum Lesen
und Verweilen ein. Sie
verfugt Uber alle nachgefrag-
ten Medienformen und der
Bestand ist durchschnitt-

lich héchstens 5 Jahre alt. Sie
spielt eine zentrale Rolle

in der Bildungs- und Kultur-
politik im Einzugsgebiet.

Das Personal ist kundenorien-
tiert und technikkompetent

in Bezug auf alle Medien-
formate.
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3. Finanzen

Bibliotheken sind Non-Profit-Organisationen. Sie wer-
den in der Regel von der éffentlichen Hand finanziert.
Die Bibliothek ist verpflichtet, Rechenschaft Uber die
Verwendung der zur Verfiugung gestellten Mittel ab-
zulegen.

3.1  Investitionskosten
Die Investitionskosten umfassen den Aufwand fir den
Bau der Bibliothek, das Mobiliar, die Ausstattung so-
wie fUr den Grundbestand an Medien und Informati-
onstechnologie. Diese werden normalerweise nicht
aus den Betriebskosten bezahlt, sondern erfordern
ausserordentliche Mittel. Dies gilt auch fur Gesamt-
erneuerungen.

Die Richtwerte der folgenden TABELLE 3 fUr Investi-
tionskosten basieren auf gerundeten Erfahrungswerten.

TABELLE 3 | Investitionskosten

Kostenkategorie Beispiele Kosten

Einrichtung Regale, Sessel 500-700 Fr.
Tische, Lese- pro m2
landschaft

IT PC, Software, 2000 Fr. pro
Lizenzen Arbeitsplatz

Medien Bucher, CD, 30 Fr. pro Stuck*
DVD, Karten

Ausriistung Signatur, Folie, 7-10 Fr. pro Stuck

Daten

* Wie viel in elektronische Dokumente investiert werden soll, ist zurzeit
aufgrund unterschiedlicher Kosten pro Plattform und Verbundslésun-
gen kaum bezifferbar.

Kosten fallen auch durch zusatzliche oder neue Funk-

tionen und Einrichtungen an, z.B.:

e zusdtzliche Bestande (fremdsprachige Literatur,
Spezialsammlungen)

* mobile Endgerate (Tablets, Notebooks)

* RFID-Installationen (Gates, Selbstverbucher)

* Aufgaben im Bereich Schulbibliothek

* regionale Aufgaben (z. B. Fernleihe,
Weiterbildungen, Regionaltreffen, spezielle
Sammelauftrage)

3.2 Betriebskosten

Die Bibliothek erstellt jahrlich ein Budget. Sie kontrol-
liert mittels der Buchhaltung kontinuierlich die laufen-
den Ausgaben und Einnahmen. Der Kontenplan fur die
Betriebsrechnung richtet sich nach den Buchfihrungs-
regeln der Trégerschaft (Gemeinde, Verein). Er liefert
den Bibliotheken wichtige Informationen zur Steuerung
des Betriebs sowie die Statistik.

Fur die bibliothekarische Grundversorgung ist die
Gemeinde verantwortlich. Sie kommt fur die Finanzie-
rung der Bibliothek auf. Die Angebote und Dienstleistun-
gen der Bibliothek gehéren zum Service public. Dement-
sprechend wird empfohlen, moglichst keine individuellen
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Beitréige der Nutzerinnen und Nutzer (AusleihgebUhren,
Jahresabos usw.) zu erheben. Kinder und Jugendliche
sollen die Bibliothek kostenlos nutzen kénnen.

FOr Projekte kédnnen bei Stiftungen und in vielen
Kantonen Gelder beantragt werden (Uber Fachstel-
len, Férdervereine oder Lotteriefonds).

Aufwand und Ertrag

Es handelt sich in der TABELLE 4 um ungefdhre Anga-

ben. Abweichungen entstehen durch:

* strategische Ausrichtung der Bibliothek

* Bibliotheksnetz mit Zweigstellen

* regionale Funktion

* Aufgaben im Bereich Schulbibliothek

* Spezialaufgaben (Sondersammlungen,
Archivfunktionen usw.)

Als Richtwert fur die Berechnung der jghrlichen
Betriebskosten (Vollkostenrechnung) kann mit 35 Fr.
pro Einwohner/-in der Gemeinde bzw. im Einzugs-
gebiet gerechnet werden.

Die Besoldung und die Einstufung des Bibliothekper-
sonals erfolgt nach den Vorgaben des kommunalen
und kantonalen Personalrechts und ist abhéangig von
Funktion, Kompetenzen, Erfahrung und Ausbildung.
FUr die verschiedenen Funktionen gelten die Richt-
werte in TABELLE 5.

Andere Fachpersonen (Kulturvermittler/-innen, So-
zialarbeiter/-innen usw.) sollten gemdss den Vorgaben
ihrer Berufsverb&nde entlohnt werden. Das Personal
wird in Jahresarbeitszeit angestellt und im Monatslohn
entléhnt. Die grossen Lohnbandbreiten ergeben sich
durch die regionalen Unterschiede beziglich Lebens-
haltungskosten und Lohnniveau. Fir eine Beurteilung
des Lohnniveaus in der Bibliothek empfiehlt sich die
Konsultation der Daten von vergleichbaren Bibliothe-
ken anhand der Schweizerischen Bibliotheksstatistik.


https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/kultur-medien-informationsgesellschaft-sport/erhebungen/chbs.html

TABELLE 4 | Kosten

Lohnkosten (55-65%) * Ldhne
Sozialabgaben

[

Versicherungen (z.B. Unfallversicherung)

Aus- und Weiterbildung
Honorare (fur Animationen und Veranstaltungen)

Weitere Personalkosten (5-10%)

Spesen

Medienkosten (10-15%)

BUcher, Zeitschriften

Non-Books

elektronische Medien, Lizenzen

Erschliessungsdaten (Datenimport)
Leihbestande
Ausrustung

.

Raumkosten (15-20 %)

Miete inkl. Heizung und Nebenkosten
* Unterhalt

* Strom

* Raumpflege

Sach- und IT-Kosten (10-20 %) Offentlichkeitsarbeit, Veranstaltungen:
e Kommunikation, Medienarbeit und Werbung
* Kosten fur Veranstaltungen (Apéro, Materialmiete, Technik usw.)
IT-Kosten:
* Hard- und Software (PC, Kopierer, Bibliothekssystem, RFID usw.)
* Support, Wartung
Abgaben und weitere Sachkosten:
* Beitradge an Verbdnde und Vereine
* Abgaben (Pro Litteris usw.)
* Versicherungen (z.B. Elementarschaden, Haftpflicht)
* Buromaterial
* Unterhalt, Mobiliar

6ffentliche Gelder * Beitrage der Tragergemeinde
* Beitrage der Nachbargemeinden
* Beitradge anderer Institutionen

selbst erwirtschaftete Mittel e GebuUhren und Mitgliederbeitrage
* Verschiedenes (z.B. Buchermarkt, Fotokopien)

einmalige Einnahmen * Spenden, Sponsoring, Crowdfunding
* Projektgelder (von Gemeinde, Kanton, Lotteriefonds,
Stiftungen usw.)

TABELLE 5 | Brutto-Besoldung pro Jahr

Funktion Brutto-Besoldung™ pro Jahr (100 %)
inkl. Ferien, Feiertage und 13. Monatslohn

Leiterin oder Leiter einer Gemeindebibliothek 65000-95000 Fr.
mit bis zu fUnf Mitarbeitenden

Mitarbeitende mit Bachelor-Abschluss oder 70000-20000 Fr.

Hochschulausbildung (ohne Fihrungsaufgaben)

Mitarbeitende mit EFZ I+D 65000-90000 Fr.

Mitarbeitende mit SAB-Grundkurs oder ghnlich  60000-80000 Fr.

Praktikantinnen und Praktikanten 1000-1500 Fr. pro Monat

Lernende 600-1400 Fr. pro Monat

Aushilfen 25-35 Fr. pro Stunde (zzgl. Ferien- und Feiertagsentschadigung)

* In diesen Betragen sind die Arbeitgeberbeitrage an die Sozialversicherungen nicht enthalten.
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4. Rechtliche Grundlagen

Das Bibliothekspersonal wird im Berufsalltag mit ver-
schiedenen rechtlichen Fragen konfrontiert.

4.1 Informationssicherheit und Datenschutz
Um die Sicherheit ihrer Computersysteme und Daten
zu gewdbhrleisten, arbeitet die Bibliothek mit entspre-
chenden Diensten und Anbietern zusammen. Sie infor-
miert die Kundinnen und Kunden Uber die Verwen-
dung der persénlichen Daten und gewdhrleistet deren
Sicherheit und Vertraulichkeit. Die Informationssicher-
heit verfolgt hauptsachlich zwei Ziele:
e Sicherstellen der Integritat der Systeme und der
Bibliotheksdaten durch:
- Datensicherung
- Schutz vor Hackerangriffen und Piraterie
¢ Schutz der Benutzerdaten und Transparenz Gber
ihre Verwendung durch:
- Schutz vor Datendiebstahl, insbesondere durch
Verschlisselung von Transaktionen
- eine gesetzeskonforme Nutzung gemdss
Datenschutzgesetzgebung
+ Information der Kundinnen und Kunden, wenn
personenbezogene Daten an Dritte weiterge-
geben werden, z.B. bei der Verwendung von
externen digitalen und E-Medien-Angeboten

Die Bibliotheken sind verpflichtet, die Personendaten,
die sie von ihren Kundinnen und Kunden erheben, nur
so weit zu gebrauchen, wie es fur die Abwicklung des
Ausleihvorgangs nétig ist. Fur jegliche weitere Ver-
wendung, wie Newsletter oder Ahnliches, ist zuerst
die Zustimmung der Kunden einzuholen. Kundinnen
und Kunden muss auf Verlangen eine Datenschutzer-
klarung abgegeben werden, in der festgehalten ist,
welche Daten wie und zu welchem Zweck gespei-
chert werden. Kundinnen und Kunden muss auf An-
frage Einblick in die gespeicherten Daten gegeben
werden.

4.2 Urheberrecht

Das Urheberrecht ist fur Bibliotheken in verschiedener

Hinsicht wichtig:

* Medienausleihe: Fur die Ausleihe von Medien
muss die Bibliothek Pro Litteris eine GebUhr
entrichten (fUr einzelne Medien und Jahres-
abonnemente). www.prolitteris.ch

* Fotokopien: In Bibliotheken durfen Bucher und

Zeitschriften nicht vollstandig kopiert werden.

Auszige bzw. Kopien einzelner Kapitel sind erlaubt.

Fur Kopien mussen die Bibliotheken Pro Litteris eine

Abgabe bezahlen. www.prolitteris.ch

Filmvorfihrungen in Bibliotheken: Es muss eine

Bewilligung beim Filmverleiher eingeholt werden.

Filmdistribution Schweiz stellt eine Suchfunktion
zur Verfigung, an welchen Verleiher man sich for
einen bestimmten Film wenden muss.
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Die Verwertungsgesellschaft Suissimage stellt ein
Merkblatt mit den wichtigsten Informationen zu
offentlichen Filmvorfihrungen zur Verfugung.
www.filmdistribution.ch, www.suissimage.ch

* Musikvorfihrungen in Bibliotheken: Bei Konzerten
in der Bibliothek werden allenfalls Abgaben an
die Suisa fallig. www.suisa.ch

* Abbildungen und Fotos fiir Website, Flyer usw.:
Elektronische Bilder, die fur eigene Zwecke
(z. B. Veranstaltungshinweise) verwendet werden,
kédnnen bei entsprechenden Anbietern erworben
werden. Zudem bieten Suchmaschinen die
Moglichkeit, frei verfigbare Bilder zu finden.
Werden bei Veranstaltungen Fotos gemacht und
sind darauf Personen erkennbar, muss vor der
Veroffentlichung auf der Website, im Newsletter
usw. eine Einwilligungserkldrung dieser Personen
eingeholt werden.

* Einholung von Nutzungsrechten: Bei Verlagen
kann das Nutzungsrecht fur ein Cover oder eine
Geschichte eingeholt werden, um die entspre-
chende Sache fir eine Veranstaltung oder einen
Veranstaltungshinweis zu nutzen.

Das Urheberrecht ist im Umbruch. Aktuelle Informatio-
nen finden sich auf der Website von Bibliosuisse und
dem Eidgendssischen Institut fur Geistiges Eigentum
bzw. auf den Seiten der Verwertungsgesellschaften,
insbesondere Pro Litteris. www.bibliosuisse.ch,
www.ige.ch, www.prolitteris.ch

4.3 Kinder- und Jugendmedienschutz
Vollstandig verboten sind Medien mit folgenden Inhal-
ten: Rassendiskriminierung, harte Pornografie, Staats-
feindlichkeit, Verletzung des Personlichkeitsschutzes.
«Weiche», also Ubrige Pornografie ist fur unter 16-)ahri-
ge verboten.

Alterskennzeichnungen von Filmen und Computer-
spielen (FSK, USK, PEGI) sind nicht verbindlich fur Biblio-
theken. Fir eine klare, einfach kommunizierbare Linie
empfiehlt es sich jedoch, diese Vorschlage einzuhalten.

4.4 Benutzungsordnung

Die Benutzungsordnung der Bibliothek informiert Gber

das bibliothekarische Angebot und die Benutzungs-

bedingungen sowie die Pflichten der Kundinnen und

Kunden (Umgang mit Medien, Verhaltensregeln usw.).

Sie wird durch die Bibliotheksleitung und das Biblio-

thekspersonal gemeinsam erarbeitet und dem Auf-

sichtsorgan zum offiziellen Erlass vorgelegt.

Die Benutzungsordnung klart die folgenden Punkte:

* Definition der Kundinnen und Kunden (Zugehérigkeit)

* Einschreibung, Mutationen

* Benutzung (Ausleihsystem, maximale Anzahl Medien,
Ausleihdauer, Verlangerung, Reservation, Fernleihe)

* Gebuhren, Kosten


https://prolitteris.ch/
https://prolitteris.ch/
http://www.filmdistribution.ch/
http://www.suissimage.ch/index.php?id=276&no_cache=1
https://www.suisa.ch/de/startseite.html
https://bibliosuisse.ch/
https://www.ige.ch/de.html
https://prolitteris.ch/

* Haftung
* Sanktionen, Rechtsweg
* Schlussbestimmung, Gultigkeit

4.5 GebUhrenordnung

Alle Kosten und Gebuhren, die eine Bibliothek erhebt,
mUssen fUr die Nutzerinnen und Nutzer ersichtlich sein.
In der GebUhrenordnung sind Einschreibekosten, Jah-
resgebUhren, MahngebUhren, Gebuihren fur Ersatz-
leistungen, Gebuhren fur Schaden und alle weiteren
GebUhren aufzufthren.

4.6 Versicherung

Bibliotheken sollten insbesondere gegen Elementar-
schaden versichert sein. Es empfiehlt sich, diese in die
Versicherungspolicen der Tragerschaft einfliessen zu
lassen. Fur die Summenermittlung werden als Richtwert
50 Fr. pro Medium sowie ein angemessener Betrag fur
die Einrichtung inkl. IT eingesetzt. Eine Bibliothek sollte
zudem eine Haftpflichtversicherung haben. Im Fall einer
Ausstellung in ihren Raumlichkeiten muss die Bibliothek
eine zusatzliche Versicherung abschliessen.

Bibliotheken
pulsieren.

Sich treffen, lesen,

plaudern, spre-
chen, héren, lachen,
spielen, singen,
slammen ...

5. Kommunikation

Die Kommunikation basiert auf der Bibliotheksstrategie
und dem auf dieser Basis erarbeiteten Leitbild. Beide
Dokumente enthalten Werte und Normen sowie Ziele,
denen die Bibliothek verpflichtet ist. Die Grundsatze
der Kommunikation sollten in einem Kommunikations-
konzept geregelt und wenn méglich mit dem Kommuni-
kationsspezialisten der Gemeindeverwaltung erarbei-
tet werden.

5.1 Kommunikation — eine Fihrungsaufgabe

Kommunikation gehért zu den zentralen FUhrungsauf-
gaben der Bibliotheksleitung. Diese ist fur einen der
und den Unternehmenszielen
(Corporate Identity) entsprechenden Informationsfluss

Unternehmenskultur

verantwortlich. Sie stellt den reibungslosen Betrieb der
Bibliothek durch einen adaquaten Informationsaus-
tausch mit den Mitarbeitenden sicher (interne Kommu-
nikation). Zudem sorgt sie dafur, dass die Tragerschaft,
die Behorden, die Kundschaft und die Bevélkerung ge-
zielt entsprechend ihren unterschiedlichen Interessen
an Betrieb, Angeboten und Dienstleistungen der
Bibliothek informiert werden (externe Kommunikation).
Ziel ist es, ein positives Bild der Institution nach aussen
zu vermitteln und den Wert der Bibliotheksangebote
fur die Gemeinde in der &ffentlichen Meinung zu ver-
ankern. Kommunikation umfasst also alle Tatigkeiten
auf verschiedenen Kanalen, die darauf abzielen zu
informieren, der Bibliothek ein koharentes und wieder-
erkennbares Bild zu verleihen sowie ein positives Image
herzustellen und aufrechtzuerhalten.

5.2 Interne Kommunikation

Die Bibliotheksleitung ist fUr einen guten Informations-
fluss und einen breiten fachlichen Austausch unter
den Mitarbeitenden verantwortlich. Dieser Austausch
bildet die kommunikative Grundlage der Bibliothek.
Die interne Kommunikation hat in der Regel Vorrang
vor der externen Kommunikation. Ein frUhzeitiger Ein-
bezug der Mitarbeitenden schafft das nétige Vertrau-
en und das gemeinsame Wissen um Inhalte und Ziele
der bibliothekarischen Arbeit. Dies erlaubt es, als Bi-
bliothek geschlossen gegen aussen aufzutreten.

Etablierte interne Kommunikationskandle sind z.B.:

* Teamsitzungen (mindestens sechsmal pro Jahr)

* digitale Tools (Wikis, Intranet, Padlet, SharePoint usw.)
* Schwarzes Brett

* Mitarbeitergesprache (jahrlich)

Wichtige Entscheide sind schriftlich zu dokumentieren
(z.B. Protokolle von Teamsitzungen). Sdmtliche be-
triebsinternen Regeln und Arbeitsabldufe werden
nach Bereichen in Form eines Handbuchs festgehalten
(z.B. Akzession, Ausleihe, Website, Statistik, Organisa-
tion von Veranstaltungen). Diese Unterlagen stehen
allen Mitarbeitenden zur Verfigung. idealerweise in
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elektronischer Form. Sie gewdhrleisten den kompeten-
ten Umgang mit wiederkehrenden Fragestellungen
und erleichtern neuen Mitarbeitenden den Einstieg.

5.3 Externe Kommunikation

Auch die externe Kommunikation gehért in den Ver-
antwortungsbereich der Bibliotheksleitung. Im informel-
len Bereich kann sie von Vertretern der Tragerschaft
(Bibliothekskommission, politische Verantwortliche oder
Vereinsvorstand) oder von Mitarbeitenden unterstitzt
werden.

Trdgerschaft und Behérden

Die Kommunikation mit Vertreterinnen und Vertretern

der Tragerschaft und der Behérden hat in aller Regel

Vorrang vor der Offentlichkeitsarbeit. Sie erfolgt auf

formellen und informellen Wegen.

Der formelle Informationsfluss findet im Rahmen
von Sitzungen der zustandigen Organe statt (z. B. Bi-
bliothekskommission, Vereinsvorstand), in denen so-
wohl Mitglieder der Trégerschaft/Behérde als auch
die Bibliotheksleitung vertreten sind. Der Jahresbe-
richt als Rechenschaftsbericht bietet eine gute Grund-
lage, um anhand von statistischen Daten umfassend
Uber die konkrete Nutzung der Bibliothek, Uber Ver-
mittlungsangebote und Veranstaltungen zu berichten
sowie auf kinftige Projekte bzw. allfallige Verbesse-
rungsmassnahmen hinzuweisen.

Daneben haben informelle Formen der Kommunika-
tion eine grosse Bedeutung: Lobbying und Networking.

Beim Lobbying und Networking ist eine offensive
und fortfuhrende Kommunikation zentral. Ideen und
Projekte miUssen immer wieder thematisiert werden.
Dieser Prozess benétigt Ausdauer und Hartnackigkeit
und setzt Begeisterung voraus.

* Trdgerschaft: Entsprechend den in der Biblio-
theksstrategie festgehaltenen Aufgaben und
Angeboten ist sie Uber die Umsetzung der Ziele
der Bibliothek mit interessanten Beispielen zu
informieren. Zahlen und Vergleiche sorgen fur
Aufmerksamkeit und bilden eine gute Diskussions-
grundlage. Um die Tragerschaft von der Notwen-
digkeit der Einfihrung eines neuen Angebots und
den damit verbundenen finanziellen Mitteln zu
Uberzeugen, missen dessen Nutzen und Kosten
verstandlich dargelegt werden.

* Behdrden: Die Bibliotheksleitung ist in der Ge-
meinde sichtbar und nimmt an lokalen Veranstal-
tungen teil (z. B. Gemeindeversammlung, Behor-
denapéro, Neujahrsapéro usw.). Dabei wird die
Leitung von den Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern unterstotzt.

Offentlichkeitsarbeit

Information und Kommunikation mit der Offentlichkeit
(bei Gemeindebibliotheken v.a. die Bevolkerung im
Einzugsgebiet) ist in aller Regel die letzte Stufe der Kom-
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munikationskaskade. Sie gehért in den Verantwortungs-
bereich der Bibliotheksleitung. Die Bibliothek entwickelt
ein einheitliches visuelles Erscheinungsbild mit Logo (Cor-
porate Design, CD), das sie in sdmtlichen Kommunikati-
onskandlen verwendet (Drucksachen, Beschriftungen,
Website, Mailsignaturen, Visitenkarten, Namensschilder
usw.). FUr die Entwicklung des grafischen Konzepts emp-
fiehlt sich das Beiziehen einer Fachperson. Das Konzept
orientiert sich an der im Leitbild festgehaltenen Corpo-
rate Identity (C). Siehe TABELLE 6.

Bibliotheken
sind nach-
haltig.

BUcher ausleihen
ist die alteste
Form von «shared
economy»:

Guter teilen und
aufbewahren.




TABELLE 6 | Erh6hung der Sichtbarkeit

Zeitrahmen, Inhalte, Zweck

Aktualisierung

Website dauernd umfassende, strukturierte und aktualisierte Inhalte (alternativ:
Website des Online-Katalogs), wenn immer méglich barrierefrei

Newsletter monatlich * An- und Abmeldeméglichkeit auf der Website (alternativ: Blogs,
Wikis usw.)
* Veranstaltungen, News und dhnliches

Soziale Medien oft aktualisiert ~ FUr die ernsthafte Bewirtschaftung von Social Media sind ein
klares Konzept, genau definierte Zielgruppen und gentgend
Personalressourcen nétig.
Social Media wie Facebook, Twitter und Instagram eignen sich in
erster Linie fur die Ankindigung von Neuigkeiten in der Bibliothek.

Drucksachen wenn noétig * Imagebroschiren
* Veranstaltungsflyer/-plakate
* Jahresbericht

Medienmitteilung wenn noétig Bei ausserordentlichen Neuigkeiten (z.B. Umbau, Sonntagséffnung,
neue Bibliotheksleitung) informiert die Bibliothek die lokalen Medien
(Regionalzeitung, Radio, TV, Nachrichtenagentur usw.).

Veranstaltungskalender regelmassig Events werden in den im Einzugsgebiet relevanten Online-
Veranstaltungskalendern veréffentlicht (Regionalzeitung, Website
der Gemeinde, der Standortmarketing-/Tourismusorganisation usw.).
Effizient ist die Nutzung von Ubergreifenden Plattformen, die mehrere
Kalender bedienen (z.B. Guidle).

Give-aways bei Anlassen z.B. Lesezeichen, Tragetaschen, T-Shirts, Schirme, Luftballons,
Bleistifte und Aufkleber mit Bibliothekslogo

Prasenz ausserhalb der bei Anlassen z.B. Bicher-Pavillons, Bucher-Rikscha, Stand an Gewerbeausstellung,
Bibliothek Veranstaltungen im Park, Strassenfest, Bibliothek im Schwimmbad
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B. Personal

6. Personal

In der Bibliothek ist, wie in jedem Unternehmen, das Per-
sonal eine zentrale Ressource. Ein angemessener Perso-
nalbestand, eine gute Personalfhrung sowie kompe-
tente und motivierte Bibliotheksmitarbeitende sind
Grundlage fur einen professionellen Bibliotheksbetrieb
und die standige Weiterentwicklung der Bibliothek. Die
Bibliotheksmitarbeitenden stimmen die Angebote und
Dienstleistungen auf die Bedurfnisse der Kundinnen und
Kunden einerseits und die Anforderungen der Trager-
schaft andererseits ab. Zum Personal einer Bibliothek
kédnnen, neben ausgebildeten bibliothekarischen Fach-
leuten, Personen mit anderen Berufsprofilen — Kulturver-
mittlung, Kommunikation, Pddagogik usw. — gehoren.

6.1  Voraussetzungen und Fahigkeiten

Das Bibliothekspersonalist in der Gemeinde verankert, d. h.,
es ist Uber seine Gemeinde hinsichtlich Bevélkerungsstruk-
tur, Schulen, Kindergdrten, Vereinsleben usw. informiert.
DarUber hinaus gelten Anforderungen in TABELLE 7.

Fur die diversen Arbeitsfelder sind nebst einer bi-
bliothekarischen Ausbildung pddagogische Kenntnis-
se, Kompetenzen in Marketing, Multimedia und Infor-
matik sowie Erfahrungen in Kulturinstitutionen oder im
Buchhandel nitzlich.

6.2 Aufgabenbereiche in Bibliotheken
Die Aufgabenbereiche in Bibliotheken sind vielfaltig
und verlangen unterschiedliche Kompetenzen. Bei
der Personalrekrutierung ist darauf zu achten, dass
die unten aufgefUhrten Bereiche durch die Teammit-
glieder oder externe Fachkrafte abgedeckt werden
kénnen oder extern vergeben werden. TABELLE 8

Die Aufgaben werden so zugeteilt, dass sie den
Kompetenzen der einzelnen Mitarbeitenden bzw. der
Leitung entsprechen und diese so ihre Starken und Res-

TABELLE 7 | Voraussetzungen und Fdhigkeiten

sourcen fur die Bewaltigung unterschiedlicher Aufga-
ben optimal einsetzen kénnen. Innerhalb der Aufgaben-
bereiche kann es zu Uberschneidungen kommen. Die
zugeteilten Aufgaben, Kompetenzen und Verantwort-
lichkeiten sind in einem Stellenbeschrieb festgehalten.

Die Aufschlisselung der Personalressourcen auf die
verschiedenen Aufgabengebiete hangt von der strate-
gischen Ausrichtung der Bibliothek, von den Offnungs-
zeiten und vom Grad der Automatisierung der Bibliothek
ab. Massgebend sind die Richtwerte in TABELLE 9.

6.3 Qualifikation des Personals

Die vielfaltigen Aufgaben einer &ffentlichen Bibliothek
setzen gut ausgebildetes Personal voraus, um die for-
mulierten Ziele effizient zu erreichen. Ausserdem haben
die Digitalisierung aller gesellschaftlichen Bereiche und
die zunehmende Verfigbarkeit von digitalen Informati-
ons- und Freizeitangeboten grosse Auswirkungen auf
die Arbeit in Bibliotheken. Das Personal ist deshalb ge-
fordert, sich Uber die klassischen bibliothekarischen
Themen hinaus kontinuierlich mit neuen Entwicklungen
und Trends auseinanderzusetzen. Unabhdngig von der
Grosse der Bibliothek ist die Einstellung von qualifizier-
tem Personal zu empfehlen. Fur bibliothekarische Auf-
gaben sollte mindestens eine Person mit einer aner-
kannten bibliothekarischen Aus- oder Weiterbildung
engagiert werden. Des Weiteren ist es moglich, Fach-
leute aus folgenden Bereichen einzustellen:

* Kulturmanagement

* Kulturvermittlung, soziokulturelle Animation

* Padagogik, Sozialarbeit

* Journalismus, Offentlichkeitsarbeit

* Informatik

* Personalwesen

* Buchhaltung

Anforderungsprofil

Personlichkeit * offen, kommunikativ
¢ initiativ
* integrativ
 dienstleistungsorientiert

Informations- und * gewandter Umgang mit Software-Anwendungen (z.B. Office-Produkte, CMS)
Kommunikations * gewandter Umgang mit Webanwendungen
technologie * Vertrautheit mit digitalen und analogen Medien sowie technologischen Entwicklungen

* gute Recherchekenntnisse

zusatzliche Anforde- * Managementerfahrung (Personalfihrung, konzeptionelle Fahigkeiten)
rungen an die * Verwaltungskenntnisse (z.B. Buchhaltung)
Bibliotheksleitung * strategisches Denken

* Verhandlungssicherheit
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TABELLE 8 | Aufgabenbereiche in Bibliotheken

Bereich Aufgaben

Personal

* Personalrekrutierung und -administration
* Aufsicht, Beratung, Kontrolle in personalrechtlicher Hinsicht

* Forderung der Weiterbildung der Mitarbeitenden (auch Kongresse und Fachtagungen)

Fihrung

* Planung und Steuerung

* Entwicklungen férdern und gestalten
* Instruktion der Mitarbeitenden

* Qualitatstberprifung

Finanzen

* Budgeterstellung

* Kassenfuhrung

* Kontrolle der Ausgaben und Einnahmen
* Jahresabschluss

Administration

* administrative Arbeiten

* Erstellen von Statistiken

* Berichterstattung zuhanden der Tragerschaft
* Jahresbericht

* Betreuung Gerate

* Pflege Datenbanken

* Kontakt zu Systemanbietern

* Administration Bibliotheksmanagementsystem
* Betreuung Website/CMS

Logistik

* Unterhalt der Bibliotheksrdume
* Wartung der technischen Einrichtungen und der Raumlichkeiten
* Erneuerung und Unterhalt von Mobiliar und Geraten

Offentlichkeitsarbeit,
Lobbying

* Marketing und Erscheinungsbild (Corporate Identity, CI)

* Pflege der Informationskanale

* Kontakte zu den Medien, Pressearbeit

* Kommunikation mit der Tragerschaft

* Vertretung der Bibliothek nach aussen

e Teilnahme an Veranstaltungen anderer Institutionen

* Netzwerkpflege mit regionalen, kantonalen und nationalen Stellen

Vermittlung

* Bestandsprasentation

* Fuhrungen, Klassenfihrungen

* Organisation und DurchfUhrung von Anlassen

* Organisation von Kursen

» Zielgruppenarbeit

* Pflegen von Partnerschaften, Initiieren von Projekten

Bestandsmanagement

* Erwerbung

* Erschliessung

* Pflege

* Bestandsreduktion

Benutzung

¢ Ausleihe
* Beratung, Schulungen
* Recherchen
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Weiterbildung

Eine stetige individuelle Weiterbildung ist unerlasslich,
sollte kontinuierlich erfolgen und von der Bibliotheks-
leitung gefordert werden. Entsprechende Kurse bieten
der Bibliotheksverband Bibliosuisse, die kantonalen
Fachstellen und andere berufsnahe Ausbildungsan-
bietende (SBD, Bibliomedia, Schweizerischer Buch-
handler- und Verlegerverband SBVV, SIKJIM usw.) an.

www.bibliosuisse.ch > Weiterbildung
www.bibliomedia.ch > Weiterbildung
www.sbd.ch 2 Veranstaltungen
www.sbvv.ch 2 Kurse und Veranstaltungen
www.sikjm.ch 2> Weiterbildung

6.4  Personalbedarf

Die Anzahl benétigter Stellen in Bibliotheken hangt

von verschiedenen Kriterien ab:

* spezifischer Auftrag der Bibliothek

* Flachenmassige Grosse der Bibliothek, architektoni-
sches Layout: Insbesondere fir mehrgeschossige
Bibliotheken wird mehr Personal benétigt.

* Bestandsmanagement: Eine Standing Order for
die Medienbeschaffung, die Auslagerung der

TABELLE 9 | Personalressourcen

Ausrustung und die Fremddatennutzung zur
Katalogisierung wird empfohlen, damit Personal-
ressourcen anderweitig eingesetzt werden
kdnnen.
» Offnungszeiten, Anzahl Veranstaltungen: Soll
die Bibliothek als sozialer Ort und Veranstal-
tungsort positioniert werden (abhangig von der
strategischen Ausrichtung), bedingt dies langere
Offnungszeiten und somit einen hoheren
Personalbedarf.
Zusatzfunktion als Schulbibliothek: siehe Richt-
linien fUr Schulbibliotheken (SAB, 2014):
www.bibliosuisse.ch > Angebote > Downloads

* Zentrumsfunktion: Aufgrund eines grésseren
Angebots sind mehr Personalressourcen nétig.

Bei der Abhangigkeit der Personalbedarfs von der Gros-
se der Gemeinde gelten die Richtwerte in TABELLE 10.
Bei Bibliotheken mit einem Einzugsgebiet ab 2500 Ein-
wohner/-innen sollte ein Mindestpensum von 50% bei
der Bibliotheksleitung und von 30% bei Bibliotheksmit-
arbeitenden nicht unterschritten werden.

Tatigkeiten Einflussgréssen Anteil an Personalressourcen
Benutzung Abhangig von der Belegung der 25-50%
* Ausleihe Theke: Je nach Gegebenheiten kann
¢ Auskunft in Randzeiten eine Einzelbelegung
* versorgen, ordnen in Betracht gezogen werden.
* Reservationen
Bestandsmanagement Empfohlen werden: 10-15%
* Beschaffung * Standing Order fir Medien-
* Aufbereitung beschaffung
* Katalogisierung * Auslagerung der Ausristung
* Ausscheidung * Fremddatennutzung zur
Katalogisierung
Vermittlung Abhdangig von der strategischen 30-50%
* Beratung Ausrichtung der Bibliothek. Externe
* FUhrungen Vermittlerlnnen kénnen beigezogen
* Veranstaltungen, Anlasse werden.
* Schulungen
* Projektarbeit
Offentlichkeitsarbeit, Lobbying 5-10%
* Website, Social Media, Flyer
* Medienarbeit
¢ Kommunikation mit Tragerschaft
* Netzwerkpflege
Administration, Weiterbildung 10-15%

o IT

¢ Statistiken, Jahresbericht

* Berichterstattung zuhanden
Tragerschaft

* Weiterbildung
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https://bibliosuisse.ch/Bildung/Weiterbildung
https://www.bibliomedia.ch/de/thema/weiterbildung/
https://www.sbd.ch/de/veranstaltungen-21.html
https://www.sbvv.ch/content/9/Leistungen/Kurse
https://www.sikjm.ch/weiterbildung/
https://bibliosuisse.ch/Dokumente/Angebote/Downloads/Richtlinien-Schulbibliotheken-2014
https://bibliosuisse.ch/Dokumente/Angebote/Downloads/Richtlinien-Schulbibliotheken-2014
https://bibliosuisse.ch/Angebote/Downloads

TABELLE 10 | Personalbedarf

Einwohnerzahl  Personalbedarf (Stellenprozente)

bis 1000 <70%

bis 2500 >70%

bis 5000 70-200%
bis 10000 150-300%
ab 10000 >300%

6.5 Stellenbeschreibung

Bei der Einstellung von neuen Mitarbeitenden dient
eine Stellenbeschreibung als Grundlage. Sie hilft, das
Profil der zu besetzenden Stelle méglichst umfassend
zu beschreiben. Es werden die Arbeiten, die es zu er-
ledigen gilt, formuliert und die Erwartungen an die
Stelleninhaberin/den Stelleninhaber aufgezeigt. Die
Beschreibung enthalt auch die Kompetenzen, die mit
der Stelle verknUpft sind, und deren Beziehung zu an-
deren Stellen (organisatorische Einbindung, Rege-
lung von Delegation und Stellvertretung).

Zudem dient die Stellenbeschreibung als Grund-
lage fur das Pflichtenheft sowie fur die ZielUberprio-
fung, sei es durch die Stelleninhaberin/den Stellenin-
haber selbst oder durch die Leitung.

6.6 Arbeitsvertrag, Arbeitszeugnis,
Arbeitsbestatigung

Der Arbeitsvertrag regelt das Arbeitsverhaltnis zwi-

schen Arbeitgeberin/Arbeitgeber und Arbeitnehme-

rin/Arbeitnehmer. Wird nichts anderes vereinbart,

gelten die in Art. 319 ff. Obligationenrecht enthalte-

nen Bestimmungen.

Das Arbeitszeugnis gibt Auskunft Gber die Art und
Dauer des Arbeitsverhaltnisses, die Funktion, die Leis-
tungen und das Verhalten der Arbeitnehmerin/des
Arbeitnehmers. Das Arbeitszeugnis soll die berufliche
Zukunft der Arbeitnehmerin oder des Arbeitnehmers
nicht erschweren und ist deshalb wohlwollend, aber
wahrheitsgetreu zu formulieren. Auf Wunsch der Ar-
beitnehmerin oder des Arbeitnehmers wird anstelle
eines Arbeitszeugnisses eine Arbeitsbestatigung aus-
gestellt. Diese ist ebenfalls ein offizielles Dokument,
das Uber das Arbeitsverhdaltnis Auskunft gibt, jedoch
keine Bewertung enthalt.

6.7 Einbezug von Freiwilligen
Die Bibliothek ist fur viele ein attraktiver Ort, den sie
fur sich nutzen, dem sie aber auch ihre Zeit gern
widmen. Sie sind bereit, ihr spezifisches Know-how
auf freiwilliger Basis einzubringen und so zur Weiter-
entwicklung des Bibliotheksangebots beizutragen.
Dadurch kénnen auch neue Kundschaften fur die Bi-
bliothek erschlossen und die Kundenbindung kann
verstarkt werden.

Freiwillige Mitarbeitende kénnen so die Arbeit der
regularen Bibliotheksmitarbeitenden ergénzen. Ent-

sprechend sollten Freiwillige nicht fur bibliothekari-
sche Facharbeit eingesetzt werden, sondern fir spe-
zielle und weiterfUhrende Angebote. Geschichten
erzdhlen, Aufgabenhilfe oder gemeinsames Lesen
sind Beispiele fur Aufgaben, die schon in verschiede-
nen Bibliotheken von Freiwilligen Gbernommen wer-
den. lhr Einsatz kann die Bibliothek aber auch in vie-
len weiteren Bereichen unterstitzen.

Die Zusammenarbeit mit Freiwilligen unterschei-
det sich von der Zusammenarbeit mit bezahlten Mit-
arbeitenden. Freiwillige beteiligen sich aus intrinsi-
scher Motivation, die es durch die angestellten
Mitarbeitenden der Bibliothek zu férdern und hochzu-
halten gilt.

Eine gute Betreuung der Freiwilligen braucht ge-
nigend Ressourcen. Vor der Zusammenarbeit mit
Freiwilligen muss neben der Akzeptanz bei den eige-
nen Mitarbeitenden abgeklart werden, ob interne
Ressourcen dafur bereitstehen. Es empfiehlt sich, mit
freiwilligen Mitarbeitenden eine Leistungsvereinba-
rung abzuschliessen, welche die Bedingungen der
Zusammenarbeit, den Versicherungsschutz und eine
allfallige Spesenentschédigung regelt.

Die Bibliothe-
karin —
das verkannte
Wesen.

Die Bibliothek wird von
Personen betrieben,
die unerhérte Kompe-
tenzen haben: Pssst!
Nicht weitersagen!
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C Infrastruktur

7. Raum

Die Bibliothek ist ein inspirierender und einladender
Ort fur alle Kundinnen und Kunden. Die Bibliothek
ladt zum Verweilen ein, prasentiert die Bibliotheksan-
gebote optimal und regt Begegnungen und Aus-
tausch zwischen Kundinnen und Kunden an.

7.1 Allgemeines

Die Raume der Bibliothek sind fur spezifische Aufga-
ben konzipiert, passend zum Umfeld und den ortli-
chen Gegebenheiten.

Ob es sich um einen Neubau oder um die Weiter-
entwicklung bestehender Raumlichkeiten handelt: Das
Projekt muss vorausschauend geplant werden, ein-
schliesslich einer Bedarfsanalyse. Zu diesem Zweck er-
stellt die Bibliothek einen Entwicklungsplan, der die Be-
durfnisse auf mehrere Jahre hinaus antizipiert, oder sie
bertUcksichtigt diese Entwicklungen in ihrer Strategie.
Das Projekt wird in Zusammenarbeit mit Aufsichtsorga-
nen, Architekten und Bibliotheksplanern umgesetzt. Bi-
bliotheksmitarbeitende sollen in der Baukommission
und in den Projektgruppen vertreten sein. Offentliche
Bibliotheken sind verpflichtet, bei Neu- oder Umbauten
das Behindertengleichstellungsgesetz zu beachten.

7.2 Lage, Erreichbarkeit und Gebd&ude

Lage und Erreichbarkeit

Die Bibliothek befindet sich an einem attraktiven,

stark frequentierten, gut zugdnglichen und nach

Méglichkeit ebenerdigen Standort. Die Bibliothek

kann z.B. auch in ein Gemeinde-, Einkaufs- oder Frei-

zeitzentrum integriert werden und so interessante Sy-

nergien nutzen. Eine rege besuchte Bibliothek tragt

zur Attraktivitat eines Quartiers oder Standorts bei.
Die Bibliothek ist auf Informationstafeln der Ge-

meinde sowie auf Stadtplanen und Karten ausgewie-

sen (z. B. Ortsplan, map.search.ch usw.). Wegweiser

und Hinweistafeln fihren zur Bibliothek. Die Biblio-

thek ist leicht erreichbar:

* zu Fuss

* mit dem Fahrrad Uber sichere Radwege

* mit dem 6ffentlichen Verkehr

* mit dem Auto (Parkplatze sollten vorhanden sein)

Die Bibliothek ist héchstens 10 Minuten von der ndchs-

ten Haltestelle des 6ffentlichen Verkehrs entfernt.

Gebdude

Das Bibliotheksgebdude ladt die Kundinnen und Kun-
den ein einzutreten. Die Bibliothek ist durch ihre Archi-
tektur und durch eine gut lesbare und grosse Be-
schriftung erkennbar.
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TABELLE 11 | Gebdude

Zone Beschreibung

Zugang Die Bibliothek befindet sich
vorzugsweise im Erdgeschoss
und ist so auch fur Menschen mit
eingeschrankter Mobilitat, Eltern
mit Kinderwagen usw. leicht
zugdanglich.

Eingang * deutlich zu erkennen

* sicher

* gut beleuchtet

« Offnungszeiten von aussen
sichtbar

* barrierefrei

* eigener Zugang (falls sich
weitere Geschafte im gleichen
Gebdude befinden)

Umgebung * einladende Umgebung
* Velostander
* Parkplatze
* Ruckgabemoglichkeit, auch
ausserhalb der Offnungszeiten

7.3  Innenbereich
Der Innenbereich der Bibliothek ist attraktiv gestaltet
und ladt zum Aufenthalt ein. Der Raum ist in verschie-
dene Zonen aufgeteilt, die ihre spezifische Nutzung
implizit durch die Gestaltung und Méblierung aufzei-
gen. Jeder Bereich zeichnet sich durch eine gute Be-
schilderung sowie durch ein anregendes und klares
Design aus. Es entsteht ein Gesamteindruck von Platz
und Wohlbefinden. Die Bibliotheksr&dumlichkeiten
sind zweckmdssig eingerichtet und erfullen folgende
Anforderungen:
* ergonomisches Mobiliar sowohl fir die Kundinnen
und Kunden als auch fur das Personal
* kaum wahrnehmbare physische Barrieren
zwischen Personal- und Kundenbereich;
niedrige, freistehende Regale
* zahlreiche Steckdosen sowie Netzwerk-
und Internetanschlisse
* Zugang zu sicherem und kostenlosem WLAN
* genUgend Platz fur Veranstaltungen
* BelUftung und Klimatisierung; Heizung
* gute Beleuchtung

Die spezifischen Bedirfnisse einzelner Bevélkerungs-
gruppen (Personen mit eingeschrankter Mobilitat,
Kinder, altere Generationen usw.) und die funktiona-
len Anforderungen der angebotenen Dienstleistun-
gen stehen im Mittelpunkt der Raumplanung.


https://map.search.ch/

7.4  Zahlen
Flachenberechnung

TABELLE 12 | Flachenberechnung

Einwohnerzahl Fléche pro Flache (in m?2)
1000 Einwohner

(in m2)

im Einzugsgebiet

Flachenvariablen
Die Verteilung der Zonen richtet sich nach den Variab-
lenin TABELLE 14.

TABELLE 14 | Flachenvariablen

Funktion ungefdhre Flache

Flache fir den 11-15 m2 pro 1000 physische

1000 ~ 120 Bestand Medien, einschliesslich
2500 50 125 Zirkulationsflachen (je nach
5000 45 225 Regalhdhe)
10000 40 400 Flache fir 2,3 m2 pro Arbeitsplatz
ab 10000 40 > 400 Arbeitspldtze
Die Mindestgrésse einer Bibliothek betrégt 120 m2. Flache fur 0,9 m2 pro Sitzplatz
Gruppen-
Diese Formel muss je nach Situation angepasst wer- arbeiten
den, z.B. fur einen Verbund (mit Zweigstellen), eine
mehrgeschossige Bibliothek, eine spezifische Strate- Anzahl mindestens 10 Sitzplatze sowie
gie usw. Bei grésseren Gemeinden muss die Situation Sitzplatze fur zusatzlich 1 Platz pro 1000 Einwohner
von Fall zu Fall beurteilt werden, wobei zu berick- Publikum
sichtigen ist, dass eine Bibliothek unter allen Umstan- Fléche fur mindestens 30 m2
den klar abgegrenzte Bereiche aufweisen muss. Veranstal- (for grosse Bibliotheken: 10 m2 pro
tungen 1000 Einwohner)

Zoneneinteilung
Auch wenn die Zoneneinteilung von den spezifischen
Anforderungen der Kundinnen und Kunden abhé&ngig
ist, kdnnen folgende ungefahre Prozentangaben ver-
wendet werden.

TABELLE 13 | Zoneneinteilung

Publikumsflache 45%
Bestand 30%
Biro und Administration 10-15%
Lager, Keller 5-10%

Biros, Zirkula- 11 m2 pro 1000 Einwohner
tionszonen,

Eingang
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8. Informations- und

Kommunikationstechnologie

Die Informatisierung und Nutzung der Informations- und

Kommunikationstechnologie (IKT) in der Bibliothek ist

heute Tatsache. Organisatorisch ist sie untrennbar mit

den Dienstleistungstdatigkeiten verbunden, vor allem ist

sie aber bevorzugter Trager informativer, dokumentari-

scher und kultureller Inhalte, welche die Bibliothek aus-

machen. Die Informatik ist dabei nur ein Mittel zur Erfol-

lung des Auftrags der Bibliothek und nicht Selbstzweck.

Jedes IT-Projekt oder jede [T-Weiterentwicklung

muss mindestens eines dieser Ziele erfullen:

e den Zugang zu Informationen oder Angeboten
der Bibliothek erleichtern

* repetitive Aufgaben durch Automatisierung
vereinfachen, um Tatigkeiten mit Mehrwert zu
fordern (Empfang, Bestandsmanagement,
kulturelle und digitale Vermittlung)

* Beratungs- und Orientierungsfunktion der Biblio-
thek in Bezug auf digitale Information und Kultur
ausbauen

8.1 Allgemeine Organisation

Die Bibliothek erarbeitet eine spezifische IKT-Strate-
gie entsprechend ihrer Organisation, Aufgaben und
ihrem kulturellen Vorhaben.

In Bezug auf die IKT ist die Bibliothek selten unabhan-
gig. Ungeachtet ihrer administrativen Bedingungen
tut sie gut daran, eng mit der Gemeinde zusammen-
zuarbeiten, die sie beraten und unterstitzen kann.

Da IT-Projekte meist kostenintensiv sind, werden
sie Ublicherweise offentlich ausgeschrieben. Auch
wenn dies nicht der Fall sein sollte, achtet die Biblio-
thek auf folgende Punkte:

* Erarbeitung der Anforderungen fir jedes IKT-
Projekt (Pflichtenheft)

e Offerteneinholung von mehreren Anbietern

* Erstellung detaillierter Vertrage zur Beschaffung
der Dienstleistungen, des Materials oder der
Software und fur die Wartung und das Hosting.
Haufig ist die Bibliothek in diesem Punkt nicht
unabhdngig, sondern bezieht die notwendige
Infrastruktur Uber die Gemeinde.

8.2 Bibliothekssoftware

Die Bibliothek ist mit einer Branchenlésung ausgestat-
tet, die den gdngigen Standards hinsichtlich Daten-
struktur und -austausch entspricht.

Die Bibliothekssoftware bleibt das Herzstick der
Bibliotheksinformatik und stellt eines der wichtigsten
Arbeitsinstrumente dar. Kosten und Umfang variieren
sehr stark und hdngen vom Bestandsvolumen, von der
Anzahl der Ausleihgeschafte und v.a. von der ge-
wuinschten Funktionalitat ab. Ist die Bibliothek Teil ei-
nes Verbunds, hat sie méglicherweise keinen Einfluss
auf die Bibliothekssoftware; sie profitiert hingegen
vom Verbund hinsichtlich der Dienstleistungen.

24 |Infrastruktur

In Bezug auf die Basismodule sollten folgende
Punkte beachtet werden:
* FUr die bibliografische Datenbank:

- Verwendung eines bibliografischen Datenfor-
mats MARC (MARC21, UNIMARC, ...)

- Verwaltung von Autoritatsdaten

- Moglichkeit, bibliografische Daten und Autori-
tatsdaten zu importieren durch Teilnahme an
einem Bibliotheksnetz oder Uber eine Schnitt-
stelle

- Integration von elektronischen Medien

* FUr die Ausleihe und Benutzerverwaltung:

- Méglichkeit, mit anderen Systemen zu kommuni-
zieren zwecks Automatisierung, oder Uber
Webservices

- Flexibilitat bei den Einstellungen der Ausleihbe-
dingungen

- Moglichkeit der Selbstverbuchung

- Moglichkeit, sich einem Verbund anzuschliessen

* Fur die Statistik und Herausgabe:

- Verfugbarkeit grundlegender Statistiken
(Schweizerische Bibliotheksstatistik)

- erlaubt die Definition bibliotheksspezifischer
Berichte und Kennzahlen

- ermoglicht die Abfrage und den Export biblio-
grafischer Daten

- Herausgabe und Kommunikation von Mitteilun-
gen Uber verschiedene Kanale fur die Offent-
lichkeit (Post, E-Mail, SMS)

RFID

Die RFID-Technologie (Radio Frequency |dentificati-
on) erméglicht die berUhrungslose Identifikation von
Medien und Benutzerkarten zur effizienten Abwick-
lung der Ausleihgeschafte. Mit RFID sind die Medien
zudem gegen Diebstahl gesichert.

Neben Medien kénnen auch Benutzerausweise
mit RFID-Chips versehen werden. Damit kann den
Kundinnen und Kunden auch ausserhalb der regula-
ren Offnungszeiten mittels RFID-Leser an den Ein-
gangstiren Zugang zur Bibliothek gewdhrt werden
(Open Library).

Aufgrund der relativ hohen Kosten ist der Einsatz
zur Automatisierung der Ausleihgeschafte v.a. for
mittlere und grosse Bibliotheken zu empfehlen.

8.3 Katalog und Portale

Die Web-Prasenz der Bibliothek besteht Ublicherwei-
se aus einem Online-Katalog, einer institutionellen
Website und einer Prdsenz in diversen sozialen Netz-
werken. Die Kundinnen und Kunden erhalten Uber
den Online-Katalog Zugriff auf ein Benutzerkonto mit
Grundfunktionen (Einsicht in die aktuellen Ausleihen,
Verlangerungen, Bestellungen). Auf der Website der
Bibliothek oder derjenigen der Gemeinde sind allge-



meine praktische Informationen einsehbar: Kontakt

(Postadresse, E-Mail, Telefon), Offnungszeiten, Benut-

zungsbedingungen, Veranstaltungen usw.

Die Entwicklung der Web-Technologien fUhrt dazu,
dass heute verschiedene Funktionen in Online-Katalo-
gen der neuen Generation zusammengefasst werden
kénnen, die durch die Kombination verschiedener Ser-
vice-Bausteine wie Portale aussehen. Diese Websites
ermoéglichen es, die Interaktivitdt und das Dienstleis-
tungsangebot zu erweitern. Folgende Hauptfunktio-
nalitdten mUssen mittelfristig entwickelt werden:

* Anreicherung des Katalogs durch externe Daten
(Zusammenfassungen, Grafiken, Kommentare
usw.)

* Suchen und Anzeigen umfangreicher Ergebnisse
dank der Verwendung semantischer Webtechno-
logien und RDA (Resource Description and
Access) oder FRBR (Functional Requirements for
Bibliographic Records)

* Katalogzugriff Uber Apps oder Responsive
Webdesign (Computer, Tablet, Smartphone usw.)

e Gesamtsuche:

- Integration des Katalogs in einen regionalen

Verbund

- Eine Metasuchmaschine erméglicht mit einer
einzigen Suche Zugriff auf mehrere Daten-
banken, z. B. auf die von der Bibliothek ange-
botenen digitalen Ressourcen.

* Einmalige Authentifizierung: Die Anmeldung beim
Benutzerkonto erméglicht den Zugriff auf alle von
der Bibliothek angebotenen digitalen Ressourcen.

* Content Management System (CMS): eine Soft-
ware zur dynamischen Veroffentlichung von
Informationen, je nach Inhalt mit Verknipfung
zum Katalog und/oder zu digitalen Ressourcen,
wie z. B. Dokumentationen, Bibliografien, «Unsere
Empfehlungen», Veranstaltungskalender usw.

* Interaktivitat mit den Kundinnen und Kunden und
VerknUpfung mit sozialen Netzwerken

8.4 IT-Zugang

Die Bibliothek hat die Aufgabe, allen Personen den
gleichen Zugang zu elektronischen Gerdaten und In-
formatiktools des Alltagslebens zu gewdhren.

WLAN
Ein Zugang zu einem kostenlosen und sicheren WLAN
istin der Bibliothek unverzichtbar. Falls die Gemeinde
offentliche Zugriffspunkte bereitstellt, stellt die Biblio-
thek wiederum sicher, dafir ausgeristet zu sein. Soll-
te dies nicht der Fall sein, bietet sie ihr eigenes Netz-
werk an.

Der WLAN-Zugang erméglicht sowohl die Nutzung
freier Internet-Inhalte als auch der von der Bibliothek
lizenzierten digitalen Angebote.

Offentliche Arbeitsplatze

Die offentlichen Arbeitsplatze werden mit sémtlichen
Funktionalitaten ausgeristet (Internet, Office-Produkte,
Online-Katalog usw.). Bei einer grossen Anzahl Arbeits-
platze ist die Verwendung einer Software zur Verwal-
tung von 6ffentlichen Computerarbeitsplatzen ratsam.

Tablets/Notebooks

Die Bereitstellung von Tablets und Notebooks verfolgt
im Allgemeinen andere Ziele als jene von Computer-
arbeitsplatzen und hdngt von der Bestands- und Ver-
mittlungspolitik ab. Mobile Gerate werden in der Regel
zur Foérderung einer bestimmten digitalen Ressource
(z.B. eines digitalen Kiosks), fur Klassenbesuche (oder
andere Vermittlungsaktionen) oder als interaktive
Medien, z.B. zur Présentation von Dokumenten, zur
Unterhaltung oder fur Ausstellungen eingesetzt.

Bibliotheken
sind vernetzt.
Die Bibliothek be-

wirtschaftet Software,
Katalogdaten und
weitere Ressourcen
gemeinsam mit
anderen.
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9. Benutzung

Die Benutzung der Bibliothek ist so organisiert, dass
die definierten Aufgaben optimal erfollt werden kon-
nen. Die Benutzungsordnung gibt Uber die Bedingun-
gen Auskunft (siehe 4.4 Benutzungsordnung).

9.1  Ausleihe
Offentliche Bibliotheken sind als Freihandbibliotheken
zu konzipieren. lhre Bestande sollen méglichst vollstéan-
dig ausleihbar sein. Prasenz- und Magazinbestande
sollen in begrindbaren Fallen die Ausnahme sein.

Falls der Medienbestand mit RFID-Tags versehen ist,
soll die Selbstausleihe Standard sein. So kénnen sich die
Mitarbeitenden auf Beratung und Auskunft konzentrieren.

9.2 Kundenausweise, Abonnemente

FUr die Ausleihe mUssen Kundinnen und Kunden regist-
riert werden und brauchen eine Kundenkarte, einen
Kundenausweis, ein Abonnement o.d. Dieser Ausweis
ist im Normalfall persénlich. Er soll fur Kinder und
Jugendliche gratis sein, allenfalls kann eine Einschrei-
begebihr erhoben werden.

9.3  Offnungszeiten
Damit die Bibliothek genutzt wird, muss sie regelmds-
sig offen sein zu Zeiten, in denen dem gréssten Teil
der Bevolkerung ein Bibliotheksbesuch moglich ist.
Offnungszeiten am Samstag sind sehr verbreitet
und meist sehr gut genutzt. Sonntagsoffnungszeiten
werden von verschiedenen Offentlichen Bibliotheken
angeboten und sollten mindestens im Winterhalbjahr
angestrebt werden. Die Erweiterung der Offnungszei-
ten durch technische Massnahmen (Open Library)
und die Offnung der Bibliotheksraume ohne Bedie-
nung durch Mitarbeitende werden verschiedentlich
praktiziert. Erweiterte Offnungszeiten sind anzustre-
ben, und bei Umbauten sollen die Voraussetzungen
dafur geschaffen werden. Minimale Offnungszeiten
for Gemeindebibliotheken sind:

TABELLE 15 | Offnungszeiten

Einwohnerzahlim 6ffnungsstunden
Einzugsgebiet und -tage

bis 1000 10h/4 Tage

bis 2500 12h/4 Tage

bis 5000 18h/5 Tage

bis 10000 30h / 6 Tage

ab 10000 40h / 6 Tage

9.4  Information und Beratung
Die Vermittlung von Information und Beratung sind
wesentlicher Bestandteil der Benutzung. Kundinnen
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und Kunden sollen sich mit ihren Fragen jederzeit an
eine dafur zustdndige Person wenden kénnen, die
kompetent Auskunft geben kann. Diese weist Kundin-
nen und Kunden auf Neuerscheinungen bzw. Neuan-
schaffungen der Bibliothek hin, weiss, wo welche Me-
dien zu finden sind und hilft bei der Suche im Katalog.
Zudem hat sie ein offenes Ohr fur die Interessen und
Bedurfnisse der Kundschaft, empfiehlt Veranstaltun-
gen, informiert Uber Angebote und nimmt Anregun-
gen entgegen.

Die Benutzung ist eine wichtige Drehscheibe fur
den Erstkontakt und die HinfUhrung zu den weiteren
Leistungen sowie zur Vermittlungsarbeit der Biblio-
thek.

Um Kundenndhe herzustellen, lohnt es sich, neue
Konzepte der Begegnung mit der Kundschaft aufzu-
nehmen, z.B. «Floorwalking».

/ Tage
12 Stunden

offen.

Die Bibliothek hat
Offnungszeiten,
die den Lebensum-
stdnden der Men-
schen entsprechen.




10. Bestand

Der Bestand setzt sich aus analogen und digitalen
Non-Books und
E-Medien in Deutsch und anderen Sprachen) und
kann durch weitere Angebote (z.B. Ludotheksartikel,
Robotik, Maker-Tools, Medienkisten) ergdnzt werden.
Er wird laufend gepflegt, erweitert und weiterentwi-
ckelt, um den sich wandelnden Erwartungen, BedUrf-

Medien zusammen (Printmedien,

nissen und Interessen der Kundinnen und Kunden
bestmoéglich gerecht zu werden. Die Zusammenset-
zung des Bestands erfolgt nach den Vorgaben der
Bibliotheksstrategie.

10.1 Bestandsprofil

Das Bestandsprofil wird aufgrund einer Analyse des
Einzugsgebiets sowie der Ziele und Zielgruppen der
Bibliothek erstellt. Werden in der Leistungsvereinba-
rung oder Zweckbestimmung mit der Tragerschaft
(politische Gemeinde, Schule) Vorgaben zum Bestand
gemacht, sind diese zu berucksichtigen. Das Be-
standsprofil wird regelmdssig (alle 3 bis 5 Jahre) Uber-
proft.

10.2 Bestandsmanagement

Folgende Rahmenbedingungen bestimmen Bestands-

aufbau und -pflege:

* Beschaffungsquellen (Lieferanten)

* Konditionen (Rabatte, Ansichtsexemplare usw.)

¢ finanzielle Mittel (Medienkredit)

* Ausscheidungskriterien

e Outsourcing (Standing Order, Nutzung Verbund
digitaler Medien wie z.B. «Onleihe»)

Vom Bestand wird jahrlich eine Ubersicht erstellt, um

einen allgemeinen Uberblick zu erhalten Uber:

* Bestandsnutzung: Anzahl Ausleihen, Rotations-

quote, Ausscheidungsquote

Anzahl Titelaufnahmen und Exemplare

* Gewichtung Belletristik/Sachbuch

Anzahl Werke nach Sachgebiet

* Bestandstiefe

* Medientypen/digitaler Bestand

* Sprachen

TABELLE 16 | Bestand

Erwerbung
Die Bibliothek bestellt die Medien im lokalen Buch-
handel oder bei anderen (Online-)Anbietern, oder sie
kauft sie direkt vor Ort ein. Lokale Buchhandlungen
stellen oft regelmdssig Neuheiten vor. Auch ein Ein-
kauf zusammen mit Schulklassen oder bestimmten
Gruppen ist méglich.

Es empfiehlt sich, den Bestellvorgang fur einen
Teil des Bestands an einen externen Dienstleister aus-
zulagern (Standing Order).

Katalogisierung und Ausristung

Alle Medien sind gemass formalen Standards katalogi-
siert und inhaltlich erschlossen (Schlagwérter, Stoffkrei-
se). Das Importieren von Daten Uber einen Bibliotheks-
verbund, andere Kataloge oder Standing Order fur
einen moglichst grossen Teil des Bestands ist zu bevor-
zugen, da es Arbeitszeit und Kosten spart (siehe 6.2 Auf-
gabenbereiche in Bibliotheken). Die Ausristung erfolgt
gemdass bibliothekarischen Standards. Sie wird nach
Méglichkeit an einen externen Dienstleister ausgelagert.

Aufstellung

Die aufgearbeiteten Medien sind frei zugdanglich aufge-
stellt. Alternativen zur Aufstellung gemdss systematischer
Klassifikation sind Aufstellungen nach Themen (z. B. TOM),
nach spezifischen Zielgruppen oder nach Piktogrammen.

10.3 Digitale Medien
Digitale Medien nehmen in den Bibliotheken stark zu,
sowohl als Teil des Bestands wie auch die Nutzung
davon. Digitale Medien sind fUr Bibliotheken wichtig,
weil sie von Kundinnen und Kunden gefragt werden
und weil die Bibliotheken dem digitalen Graben ent-
gegenwirken wollen, indem sie digitale Angebote
und deren Nutzung vermitteln. Digitale Medien kén-
nen auf den entsprechenden Plattformen rund um die
Uhr genutzt werden, was die Zugdanglichkeit der Bi-
bliotheksbestdnde erhoht.

Digitale Medien der Offentlichen Bibliotheken
kdnnen aktuell nicht ins klassische Bestandsmanage-
ment der Bibliotheken als eine weitere Medienart

Empfohlener Richtwert fir die Bestandsgrésse

1,5 bis 2 analoge und digitale Medien pro Einwohnerin und Einwohner der Gemeinde oder des Einzugsgebiets

Empfohlener Richtwert fur die jahrliche Bestandserneuerung

10-20% bei analogen und digitalen Medien

Bestandsumsatz

Die Zahl der Ausleihen dividiert durch die Bestandsgrosse ergibt den Bestandsumsatz bzw. die Rotationsquote.

Diese sollte im Durchschnitt 3,5 betragen.
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eingereiht werden. Die Bibliotheken haben dafir zu
wenig Kontrolle Uber ihr digitales Angebot, sondern
sind sehr von einzelnen Anbietern abhdangig. Digitale
Medien kénnen nicht gekauft, sondern nur lizenziert
werden, was den Bibliotheken weniger Rechte an die-
sen Medien und damit weniger Handlungsspielraum
einrdumt. Es ist zurzeit nicht sinnvoll, ein Bestandskon-
zept zu erstellen, das sowohl digitale wie auch ana-
loge Medien umfasst.

Es gibt verschiedene Nutzungsarten von digitalen
Medien. Es gibt Medienangebote zum Download, die
danach von Kundinnen und Kunden offline genutzt wer-
den koénnen. Andere Medien werden gestreamt und
kénnen nur mit aktiver Internetverbindung konsumiert
werden. Diese beiden Angebotsformen zielen auf ver-
schiedene Nutzungen. Medien, die unterwegs oder auf
Reisen genutzt werden, sind mit Vorteil zum Download
bereitzustellen. Medien, die vornehmlich zuhause ge-
nutzt werden, kénnen gut gestreamt werden.

Alle Medien
for alle.
Die Bibliothek ver-

schafft allen
Interessierten Zu-
gang zu allen
Informationsquellen.

28 Angebote und Leistungen

11. Vermittlungs- und Begegnungsort
Als frei zugangliche und niederschwellige Institutio-
nen sind Bibliotheken Zentren des &ffentlichen und
kulturellen Lebens in der Gemeinde. Durch die Bereit-
stellung von geeigneten Raumangeboten und Dienst-
leistungen, die Organisation von Veranstaltungen
und die DurchfGhrung von Projekten positionieren sie
sich als Ort der Begegnung, der Kultur und der Bil-
dung, idealerweise in Zusammenarbeit mit anderen
Institutionen aus der Region.

1.1 Voraussetzungen

Es ist ein strategischer Entscheid der Bibliothekslei-

tung in Zusammenarbeit mit der Tragerschaft, wie

sich die Bibliothek im Bereich Vermittlung und als Be-
gegnungsort positioniert. Die Voraussetzungen for
eine solche Entwicklung sind:

* Infrastruktur: Die Bibliothek verfigt Uber attrakti-
ve Raumlichkeiten. Sie schafft Freiflachen, die
einerseits eine hohe Aufenthaltsqualitat aufwei-
sen und anderseits bespielt werden kénnen, und
sie stellt Mobiliar und Geréate zur Verfigung, die
Kundinnen und Kunden sowie Partnerinstitutionen
selbstandig nutzen kénnen (siehe 7 Raum).

+ Offnungszeiten: Die Offnungszeiten der Biblio-
thek sind grosszigig und richten sich nach den
Bedurfnissen der Zielgruppen (siehe 9.3 Off-
nungszeiten).

Personalressourcen: Fur die Organisation von
Veranstaltungen und Projekten missen qualifizierte
personelle Ressourcen zur Verfigung stehen. Es wird
empfohlen, Mitarbeitende, die in diesem Bereich
ausgebildet sind, anzustellen, idealerweise mit einem
Minimalpensum von 40% (siehe 6.3 Qualifikation des
Personals).

* Partizipation: Die Bibliothek steht fir die Anliegen
ihrer Kundinnen und Kunden bereit. Damit die
Bibliothek die Kenntnisse, Interessen und Bedurfnisse
der Einwohnerinnen und Einwohnern ihres Einzugsge-
biets einbeziehen kann, steht sie mit diesen in einem
stéindigen Dialog. Das widerspiegelt sich auch in
einem vielfaltigen und partizipativen Programm.

* Kooperation: Die Zusammenarbeit mit Partnerin-

nen und Partnern im néheren Umfeld schafft

Synergien und bietet zudem die Méglichkeit,

zusdatzliches Know-how in die Bibliothek zu holen.

1.2 Angebote

Die Bibliothek setzt ihre Schwerpunkte entsprechend
den lokalen Gegebenheiten. Aufgrund einer Analyse
der Bevolkerungsstruktur, der Angebote umliegender
Bibliotheken und anderer Institutionen im Bildungs-,
Kultur- und sozialen Bereich ermittelt die Bibliothek
Zielgruppen, Interessen und BedUrfnisse sowie Ange-
botslicken. Sie definiert, welche Leistungen sie in An-
betracht ihrer Ressourcen erbringen muss und kann
und welche Ziele sie damit verfolgt.



Die Bereitstellung von Raumangeboten und wei-
teren Dienstleistungen sowie die DurchfUhrung von
Anlassen und Projekten bedingen viel Know-how,
Ressourcen und — je nach Angebot — auch hohe An-
forderungen an Infrastruktur und Gerdate. Bei diesen
Formaten ist es besonders wichtig, Kooperationen
einzugehen und mit Partnerinstitutionen zusammen-

zuarbeiten. Meist ist auch die Beschaffung von Dritt-
mitteln fUr die Finanzierung vonnéten. Der Einbezug
von Freiwilligen in bestimmten Bereichen kann im Sinn
eines partizipativen Ansatzes sinnvoll sein (siehe
6 Personal). Dadurch fliesst wertvolles Know-how ein
und kénnen neue Kundensegmente erschlossen wer-
den.

TABELLE 17 | Angebote

Leistung

Avufenthaltsort:

Mit attraktiven und grosszigigen Raumlichkeiten

kann die Bibliothek zu einem Aufenthaltsort

fur unterschiedliche Zielgruppen und so zu
einem wichtigen &ffentlichen Ort der Gemeinde
werden.

Angebote

Mégliche Angebote:

Kaffee-/Tee-Bereich

Arbeitsplatze, Co-Working-Space

Spiel-, Maker- und Aufenthaltsbereiche

Sitzungs- und Veranstaltungsinfrastruktur for eigenen Bedarf
und die Vermietung an externe Gruppen

Veranstaltungen:

Mit einem breiten, auf die wichtigsten Zielgrup-

pen abgestimmten Veranstaltungsprogramm

wird die Bibliothek zu einem Treffpunkt in der

Gemeinde, einem Ort der Kultur und der Demo-

kratisierung. Funktionen der Veranstaltungen

sind:

* bildende Funktion (Lese- und Sprachférde-
rung, Umgang mit digitalen Medien und
Anwendungen, Férderung des Demokratiever-
sténdnisses)

* soziale und integrative Funktion (Gemeinde-
treffpunkt, Ort fUr Diskussionen und Austausch)

* kreative Funktion (Ort des Schaffens und der
Kreation)

* Unterhaltung und Freizeitgestaltung

Vermittlung und Freizeitgestaltung:

Fohrungen, Schulungen

Vortrage, Lesungen, Debatten

Ausstellungen

ausserschulische Sprach- und Leseanimation («Buchstart»,
«Family Literacy», Geschichtenstunden usw.)

Workshops und Kurse (Sprachkurse, Schreibkurse, Comic-
zeichnen, handwerkliche Kurse, Programmierkurse usw.)
Werkstatten mit experimentellem Charakter (z.B. das Testen
und Ausprobieren neuer Technologien oder Software im
Makerspace usw.)

Foren: Leseklubs, interkulturelle Gesprachsrunden,
«Stammtische», Seniorencafé, «<Human Library»

Events: Spielnachmittage, LAN-Party, Game Night,
Krimi-Dinner, Brunch, Tauschbérsen usw.

Zusammenarbeit mit Bildungs- und sozialen Institutionen:

Leseanimation fur und mit Kitas, Spielgruppen,
Kindergarten, Schulen*

Workshops und Vermittlungsangebote in der Erwachsenen-
bildung (Volkshochschule, Lesen und Schreiben)
Workshops und Vermittlungsangebote fur Zielgruppen
sozialer Institutionen (Sozialdienst, Integrationsfachstelle,
Hilfswerk)

Veranstaltungen ausserhalb der Bibliothek:

Bibliotheksangebote und Animation

im Schwimmbad

im Park, auf 6ffentlichen Platzen, in abgelegenen
Wohnquartieren

in Asylzentren

Weitere mégliche Dienstleistungen:

Aufgrund guter Offnungszeiten und hoher
Kundenfrequenz ist die Bibliothek pradestiniert,
weitere Angebote fur ihre Bevolkerung
bereitzustellen.

BUcher, Zeitschriften

Non-Books

elektronische Medien, Lizenzen
Erschliessungsdaten (Datenimport)
Leihbestédnde

Ausristung

* Kooperationsmoglichkeiten und Vermittlungsangebote mit und for Schulen werden ausfuhrlich in Kapitel 7 der Richtlinien fur Schulbibliotheken (SAB,

2014) behandelt. www.bibliosuisse.ch > Angebote - Downloads
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12. Qualitdts- und Zieliberprifung

Um ihren Auftrag erfullen zu kénnen, missen Biblio-
theken ihre Leistung kontinuierlich beurteilen und
Uberprufen. Dienstleistungen sind stets auf die Be-
dirfnisse und die Interessen der Kundinnen und Kun-
den sowie auf den politischen Auftrag auszurichten
und unter verantwortungsvollem Einsatz von Ressour-
cen zu optimieren.

12.1  Statistiken

Statistiken bilden die Grundlage fur die Bewertung der
Dienstleistungen und des Betriebs der Bibliothek. Die
erhobenen Daten geben Auskunft Gber deren Nutzung
und ermoglichen es, allfallige Verbesserungsmass-
nahmen einzuleiten, beim Trager um Unterstitzungs-
beitrdge zu ersuchen, die eigene Entwicklung Uber
Jahre aufzuzeigen sowie sich mit dhnlichen Bibliothe-
ken zu vergleichen (Benchmarking).

Schweizerische Bibliotheksstatistik

Die Schweizerische Bibliotheksstatistik ist Teil der Da-
tenbank des Bundesamts fur Statistik. Alle Bibliothe-
ken sollen ihre Daten dafur zur Verfugung stellen. Da-
mitergibtsicheinGesamtbildderBibliothekslandschaft
Schweiz, und die einzelne Bibliothek kann sich mit Bi-
bliotheken in &hnlichem Umfeld, mit &hnlicher Strate-
gie und Grosse vergleichen.

www.bfs.admin.ch 2 Statistiken finden 2 16 - Kultur,
Medien, Informationsgesellschaft, Sport - Erhebun-
gen > Schweizerische Bibliotheksstatistik

Statistische Daten
Die statistischen Grunddaten, ohne Anspruch auf Voll-
standigkeit, sind:
* Anzahl Einwohner/Schiler der Gemeinde,
der Region oder einer Institution
* eingeschriebene Kundinnen und Kunden
* aktive Kundinnen und Kunden
* Besucher
* Beschaftigte (Anzahl und Vollzeitaquivalente)
* Flache
* Sitz- und/oder Arbeitsplatze fur Kunden
* Anzahl Offnungstage
» Offnungszeiten
* gesamtes Medienangebot
¢ jahrliche Zunahme des Medienbestands
* Anzahl Ausleihen
* Anzahl Fohrungen, Schulungen, Veranstaltungen

12.2 Zielwerte und Qualitatskriterien

Qualitatskriterien werden durch den der Dienstleis-
tung zugewiesenen Wert und das Niveau definiert,
das die Bibliothek erreichen moéchte. Diese Kriterien
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kdnnen Bereiche betreffen wie Logistik (Standort, Ein-
richtung), Medien (Zustand, Erneuerung, Umschlags-
rate), Dienstleistungen (Ausleihe, Nutzung, Offnungs-
zeiten, Veranstaltungen), Administration (Finanzen,
Personal). Die definierten Werte richten sich nach den
Empfehlungen, die auf der Grésse der Bibliothek ba-
sieren (definiert durch die zu versorgende Bevolke-
rung). Einige Beispiele (nicht vollstandig):

Finanzen

FUr die Berechnung der jaghrlichen Betriebskosten (Voll-

kostenrechnung) kann ab 35 Fr. pro Einwohner/-in der

Gemeinde bzw. des Einzugsgebiets gerechnet werden

(siehe 3.2 Betriebskosten).

* Entspricht das Budget der Bibliothek dieser
Empfehlung?

* Stimmen Ausgaben und Einnahmen der Bibliothek
mit dem Budget Uberein?

Personal

* Die Richtlinien empfehlen angemessene
Stellenprozente (siehe 6.4 Personalbedarf).

* Erreicht die Bibliothek die empfohlenen
Stellenprozente?

* Werden jahrlich Mitarbeitergesprdache gefihrt,
um die Zufriedenheit der Mitarbeitenden zu
ermitteln?

* Ist der Lohn angemessen?

Sicherheit

* Werden die Bibliotheksdaten (Katalogdaten,
Dokumente usw.) regelmdssig gespeichert?

* st der Schutz der Computer (Virenschutzpro-
gramme usw.) ausreichend (siehe 4.1 Informa-
tionssicherheit und Datenschutz)?

Logistik

* Entsprechen Flache und Einrichtung der
Bibliothek den minimalen Empfehlungen (siehe
7.3 Innenbereich und 7.4 Zahlen)?

*» Wie sind die Offnungszeiten (siehe 9.3 Off-
nungszeiten)?

Medienbestand

* Besitzt die Bibliothek das empfohlene Minimum
an Medien (siehe 10 Bestand)?

* Ist die Erneuerung des Medienbestands
angemessen?

* st die Nutzung des Medienbestands (Medien-
umschlag) zufriedenstellend?


https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home.html
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/kultur-medien-informationsgesellschaft-sport/erhebungen/chbs.html

Dienstleistungen

* Wie oft wird die Bibliothek besucht (Anzahl
Eintritte)?

* Wie hoch sind die Ausleihen gegeniber den
Vorjahren?

* Wie viele Veranstaltungen sind im Lauf des
Jahres organisiert worden?

* Wie viele Teilnehmende insgesamt? Wie viele
Klassenbesuche?

12.3 Risikoanalyse und Chancen

Die Risikoanalyse erméglicht es abzuschdatzen und
vorherzusagen, was passieren kénnte. Risiken kénnen
dabei auch als Chancen fir positive Verdnderungen
gesehen werden (vorbeugende Massnahmen). Da
sich jede Bibliothek in einem anderen soziokulturellen,
wirtschaftlichen und politischen Umfeld bewegt, sind
Risiken und Chancen nicht immer vergleichbar.

TABELLE 18 | Risikoanalyse und Chancen

Bereich NH ) Massnahme
Finanzen Reduktion Staffelung der
finanzieller Ausgaben nach
Mittel Prioritat
Personal Wechsel in Ubergangsphase
der Leitung regeln (Wissens-
transfer)
Raumlich- Renovation Wahrung der Interessen
keiten der Bibliothek durch
Beteiligung in der
Arbeitsgruppe
Dienst- Abnahme der Qualitat des
leistungen Ausleihen Medienbestands,
Werbung,

Zuganglichkeit
(Offnungszeiten)
hinterfragen

12.4 Feedback von Kundinnen und Kunden

Ein Indikator fur die Qualitat der Bibliothek sind die
Ruckmeldungen der Kundinnen und Kunden. Das ge-
schieht einerseits spontan per E-Mail, Telefon oder im
persénlichen Gesprdch. Ruckmeldungen von Kundin-
nen und Kunden bzw. Nichtkundinnen und Nichtkun-
den kénnen aber auch bewusst und zielgerichtet
abgeholt werden, z. B. mittels:

* Wunschbox

* Feedback-Formular

* Kundenumfrage (alle zwei bis vier Jahre)

* Workshops

Bevor aufgrund von Rickmeldungen Massnahmen er-

griffen werden, ist Folgendes zu beurteilen:

* Handelt es sich um ein Einzelanliegen oder einen
weit verbreiteten Wunsch?

* Entspricht das Anliegen der Strategie und
Ausrichtung der Bibliothek?

* Wie gross sind Aufwand und Ertrag von
moglichen Anpassungen?

* Ergeben sich durch mogliche Anpassungen
andere Einschrankungen?

Zu einem guten Feedback-Management gehért in
jedem Fall eine Reaktion der Bibliothek auf die ein-
gegangenen Meldungen (Vorschlage, Kritik, Won-
sche). Diese sollte zeitnah erfolgen und kann sich auf
eine reine Kenntnisnahme beziehen (Eingangsbestati-
gung an Absender). Werden Abklarungen oder Mass-
nahmen angekindigt, sind Kundinnen und Kunden
auf dem Laufenden zu halten.

Es gibt diverse Methoden, wie man Dienstleistun-
gen bewusst konzipieren und verdndern kann. Ideal
ist eine praxisnahe Variante, die sich direkt an den
BedUrfnissen der Kunden orientiert. Wie diese eine
Dienstleistung wahrnehmen, ist in der Service-Design-
Theorie sehr wichtig. Um diese Wahrnehmung zu
identifizieren und Missverstdndnissen vorzubeugen,
schlagt eine bewdhrte Methode vier Schritte vor:

1. |dentifizieren von Bedurfnissen in (nicht standardi-
sierten) Interviews, durch Beobachtungen

2. Schematisches Darstellen eines Ablaufs,
einschliesslich der Interaktionen zwischen allen
Beteiligten

3. Uben und Korrigieren von Ablaufen durch
Rollenspiele, um Missverstandnisse und mégliche
Fehler zu vermeiden

4. Integrieren der erarbeiteten Lésung in die
alltagliche Arbeit

12.5 Qualitatskontrolle
Um die Qualitat der Bibliothek zu messen und zu kon-
trollieren, gibt es verschiedene Méglichkeiten, wie

z.B. die Qualitatszertifizierung mit einem anerkannten
Label (ISO-Standards) oder die SelbstUberwachung.

Qualitatslabel

Um ein anerkanntes Qualitatslabel (SO 9000,
ISO 14000, ..) zu erhalten, muss die Bibliothek einen ent-
sprechenden Anbieter hinzuziehen, der den Qualitats-
zertifizierungsprozess begleitet: Das Qualitatssystem
definiert Organisation und Arbeitsprozesse und wird
jahrlich von einer externen Firma auditiert. Dieser An-
satz hat den Vorteil einer kritischen Aussenperspektive,
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ist der Wirtschaft und der Politik bekannt und bietet
Sichtbarkeit und Anerkennung gegenuber der Offent-
lichkeit und ihrer Partner. Dies erfordert finanzielle Mit-
tel (Implementierung, Audits), die mit dem Budget der
Bibliothek vereinbar sein mussen.

Qualitdtsmassnahmen der Bibliothek selbst

Die Leitung definiert Kriterien und legt Zielwerte for
die Messung der Funktionsweise der Bibliothek fest,
dies unter BerUcksichtigung der Risiken und Chancen
sowie der Starken und Schwdchen der Bibliothek. Die
Leitung erstellt einen Bericht, in dem die zu verbes-
sernden Punkte nach einem genauen Zeitplan aufge-
fohrt sind. Diesen unterbreitet sie den Aufsichtsbe-
hérden und beschafft die erforderlichen Ressourcen
zur Optimierung der Funktionsweise der Bibliothek.

12.6 Beispiele aus Kantonen
Fur eine umfangreichere Qualitatsbeurteilung stellen
die Kantone Zurich und Wallis ihren Offentlichen Bi-
bliotheken Werkzeuge zur Verfigung. Die «Dynami-
sche Bibliotheksbewertung» des Kantons Zurich ist
frei zuganglich und kann auch von Bibliotheken aus-
serhalb des Kantons genutzt werden: www.biblio-
theken.zh.ch = Informationsplattform = Bibliothekswe-
sen > Dynamische Bibliotheksbewertung

Der Kanton Wallis hat eine umfangreiche Score-
card entwickelt, aufgrund derer die Bibliotheken ihre
Leistungen beurteilen kénnen. Diese ist nicht frei zu-
ganglich, kann jedoch auf Anfrage von den verant-
wortlichen kantonalen Stellen eingesehen werden.
www.bibliovalais.ch
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https://ajb.zh.ch/internet/bildungsdirektion/ajb/de/leistungen-fuer-fachpersonen-institutionen-behoerden/bibliotheken.html
https://ajb.zh.ch/internet/bildungsdirektion/ajb/de/leistungen-fuer-fachpersonen-institutionen-behoerden/bibliotheken.html
https://ajb.zh.ch/internet/bildungsdirektion/ajb/de/leistungen-fuer-fachpersonen-institutionen-behoerden/bibliotheken/informationsplattform/bibliothekswesen/_jcr_content/contentPar/downloadlist_0/downloaditems/dynamische_bibliothe.spooler.download.1435651939264.xlsx/Dynamische_Bibliotheksbewertung.xlsx
https://www.bibliovalais.ch/

Die Bibliothek:

Fithesszentrum fUr

den Geist.

Trainieren Sie |hr Gedachtnis in
der Bibliothek!
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Glossar

Eine einheitliche Terminologie erleichtert die Kommuni-

kation im bibliothekarischen Bereich.

(® = Hinweis auf andere im Glossar verwendete Begriffe)

Aktive Benutzer/-innen Personen, die innerhalb eines
definierten Zeitraums (gemdss Schweizerischer Biblio-
theksstatistik 1 Jahr) mindestens 1 Ausleihe getatigt
haben

AT (Arbeitstechnik fUr Schul- und Gemeindebibliothe-

ken) Schweizerisches Regelwerk, das festlegt, wie
Bestdnde registriert, > klassifiziert, > katalogisiert,
- aufgearbeitet und prasentiert werden.

Aufarbeitung/Ausristung Materielle Vorbereitung
der > Medien fur die Benutzung

AV-Medien (audiovisuelle > Medien) Technische

Kommunikationsmittel, welche die visuellen (Bild) und/
oder auditiven Sinne (Ton) des Menschen ansprechen,

z.B. CD, Hérbucher, DVD, Videos

Benchmarking Systematisches Messverfahren, bei
dem ein Unternehmen seine Leistung (z. B. Produkte,

Prozesse) an denjenigen vergleichbarer Unternehmen

misst, welche diese Leistung am besten erbringen

Bestandsumsatz Jahrliche Zahl der Ausleihen von
- Medien, dividiert durch die Zahl des Ausleihbe-
stands

Besucherfrequenzzahler Elektronisches Messgerat zur

Zahlung der Besucherinnen und Besucher wahrend
eines gewdhlten Zeitraums

Bibliobus In einem Fahrzeug eingerichtete Bibliothek

Bibliomedia Schweiz Medienzentrale, die Bibliotheken

und Schulen Leihbestdnde in zwélf Sprachen
und Vermittlungsangebote im Bereich Sprach- und
Leseférderung zur Verfugung stellt

Bibliothekskatalog Medienverzeichnis (im Umgang mit
der Kundschaft gebrauchlicher Ausdruck far > OPAC)

Bibliothekskommission Vom Rechtstrager eingesetztes
Organ, das Aufsichtsfunktionen Uber die Bibliothek vor

Ort ausibt (siehe auch - Kantonale Bibliothekskommis-

sion)

Bibliotheksnetz 1. Gesamtheit der Bibliotheken einer
Stadt, einer Region, einer Hochschule, eines Kantons
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oder des Landes, die sich aufgrund von Vereinbarun-
gen ergdnzen oder deren Angebot den Bibliotheken
und Bewohnern des Einzugsgebiets zur Verflgung
steht 2. Elektronische Vernetzung von Bibliotheken,
z.B. Metasuchmaschinen und - Katalogverbinde

Bibliotheksreglement Vom Rechtstrager erlassenes
Reglement, das Zweck und Auftrag, Organisation,
Benutzung und Finanzierung der Bibliothek bestimmt

Bibliothekssoftware Software, die speziell fur Biblio-
theken entwickelt und in verschiedenen Arbeitsberei-
chen wie 2> Katalogisierung, Ausleihe, > Recherche,
- Erwerbung eingesetzt wird. Wird auch mit > BMS

oder 2> LMS abgekirzt.

Bibliotheksverbund siehe = Bibliotheksnetz oder
- Katalogverbund

BMS (Bibliotheks-Management-Software) siehe > LMS

Datenbank Sammlung von elektronisch gespeicherten
Daten, die mittels Computer abfragbar sind

Dezimalklassifikation FUr die > Klassifizierung der
Sachliteratur verwendete - Systematik, die nach dem
Dezimalsystem aufgebaut ist

Didaktisches Zentrum Institution, die Materialien fur
den Unterricht sammelt, aufarbeitet und Lehrperso-
nen und Studierenden zur Verfigung stellt

Digitale Bibliothek Sammlung von elektronischen
Informationen (z.B. 2 E-Book, E-Audio, E-Video), die
im Besitz und/oder unter Kontrolle einer realen
Bibliothek sind. Die Ausleihe erfolgt Uber das Internet.

Dritter Ort (Funktion der Bibliothek als «Dritter Ort»)
Der Begriff stammt vom amerikanischen Soziologen
Ray Oldenburg und beschreibt die Bibliothek als einen
Ort ausserhalb des eigenen Zuhauses und des eigenen
Arbeitsorts, der als Aufenthaltsort ohne Konsumzwang
oder als Treffpunkt benutzt werden kann.

E-Book, E-Audio, E-Video Online-Versionen, die aus
dem Internet auf den eigenen Computer oder andere
mobile Endgerdte geladen werden kénnen (siehe
auch - digitale Bibliothek)

EKZ ekz.bibliotheksservice GmbH, Reutlingen/D,
Vertretung in der Schweiz durch > SBD

Erschliessung siehe - Katalogisierung



Erwerbung Beschaffung der > Medien

Fernleihe Ausleihe von »> Medien auswartiger Bibliothe-
ken, die in der Bibliothek vor Ort nicht erhaltlich sind.

Fremddaten Mediendaten, die von anderen Bibliothe-
ken oder > Datenbanken Ubernommen werden

Gebihrenordnung Aufstellung aller Gebuhren;
Bestandteil der Benutzungsordnung

1+D Information und Dokumentation

Informationskompetenz (engl. information literacy)
Fahigkeit, Informationen zu lokalisieren, zu beurteilen
und zu nutzen

Interbibliothekarischer Leihverkehr Medienausleihe
von Bibliothek zu Bibliothek

Kantonale Bibliothekskommission Vom Kanton
eingesetztes Organ, das — je nach kantonaler Rege-
lung — Aufsichts-, Beratungs-, PR-, Férderungs- und
Unterstitzungsfunktionen fir das Bibliothekswesen auf
kantonaler Ebene ausibt

Kantonsbibliothek Bibliothek, die vom Kanton getra-
gen wird und v. a. die Aufgabe hat, auf den Kanton
bezogene > Medien zu sammeln, zu erschliessen und
zu archivieren. In einigen Kantonen Ubernimmt sie die
Koordination des kantonalen Bibliothekswesens.

Katalog Verzeichnis, das die einzelnen - Medien einer
Bibliothek entsprechend verschiedener Kriterien nach-
weist (Verfasser, Titel, Reihe, Schlagwort, Stoffkreis usw.)

Katalogverbund Zusammenschluss von Bibliotheken,
die ihre Titelaufnahmen direkt in die > Datenbank
des Verbundkatalogs eingeben, damit sie fur die
Ubernahme durch andere Verbundbibliotheken
verfUgbar sind (siehe auch - Bibliotheksnetz)

Katalogisierung Nach festen Regeln vorgenommene
Beschreibung der einzelnen - Medien, die zur formalen
Erfassung und inhaltlichen Erschliessung des Bestands fihrt

Kennzahlen Leistungsindikatoren in der Bibliotheks-
verwaltung, die Uber Effizienz und Effektivitat des
Betriebs Auskunft geben

Klassenfihrung Einfuhrung von Schulklassen in die
Benutzung der Bibliothek zur Férderung von Medien-
und = Informationskompetenz

Klassifizierung Zuordnung der - Medien zu bestimm-
ten, durch die Arbeitstechnik festgelegten Merkmal-
gruppen wie Literaturart (Belletristik, Sachliteratur)
und Alter der Zielgruppen (siehe auch = Systematik)

Leistungsvereinbarung Vertrag zwischen Rechtstra-
ger (Gemeinde, Stiftung, Verein) und Bibliothek, in
dem bestimmte Leistungen in definierter Qualitat, zu
einem vereinbarten Preis und fUr einen bestimmten
Zeitraum festgelegt sind

Leseférderung Massnahmen zur Verbesserung der
Lesefahigkeit und Lesefertigkeit

Leitbild Strategische Zielvorstellung einer Organisa-
tion. Damit ist die Vorgabe einer angestrebten Zukunft
gemeint, die das konkrete Handeln auf dieses Ziel hin
koordiniert. Das Leitbild hat eine Orientierungsfunktion
for Entscheidungstrager und Offentlichkeit.

Lesesaal/Stille Zone Raum in der Bibliothek, in dem

die Kundin/der Kunde lesen und arbeiten kann

LMS (Library Management System) Bibliotheksverwal-
tungssystem, Software fUr alle bibliothekarischen
Funktionen

Medien Sammelbegriff fur > Printmedien, E-Medien und
- Non-Books, die den Bestand einer Bibliothek bilden

Medienkompetenz Fahigkeit, > Medien und die durch
Medien vermittelten Inhalte den eigenen Zielen und
Bedurfnissen entsprechend effektiv nutzen zu kénnen

Mediensicherung Sicherung gegen Diebstahl durch
Systeme (z.B. Magnetstreifen oder - RFID-Transpon-
der), die Uber eine Sicherungsschranke Alarm auslésen

Mediothek/Mediathek Alternative Bezeichnung fur
eine Bibliothek, die neben 2 Printmedien auch
nennenswerte Bestdnde an 2 Non-Books anbietet

Navigationshilfe Qualifizierte Unterstitzung bei der
- Recherche

Nationalbibliothek Sie sammelt, erschliesst und archi-
viert Publikationen des eigenen Landes und ist in der
Regel Herausgeberin der Nationalbibliografie.

Non-Books Sammelbegriff fur alle > Medien, die
nicht zur Gattung > Printmedien gehéren, z.B. CD,
CD-ROM, DVD-ROM, DVD-Video, Konsolenspiele,
Landkarten, Musiknoten, Spiele
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OPAC (Online Public Access Catalogue) Publikumska-
talog; in automatisierten Bibliotheken speziell fur die
Kundschaft konzipierter, dialogorientierter Online-Ka-
talog. Im Umgang mit der Kundschaft wird der Begriff
- Bibliothekskatalog verwendet.

Outsourcing (dt. Auslagerung) Abgabe von Unter-
nehmensaufgaben und -strukturen an Drittunterneh-
men. Spezielle Form des Fremdbezugs von bisher
intern erbrachter Leistung. Daver und Gegenstand
der Leistung sind vertraglich fixiert.

Prdasenzbestand Angebot von > Medien, die in der
Bibliothek selbst benutzbar, jedoch nicht zur Ausleihe
bestimmt sind

Printmedien Gedruckte Werke, z.B. Bicher, Zeitschrif-
ten, Zeitungen

Quartierbibliothek Offentliche Bibliothek fur die Einwoh-
ner eines Stadtquartiers, meist in ein stadtisches > Bi-
bliotheksnetz eingebunden (siehe auch 2> Zweigstelle)

Recherche Gezieltes Suchen und Wiederauffinden
von Informationen (siehe auch - Bibliothekskatalog)

Regionalbibliothek Bibliothek, die regionale Dienst-
leistungs- und Versorgungsfunktionen austbt und for
das Einzugsgebiet ihres Standorts die Aufgabe der
offentlichen Bibliothek erfullt

RFID (engl. Radio Frequency Identification) Funk-
Erkennungsmethode, um Daten berthrungslos und
ohne Sichtkontakt lesen und speichern zu kénnen. Das
System besteht aus einem Datentrager (jeweils ein
Chip und eine Antenne in einem Trager = RFID-Trans-
ponder) und einem Lesegerdat (bestehend aus einer
Antenne und einem Decoder). Zur DatenUbertragung
werden magnetische und elektrische Felder eingesetzt.

Rotationsbestand Zwischen mehreren Bibliotheken
rotierende Mediensammlung, meist in deren gemein-
samen Besitz

SBD SBD.bibliotheksservice AG, Bern; kommerzieller
Dienstleistungsbetrieb fur Bibliotheken

Schulbibliothek Bibliothek, die den Lehrenden und
Lernenden einer Schule zur Verfigung steht. Die
Bestdnde sind entsprechend den Bedurfnissen der
Schule aufgebaut. Sie dient als Informationszentrum
der Schule (Volksschul-, Mittelschul-, Berufsschul-,
Fachschulbibliothek).

Selbstverbuchung Selbststandige Verbuchung
(Ausleihe und/oder Ruckgabe) durch die Kundin/den
Kunden, meist via = RFID
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Sicherungsetiketten siehe Mediensicherung und
> RFID

SIKJM Schweizerisches Institut fur Kinder- und Jugend-
medien; > Leseférderung, Forschung und Dokumen-
tation im Bereich Kinder- und Jugendliteratur sind
seine Hauptaufgaben.

Spezialbibliothek Bibliothek, die > Medien Uber ein
bestimmtes Fachgebiet sammelt und vorwiegend von
den entsprechenden Spezialisten benutzt wird

Standing Order Dauerauftrag fur die regelmassige
Zustellung neu erschienener > Medien einer definierten
Gruppe (z.B. Reihe, Serie), evtl. in gewUnschter Ausris-
tung. Sie optimiert die kontinuierliche Bestandspflege.

Systematik FUr die > Klassifizierung und die Prasen-
tation der Bestdnde verwendetes Ordnungsprinzip

Themenorientierte Aufstellung Bestandsprdsentation
nach Themenbereichen entsprechend den Erwar-
tungshaltungen und Alltagserfahrungen der Kund-
schaft

Umsatz siehe 2 Bestandsumsatz

Urheberrecht Zeitlich befristetes Monopol, das den
Urheber in die Lage versetzt, eine bestimmte Verwen-
dung seines Werks zu erlauben oder zu verbieten
(siehe auch = Verwertungsgesellschaft)

Verfigbarkeit Anteil der durchschnittlich zu einem
bestimmten Zeitpunkt vorhandenen - Medien einer
Gruppe. Sie ist die Differenz der Absenzenquote zu
100%.

Verwertungsgesellschaft Zusammenschluss von
Urhebern und Inhabern von Urheber- und Leistungs-
schutzrechten, deren Hauptzweck die kollektive
Verwertung von Rechten und Geltendmachung von
VergUtungsansprichen ist (z. B. Pro Litteris, Suisa,
Suissimage, SSA, Swissperform)

Virtuelle Bibliothek Sammlung von Verweisen (Links)
auf elektronische Informationen im Internet. Im Gegen-
satz zu einer realen Bibliothek, die Besitzerin verschie-
denster Informationstrager (u. a. Bucher) ist, verweist
die virtuelle Bibliothek auf elektronische Informationen,
deren physischer Sitz Uber die ganze Welt verstreut ist.

Zweigstelle (Zweigstellenbibliothek) Offentliche
Bibliothek, die in ein > Bibliotheksnetz eingebunden
ist (siehe auch > Quartierbibliothek)



W0Unsch Dir was!

Winsche und Erwartungen der Nutzenden
stehen in der Bibliothek im Zentrum.
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Bibliotheken sind
sozial.

Sie vermitteln Zugang zu allen Medien —
auch Social Media ist kein Fremdwort.
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Bibliotheken sind
sozial.

Sie vermitteln Zugang zu allen Medien —
auch Social Media ist kein Fremdwort.
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Raumbedarf Schul- und Gemeindebibliothek Birrwil

Raumbedarf gemiss Richtlinien®

Raum allgemein

Die Bibliothek ist ein inspirierender und einladender Ort fiir alle Kundinnen und Kunden. Die
Bibliothek |adt zum Verweilen ein, prasentiert die Bibliotheksangebote optimal und regt
Begegnungen und Austausch zwischen Kundinnen und Kunden an.

Lage und Erreichbarkeit

Standort:

zentral, in unmittelbarer Nahe der Schulhauser oder in der Schulanlage.

Separater Eingang, von aussen zuganglich,

plus direkter Eingang fiir die Schule

Wegweiser innerhalb und ausserhalb des Gebaudes flihren zur Bibliothek.

Parterre, vorzugsweise eingeschossig und hat einen direkten, barrierefreien Zugang.
Von aussen einsehbar

Fliche/Raumgrésse
(Kombinierte Schul- und Gemeindebibliotheken)

Pro 1000 Einwohner 50m?, plus 75m? fur die Funktion Schulbibliothek.
Die Mindestgrosse einer Bibliothek betragt 120 m?2.

Fiir rund 1200 Einwohner, Tendenz steigend, entspricht dies:

50m’ plus 75m’ fiir die Funktion Schulbibliothek Total: rund 125m?

Erstrebenswert: 120m’~ keineswegs kleiner als heute. (Aktuelle Grésse 48m* plus
15m’Stauraum)

Die Begriindungen und Ausfihrungen zur Raumgrosse sind in den Ausziigen der Richtlinien
Gemeindebibliotheken und Richtlinien Schulbibliotheken erlautert.

Die Raumgestaltung und Inneneinrichtung kann im nachsten Schritt geplant werden, sobald
Ort und Grosse des Raumes definiert sind.

Fiir Fragen stehe ich gerne zur Verfligung: simone.huber@gmx.ch oder 079 295 74 68

Die Bibliotheksleitung Birrwil

Simone Huber

! Bibliosuisse: Richtlinien fiir &ffentliche Bibliotheken 2020 und Richtlinien fiir Schulbibliotheken 2014



mailto:simone.huber@gmx.ch

30.8.2021

Firs allgemeine Verstandnis:

Vision

Familien mit Kleinkindern flihlen sich wohl und kénnen sich gemiditlich in der Bibliothek
aufhalten. Schilerinnen haben mehrmals in der Woche, auch ausserhalb der Schule,
Gelegenheit sich in der Bibliothek aufzuhalten, finden eine fiir sie Gbersichtliches
Medienangebot vor und fiihlen sich wohl in der Bibliothek. Erwachsene zwischen 45 und 70
Jahren finden ein fir sie ansprechendes, unterhaltendes und Ubersichtliches
Medienangebot vor und kénnen es sich bequem machen, gemiitlich stébern und sich
aufhalten in der Bibliothek.

Bibliothek mausert sich zum Treffpunkt flir Gross und Klein, Jung und Alt! Klein aber fein,
unterhaltend und bildend, digital, vernetzt und modern! Ohne Konsumzwang.

Folgende Zielgruppen und deren Bediirfnisse werden in Anlehnung an das heutige
Kundenprofil der Bibliothek und die umfassende Umfeldanalyse des Entwicklungskonzepts
2017 beriicksichtigt:

1. Schiilerinnen der Schule Birrwil: bequeme Sitzgelegenheiten (Hocker, Sofa, Kissen), klare
Regalbeschriftungen, tibersichtliches, einfach zugangliches Medienangebot, (Gestelle nicht
zu hoch, etc.)

2. Familien mit Kleinkindern: Krabbelecke, Pappblicher fiir Kleinkinder zuganglich, bequeme
Sitzgelegenheit fir Eltern, Wickelmdglichkeit, Moglichkeit mit Kindern auf dem Schoss
Geschichten zu erzdhlen (kleine Treppenstufen, Sofa)

3. 45 bis 70 Jahrige: bequeme Sitzmoglichkeit, Tischli, gute Beleuchtung, Soziale Kontakte
pflegen kdnnen (Schwatz halten),

Problemzone

e Ganzheitlich zu kleiner Raum. Seit fiinf Jahren wurde das dereinst reine
Blicherangebot stetig erweitert mit Comic, Horblicher, Pappblicher, Tiptoi Biicher,
Tisch mit aktuellen Themen — Platz ist immer der gleich grosse geblieben, wenig
Platz fur ansprechende Medienprasentation (Frontal)

e Ausleihe / Rickgabe zu eng

e Wenig bis keine Mdglichkeiten (Platz) um sich aufzuhalten fiir Gross und Klein, wenig
Platz flir Veranstaltungen in der Bibliothek —>Mobiliar muss stark herumgeschoben
werden, Bibliothek steht nachher nicht sofort zum Stobern bereit
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Gemeinde Birrwil
Signaletik-Bedarf
Schulareal

05.08.2022

designconsult.ch



Orientierung

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Die Entwicklung der Signaletik flr das Schulhaus
hat auch Bedarf auf dem Schulareal aufgezeigt.

Gemeindeareal Schulareal Schulhaus
Fernkennzeichnung Nahkennzeichnung Gebaudekennzeichnung aussen/innen




Auf Schul- und Gemeindeareal kommen
Corporate Design und Bildsprache der Gemeinde zum
Einsatz.

Corporate Design
Manual

Gemeinde Birrwil

Leben am Wasser

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Das Corporate Design von Birrwil etabliert fiUnf Logos.
(Eine Gemeinde — zwei bis funf Logos?)

Gemeinde Birrwil

Gemeinde Birrwil Leben am Wasser
Leben am Wasser

Varianten

Weitere Logo Varianten /—\/
osii ~ Je nach Platz und Verwendung des Logos darf
s i Wappen dargestel e : P
I Gesers 1 G el Kempaton Gemeinde Birrwil
» Farben sehe Seite

Text eingesetzt werden. Leben am Wasser

Standardgrossen Gemeinde Birrwil

Leben am Wasser
Werbemittel:

e Gemeinde Birrwil s
Dm LH e Leben am Wasser

> Platzierung siehe ab Seite 15

Gemeinde Birrwil

Leben am Wasser

h g ,
/—\/Gemeinde Birrwil

Leben am Wasser

Gemeinde Birrwil
Leben am Wasser

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Moglichkeiten

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34

Schule

Kindergarten
Mehrzweckgebaude
Sportanlage

Schule

Kindergarten
Mehrzweckgebaude
Sportanlage

Schule

Kindergarten
Mehrzweckgebaude
Sportanlage




Ausgangslage

Schule

Kindergarten
b Mehrzweckgebaude
Sportanlage

Birrwil

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Zufahrt von der Strasse
Stele 70 X 280 cm

Schule

Kindergarten
Mehrzweckgebaude
Sportanlage

Schule

B Kindergarten
Mehrzweckgebaude JRg
Sportanlage

9

Gemeinde Birm
Let

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Nahkennzeichnung Zufahrtsrampe

Stele 50 X 200 cm

Schule
Kindergarten

Sportanlage

Mehrzweckgebaude

a
= T

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34

(A

Schule
Kindergarten

Sportanlage

Mehrzweckgebaude

ot




Hindernisfreier Zugang
Stele 50 X 200 cm

Schule
Kindergarten

Sportanlage

&

Schule
Kindergarten

Sportanlage

Mehrzweckgeb&ude

S

f| Mehrzweckgebaude

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34 10



Fazit:
Die Signaletik von
Schulareal und Gemeinde

bringt Fragen zum
Corporate Design an den

Tag.

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Empfehlung:

Corporate Design
hinterfragen, klaren und
verfeinern.

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Vortelle:

— Einheitlichkelt

— Wiedererkennung

— Anwenderfreundliches
Instrument

Gemeinde Birrwil | Signaletik-Bedarf Schulareal | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Danke fur lhre
Aufmerksamkeit

Visuelle Kommunikation

Patrick Josua Meier

Laurenzenvorstadt 21 | 5000 Aarau | Schweiz (\
+41 76 422 43 34 | pmeier@designconsult.ch | designconsult.ch

DesignConsult Erfolgsfaktor Design @(&f
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Gemeinde Birrwil
Signaletik-Bedarf
Gemeinde

05.08.2022

designconsult.ch



Der erste Eindruck zahilt.

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34









|st-Situation

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Gemeindeeingang aus Richtung Lenzburg Abzweiger zum Dorf in Richtung
(Seestrasse) Beinwil am See

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Gemeinde Eingang aus Richtung Leutwil Gemeindeeingang aus Richtung
(Hafni) Beinwil am See (Zihlstrasse)

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Gemeinde Eingang aus Richtung Abzweiger zum Dorf aus Richtung
Beinwil am See (Seestrasse) Beinwil am See

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Schifflande
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Fazit:

Die Gemeinde Birrwil

hat noch Kennzeichnungs-
Potenzial.

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Empfehlung:

Den Auftritt der Gemeinde
ganzheitlich beurteilen und
welterentwickeln.

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Vortelle:

— [dentitatsbewusstsein

— Blick In die Zukunft

— Klare Kommunikation

- Massnahmen mit Wirkung

Birrwil | Gemeinde Signaletik Begehung | 05.08.2022 | pmeier@designconsult.ch, +41 76 422 43 34



Danke fur lhre
Aufmerksamkeit

Visuelle Kommunikation

Patrick Josua Meier

Laurenzenvorstadt 21 | 5000 Aarau | Schweiz (\
+41 76 422 43 34 | pmeier@designconsult.ch | designconsult.ch

DesignConsult Erfolgsfaktor Design @(&f
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Visionen
Birrwil

Neue Nutzung
Gemeindehaus

Bibliothekskaffee
fur Ortsansassige
und Ausfligler

Einkaufsmoglich-
keiten Markt und
Regio Shop

New Workspaces

|||||||||||||

Mittagstisch

Begegnungszone

Verbindungsbrick
Generationspielplatz erbindungsbrucke

Seetalstrasse Tempo 30





